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PRESENTACIÓN
La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluación y Seguimiento
” debe desarrollar sus actividades de evaluación de manera planeada, documentada, organizada, y sistemática, en el marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol debe ejecutarse de manera objetiva e independiente, pues su propósito es realizar la evaluación y emitir un concepto acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno, de la gestión desarrollada y de los resultados alcanzados por el IDRD; que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de su gestión y desempeño. 
En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoría del año 2020, la Oficina de Control Interno practicó auditoría a la liquidación de nómina y prestaciones sociales a los funcionarios de planta del IDRD, así como a la reglamentación para otorgamiento de préstamos de vivienda; para lo cual se contó con el apoyo del líder del proceso evaluado, el Profesional Especializado encargado de la liquidación de nómina y la secretaria del Fondo de Vivienda, quienes facilitaron el acceso a la información, atendieron los requerimientos formulados por el equipo auditor y suministraron las evidencias suficientes, confiables, relevantes y útiles para respaldar los resultados de la auditoría.
El presente informe contiene los resultados finales, incluyendo: 
1) Los aspectos satisfactorios en relación con los criterios de auditoría definidos y/o aspectos positivos que se resaltan para que sean mantenidos.

2) Las oportunidades de mejora identificadas cuya implementación contribuiría a optimizar la gestión y/o el desempeño.
3) Los hallazgos correspondientes a aquellas situaciones que se alejaron del deber ser considerado en los criterios de auditoría.
1 GENERALIDADES
1.1 OBJETIVO GENERAL
Evaluar la liquidación de nómina y prestaciones sociales a los funcionarios de planta del IDRD de acuerdo con la normatividad vigente y revisar el reglamento de préstamos de vivienda establecido en la Entidad.
1.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Verificar la liquidación de la nómina con respecto a los factores salariales: Asignación Básica, Gastos de Representación, Prima Técnica, Auxilio de Transporte, Subsidio de Alimentación, Horas Extras, Dominicales y Festivos, Prima de Servicios, Bonificación por Servicios Prestados, Prima de Antigüedad.
· Verificar la liquidación de las prestaciones sociales: Vacaciones, Prima de Vacaciones, Prima de Navidad, Cesantías e Intereses a las Cesantías, Quinquenio y Prima de Permanencia.
· Revisar reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda a los funcionarios del IDRD.
1.3 CRITERIOS DE AUDITORIA 
1.3.1 Factores salariales

· La Asignación Básica tendrá un incremento salarial para la vigencia 2019 del 4.5% y para la vigencia 2020 del 5.12%.
Fuente de criterio:
Resolución JD 001 del 27 de abril de 2020.
Resolución JD 001 del 22 de febrero de 2019, modificada mediante Resolución JD 003 del 7 de noviembre de 2019. 
· Los Gastos de Representación se deben cancelar a los niveles Directivo y Asesor. Para los grados 1, 2 y 3 de nivel Directivo el 30% y el 40% para el grado 4. Respecto de los grados 1, 2, 3 y 4 de nivel Asesor se les reconocerá el 30%.
Fuente de criterio:
Art. 3 Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014, modificada por Resolución JD 009 del 31 de diciembre de 2014.

· La Prima Técnica se debe liquidar sobre la asignación básica que devengue el funcionario, a nivel Directivo y Asesor se debe aplicar hasta el 50%, para Profesionales hasta el 34% y en casos particulares así: para Profesional Especializado 222-11 se reconocerá el 50%, para Profesional Especializado 222-10 y Almacenista General 215-08 el 40%.
Fuente de criterio:
Resolución JD 006 del 22 de diciembre de 2015. 

Art. 4 Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014.
Fuente de criterio:
Resolución JD 004 del 31 de octubre de 2011, modificada parcialmente por la Resolución 003 del 21 de diciembre de 2012. 
· El Auxilio de Transporte se reconoce a todos los empleados públicos que devenguen hasta dos (2) veces el salario mínimo legal mensual vigente SMLMV y no se debe cancelar cuando el funcionario este disfrutando de vacaciones, licencia o este suspendido. Para 2019, se fijó por valor de: $97.032 y para la vigencia 2020 por un monto de: $102.854.
Fuente de criterio:
Decreto 2361 del 26 de diciembre de 2019
Decreto 2452 del 27 de diciembre de 2018 
Art. 5 Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2017
· El Subsidio de Alimentación para 2019, se otorga a los empleados públicos que devenguen asignaciones básicas mensuales no superiores a $1.763.224 y corresponde a un monto de $62.878, el cual no debe ser cancelado cuando el funcionario este disfrutando de vacaciones, licencia o este suspendido. 
Para la vigencia 2020, se establece el subsidio de alimentación para empleados públicos que devenguen asignaciones básicas mensuales no superiores a un $1.853.502 y será por $ 66.098 mensuales o proporcional al tiempo servido, pagaderos por la respectiva entidad, sujeto a la disponibilidad presupuestal.
Fuente de criterio:
Art. 10 del Decreto 1028 del 6 de junio de 2019.
Art. 10 del Decreto 314 del 27 de febrero de 2020
· Respecto a las Horas Extras, el Director General del Instituto o su delegado, previa solicitud radicada dentro de los cinco (5) primeros días hábiles del mes anterior, en la cual esté justificada la necesidad real e imprescindible, autorizará las Horas Extras a los empleados públicos que pertenezcan a los niveles asistencial y técnico hasta el grado 10.    
Fuente de criterio:
Art. 8 de la Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014
· La Prima de Antigüedad debe ser liquidada de acuerdo con el tiempo de servicio prestado, que constituirá factor salarial para todos los efectos. Se reconocerá el 3% de la Asignación Básica mensual a quienes cuenten con más de 4 años hasta 9 años de servicios continuos; el 5% para los funcionarios que cuenten con más de 9 años hasta 14 años de servicios continuos y el 7% los que superen 14 años de servicios continuos. 
Fuente de criterio:
Art. 11 de la Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014, modificada mediante Resolución 005 del 5 de agosto de 2014.
· La Bonificación por Servicios Prestados debe ser equivalente al 50% del valor conjunto de la Asignación Básica mensual, los incrementos por antigüedad, Gastos de Representación y Prima Técnica que correspondan al funcionario en la fecha en que se cause el derecho a percibirla, siempre que no devengue una remuneración superior a lo establecido por el Gobierno Nacional. Para los demás funcionarios será equivalente al 35%, del valor conjunto de los factores de salario señalados. En caso de que el funcionario se retire sin haber cumplido el año, se debe cancelar en forma proporcional.
Fuente de criterio:
Art. 10 de la Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014.
· La Prima de Servicios debe ser equivalente a treinta y siete (37) días del salario que se pagará a todos los empleados públicos en los primeros quince (15) días del mes de julio de cada año, se debe tener en cuenta los factores salariales: Asignación Básica mensual, Gastos de Representación, Prima Técnica, Auxilio de Transporte, Subsidio de Alimentación y Bonificación por Servicios Prestados. En el evento en que el empleado público no trabaje el año completo el reconocimiento y pago se hará de forma proporcional siempre que hubiere prestado sus servicios al Instituto por un término de seis (6) meses continuos.
Fuente de criterio:
Art. 9 de la Resolución JD 004 del 16 de mayo de 2014
1.3.2 Prestaciones Sociales

· La Prima Secretarial corresponde al 2% de la Asignación Básica, la cual se reconocerá y pagará a quienes desempeñen empleos de Secretario Ejecutivo en el nivel asistencial, no es factor salarial. 
Fuente de criterio:
Resolución JD 005 del 4 de septiembre de 2009.

· Respecto de las Vacaciones, los empleados públicos tienen derecho a quince (15) días hábiles de vacaciones por cada año de servicios, salvo lo que se disponga en normas o estipulaciones especiales. Los factores salariales para la liquidación de vacaciones y Prima de Vacaciones son: Asignación Básica, incrementos de remuneración a que se refieren los artículos 49 y 97 del Decreto-Ley 1042 de 1978, Gastos de Representación, Prima Técnica, Auxilio de Transporte, Subsidio de Alimentación, Prima de Servicios y Bonificación por Servicios Prestados.
Fuente de criterio:
Art. 8 y 17 Decreto 1045 del 7 de junio de 1978

· Los empleados públicos tendrán derecho a una Bonificación Especial de Recreación, por cada período de vacaciones, en cuantía equivalente a dos (2) días de la asignación básica mensual que les corresponda en el momento de iniciar el disfrute del respectivo período vacacional. Igualmente, habrá lugar a esta bonificación cuando las vacaciones se compensen en dinero. 
Fuente de Criterio:
Art. 16 del Decreto 304 de 2020 
· La Prima de Navidad será equivalente a un (1) mes del salario que corresponda al cargo desempeñado el 30 de noviembre de cada año y se pagará en la primera quincena del mes de diciembre. Cuando no se hubiere servido durante todo el año civil, tendrá derecho a la mencionada Prima de Navidad en proporción al tiempo laborado, a razón de una doceava parte por cada mes completo de servicios, que se liquidará y pagará con base en el último salario devengado, o en el último promedio mensual. Los factores salariales a tener en cuenta son: Asignación Básica mensual, incrementos de remuneración a que se refieren los artículos 49 y 97 del Decreto-Ley 1042 de 1978, Gastos de Representación, Prima Técnica, Auxilio de Transporte, Subsidio de Alimentación, Bonificación por Servicios Prestados, Prima de Servicios y Prima de Vacaciones. 
Fuente de criterio:
Art. 32 y 33 Decreto 1045 del 7 de junio de 1978

· A 31 de diciembre de cada año se hará la liquidación definitiva de Cesantías por la anualidad o por la fracción correspondiente, sin perjuicio de la que deba efectuarse en fecha diferente por la terminación de la relación laboral. 
Fuente de criterio:
Art. 13 de la Ley 344 del 27 de diciembre de 1996
Art. 40 del Decreto 1045 del 7 de junio de 1978 (Art. 17 de la Ley 6 de 1945)
Los factores salariales para la liquidación de las Cesantías son: Asignación Básica, Gastos de Representación, Prima Técnica cuando constituye factor de salario, Dominicales y Feriados, Horas Extras, Auxilio de Alimentación y Transporte, Prima de Navidad, Bonificación por Servicios Prestados, Prima de Servicios, Viáticos que reciban los empleados públicos y trabajadores oficiales cuando se hayan percibido por un término no inferior a 180 días en el último año de servicio, Prima de Vacaciones y valor del trabajo suplementario y del realizado en jornada nocturna o en días de descanso obligatorio.
Fuente de criterio:
Decreto 2712 del 30 de diciembre de 1999

· Los Intereses sobre las Cesantías corresponden al 12% del valor de las Cesantías que se tengan al 31 de diciembre de cada año o en las fechas de retiro del trabajador o de liquidación parcial de Cesantías, suma que es pagada directamente al trabajador.  

Fuente de criterio:
Art. 99 de la Ley 50 del 28 de diciembre de1990
· Los empleados públicos a quienes se les estén aplicando el régimen de Retroactividad de Cesantías continuarán disfrutando del mismo, en los términos previstos en la Ley 344 de 1996 y el Decreto 1252 del 2000.
Fuente de criterio:
Art. 3 del Decreto 1919 del 27 de agosto de 2002
· Los requisitos para tener derecho al Quinquenio son: haber trabajado al servicio del Distrito por períodos de cinco (5) años consecutivos, sin interrupciones mayores a 180 días en casos de enfermedad, 30 días por otra interrupción y el haber desempeñado las funciones con corrección y competencia, es decir, anexar el certificado de buena conducta expedido por la respectiva Oficina de Personal. Los dos requisitos necesarios para tener derecho al Quinquenio no son excluyentes, al contrario, deben darse los 2 dentro del mismo período respectivo. 
Fuente de criterio:
Concepto 1940 de 1992 Secretaría General Alcaldía Mayor de Bogotá D.C.
· Un empleado público del Distrito Capital tendrá derecho al Reconocimiento por Permanencia siempre y cuando hubiese laborado a su servicio de manera ininterrumpida por cinco (5) años, es decir que no se haya roto el vínculo laboral en ese tiempo o si se ha roto que no haya transcurrido más de quince (15) días entre la fecha de retiro y la nueva vinculación. Su cálculo corresponde al 18% del total anual recibido en el quinto año por Asignación Básica. Dicho monto se cancelará en cinco (5) fracciones anuales durante los cinco (5) años siguientes al reconocimiento y otorgamiento del mismo y se ajustará anualmente con el incremento salarial respectivo, a partir del año 2013. 
Fuente de criterio:
Acuerdo 528 del 24 de septiembre de 2013
1.3.3 Trabajadores Oficiales 
Se deberá liquidar los factores salariales y prestaciones de acuerdo con lo establecido en la Convención Colectiva 2013 - 2015 suscrita el 6-mar-2013. 
1.3.4 Reglamento Fondo de Vivienda 

El IDRD debe aportar durante el primer semestre de cada vigencia el valor de 239 sueldos mínimos convencionales con destino al Fondo Especial de Vivienda y tener en cuenta lo siguiente: 

· La amortización para los créditos de vivienda debe ser a 15 años, para mejora o liberación de gravamen hipotecario a 9 años.

· Se deberá crear una comisión integrada por dos representantes del IDRD y dos de SINTRAIRED.

· En un término de 6 meses, contados a partir de la firma de la Convención deberán actualizar el Reglamento del Fondo. 
· El Comité de Préstamos debe estar constituido por dos representantes del IDRD y dos representantes del Sindicato SINTRAIRED.

Fuente de Criterio:
Inciso cuarto del art. 39 y art. 40 de la Convención Colectiva 2013-2015.
De otra parte, para la revisión de las funciones de los órganos directivos y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda, se debe atender lo señalado en el Reglamento del Fondo de Vivienda IDRD.  
1.4 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoría se realizó a una muestra acorde con los diferentes niveles jerárquicos, con el fin de evaluar el cumplimiento de las bases para la liquidación de factores salariales y prestaciones sociales durante el periodo 01-jul-19 al 31-mar-20, de acuerdo con las normas legales vigentes sobre la materia; así mismo, se revisó el reglamento para el otorgamiento de préstamos para vivienda a los funcionarios de la entidad.  
1.5 LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR 
No se presentaron limitaciones para el acceso de la información, permitiendo el desarrollo y cumplimiento de los objetivos propuestos para esta auditoría.

2 INFORME EJECUTIVO
2.1 FORTALEZAS

Se identificó como fortaleza la celeridad en la entrega de la información, lo cual viabilizó y agilizó la revisión documental, tanto para la liquidación de factores salariales y prestaciones sociales, así como para la revisión del reglamento para otorgamiento de préstamos de vivienda a los funcionarios del IDRD, por parte del Área de Talento Humano.
2.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se identificaron 10 oportunidades de mejora orientadas a fortalecer los siguientes aspectos: 
Liquidación de factores salariales y prestaciones sociales
· Revisión y/o actualización del Procedimiento “LIQUIDAR NÓMINA DEL IDRD” V7, así como elaboración del instructivo para la liquidación de horas Extras, Dominicales y Festivos.
· Establecer un criterio en cuanto a la oportunidad sobre el pago de la Bonificación por Prestación de Servicios.

· Modificar el concepto en la nómina "Sobresueldo Parque La Florida" que se le está reconociendo a dos (2) miembros de la Junta Directiva del Sindicato, por cuanto la circunstancia no obedece al desarrollo de las actividades en dicho parque, sino al hecho de pertenecer a la Junta Directiva del Sindicato de Trabajadores.

· Revisión de los factores para determinar la Prima de Navidad en aquellos casos donde los funcionarios presentaron situaciones administrativas relacionadas con encargos. 

· Actualización permanente de la base de datos en archivo Excel, donde se registra información de los funcionarios de planta y trabajadores oficiales.
Revisión del Reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda para los funcionarios del IDRD.
· En coordinación con la Administración y funcionarios del Instituto, revisar y ajustar el Reglamento en su totalidad, incluyendo requisitos para evaluar las solicitudes en cada una de las modalidades y asignación de los créditos; así mismo, elaborar un procedimiento y formatos documentados, formalizados y socializados a los interesados. 
2.3 ASPECTOS LOGRADOS 
Se identificó como aspecto logrado la aplicación de las normas para la liquidación de factores salariales y prestaciones sociales, para lo cual el Área de Talento Humano-Nómina tiene presente los conceptos y las bases de liquidación correspondientes.
2.4 HALLAZGOS 

Se identificaron dos (2) hallazgos relacionados con:

H1: Respecto de las Horas Extras, Dominicales y Festivas, se evidenció que dos (2) funcionarios radicaron de manera extemporánea la planilla de autorización y cuatro (4) funcionarios registraron en la justificación del mencionado documento, actividades generales y no las necesidades del servicio reales e imprescindibles a atender durante el tiempo extra laborado, tal como lo establece la reglamentación de este emolumento salarial
; aspecto que requiere ser controlado por quienes autorizan la prestación de servicio en tiempo extra.  
H2: En la liquidación de la Prima de Navidad de un (1) funcionario, se indicó que el porcentaje aplicado para el cálculo de la Prima Técnica de acuerdo con lo informado por el Área de Talento Humano fue del 26%; sin embargo, lo registrado en la nómina de agosto a diciembre de 2019, se liquidó sobre el 34%, afectando la liquidación de la Prima de Navidad. 
2.5 CONCLUSIÓN 
De conformidad con el objetivo general, alcance de la Auditoría y resultados obtenidos de las muestras evaluadas, se puede concluir que:

Liquidación de factores salariales y prestaciones sociales:
· En el 97% de los funcionarios activos evaluados se evidenció que la liquidación de los factores salariales y prestaciones sociales coinciden con lo registrado en las nóminas vigencias 2019 y 2020, información suministrada por el Área de Talento Humano-Nómina. 
· Para 1 de los 9 funcionarios activos a quienes se les verificó la liquidación de Prima de Navidad, se observó que el valor por dicho concepto no coincide con lo registrado en la nómina de diciembre de 2019, dado que se aplicó un porcentaje diferente para el factor Prima Técnica que se tuvo en cuenta para su liquidación.
· En el 100% de los exfuncionarios a quienes se les evaluó la liquidación del pago de prestaciones sociales definitivas, estas coinciden con lo registrado en las respectivas Resoluciones donde se reconoce y ordena su pago.
· Se requiere modificar el nombre del concepto registrado en la nómina "Sobresueldo Parque La Florida" que se le está reconociendo a uno de los miembros de la Junta Directiva del Sindicato, por cuanto la circunstancia no obedece al desarrollo de las actividades en dicho parque sino al hecho de pertenecer a la Junta Directiva.
· Respecto de la autorización de Horas Extras, en el 80% de la muestra evaluado se observó que la justificación no describe las “necesidades del servicio reales e imprescindibles” para que el personal labore tiempo extra, tal como lo dispone la reglamentación vigente. Así mismo, el 40% de las planillas para trámite de reconocimiento y pago fueron entregadas extemporáneamente al Área de Talento Humano.
· La base de datos del personal del IDRD, suministrada por el auditado, presenta desactualización de algunos cargos respecto a lo reportado en la nómina.
· Se materializó el riesgo de gestión relacionado con “pagos inexactos de salarios y prestaciones sociales”, en la liquidación y pago de Prima de Navidad de un funcionario activo.
Revisión del Reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda para los funcionarios del IDRD:
La estructura del Reglamento no contiene aspectos importantes para regular el otorgamiento de los créditos de vivienda, tales como: 
· Tratamiento de la información sensible.
· Modalidades para la adquisición de vivienda nueva o usada o contrato de leasing habitacional.
· Requisitos con criterios diferentes para las modalidades de construcción, mejoras o ampliación de vivienda.
· Presentación de ingresos adicionales.
· Cesión de hipoteca o hipotecas compartidas.
· Estudio del comportamiento crediticio en las centrales de riesgos.
· Información sobre situaciones administrativas sobrevinientes.
· Carencia de políticas para establecer la tabla de montos máximos y mínimos a prestar o topes, de acuerdo con los recursos existentes en el Fondo.
· Mecanismos de simulación para los puntajes, monto de préstamos y cuotas.
· Condiciones para el desembolso, entre otros. 
3 INFORME DETALLADO DE AUDITORIA
Teniendo en cuenta que para la verificación de prestaciones sociales se requiere revisar factores salariales, a continuación, se presenta el resultado de los objetivos específicos uno y dos de manera consolidada. 

3.1 Objetivo Específico 1 y 2
OE 1: Verificar la liquidación de la nómina con respecto a los factores salariales: Asignación Básica, Gastos de Representación, Prima Técnica, Auxilio de Transporte, Subsidio de Alimentación, Horas Extras, Dominicales y Festivos, Prima de Servicios, Bonificación por Servicios Prestados, Prima de Antigüedad.
OE 2: Verificar la liquidación de las prestaciones sociales: Vacaciones, Prima de Vacaciones, Prima de Navidad, Cesantías e Intereses a las Cesantías, Quinquenio y Prima de Permanencia.
3.1.1 Resultados de la prueba y análisis

El desarrollo de estos objetivos se realizó mediante la verificación de las liquidaciones de los factores salariales y prestaciones sociales, para lo cual se tomó una muestra teniendo en cuenta los diferentes niveles jerárquicos, el total de los funcionarios, trabajadores oficiales y funcionarios inactivos del nivel Directivo vigencia 2020, así: 

Tabla No. 1 Definición de muestra a evaluar

	Nivel Jerárquico 
	% Aplicado
	Total funcionarios por nivel 
	No. de funcionarios a evaluar

	Directivos funcionarios inactivos 
	20%
	13
	3

	Almacenista y Tesorero Saliente 
	20%
	9
	2

	Profesionales Especializados 
	20%
	77
	15

	Profesionales Universitarios
	20%
	18
	4

	Técnicos (planta y oficiales)
	10%
	59
	6

	Auxiliares (administrativos, operativos, celador y conductores)
	10%
	58
	6

	Secretarias Ejecutivas
	19%
	18
	3

	TOTAL
	
	252
	39


      Fuente: Elaboración propia

Ahora bien, como se observa en la tabla No. 1 se estableció una muestra para funcionarios inactivos de nivel Directivo (3) y el Tesorero saliente (1) donde se verificó la liquidación definitiva; así mismo, se incluyó a 35 funcionarios activos de diferentes niveles jerárquicos, evaluando factores salariales y prestaciones sociales, con la siguiente distribución: 
Tabla No. 2 Distribución de verificación de los factores salariales y prestaciones sociales

	Nivel Jerárquico
	Almacenista General (1)
	Prof. Esp. (15)
	Prof. Univ. (4)
	Técnico (6)
	Auxiliares (6)
	Secretarias Ejec. (3)
	Total

	Concepto
	
	
	
	
	
	
	

	Factores Salariales

	Asignación Básica
	1
	15
	4
	6
	6
	3
	35

	Prima Técnica
	
	2
	2
	
	
	
	4

	Auxilio de Transporte 
	
	
	
	2
	
	
	2

	Subsidio de Alimentación 
	
	
	
	2
	
	
	2

	Horas Extras 
	
	
	
	1
	2
	2
	5

	Prima Antigüedad
	
	2
	2
	1
	2
	
	7

	Prima de Servicios, prima semestral o prima extra de junio 
	1
	5
	1
	2
	
	
	9

	Bonificación por servicios prestados
	
	2
	1
	1
	1
	1
	6

	Subsidio Parque la Florida
	
	
	
	
	1
	
	1

	Prestaciones Sociales

	Prima Secretarial 
	
	
	
	
	
	1
	1

	Vacaciones
	
	2
	1
	
	
	1
	4

	Prima de Vacaciones
	
	2
	1
	
	1
	1
	5

	Bonificación Recreación
	
	2
	1
	
	
	1
	4

	Prima de Navidad 
	1
	4
	1
	2
	1
	
	9

	Cesantías
	
	3
	
	1
	
	
	4

	Cesantías Retroactivas
	
	1
	
	
	
	
	1

	Intereses de Cesantías
	
	3
	
	1
	
	
	4

	Reconocimiento por Permanencia
	
	2
	1
	1
	1
	
	5

	Quinquenio 
	
	
	
	
	2
	
	2


     Fuente: Elaboración propia

Para verificar los criterios de auditoría en los funcionarios activos sobre factores salariales y prestaciones sociales, se revisó el último valor liquidado en las nóminas pertinentes; con respecto a los funcionarios inactivos, se verificó la resolución mediante la cual se reconoce y ordena la liquidación y pago de prestaciones sociales definitivas.

En consecuencia, el equipo auditor de la Oficina de Control Interno elaboró y consolidó los resultados de la verificación de la muestra seleccionada (Anexo No. 1 Verificación liquidación de nómina, documento en archivo Excel que hace parte integral del presente informe) obteniendo el siguiente resultado: 
Factores Salariales 
· Asignación Básica: Se verificó para todos los funcionarios de la muestra y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente. 

· Prima Técnica: El concepto fue verificado a los funcionarios GRS 222-07, MMV 222-11, JEPF 219-02, NSGC 219-02 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Auxilio de Transporte: El concepto fue verificado a los funcionarios JGBR TO-11, LHPB TO6 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Subsidio de Alimentación: El concepto fue verificado a los funcionarios JGBR TO-11, LHPB TO6 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Prima de Antigüedad: El concepto fue verificado a los funcionarios GRS 222-07, MMV 222-11, JEPF 219-02, NSGC 219-02, MQB 314-07, PR 407-01, RPT 407-06 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Prima de Servicios: El concepto fue verificado a los funcionarios GRM 215-08, JIMB 222-10, NDDR 222-06, MPFS 222-07, MAMS 222-05, SCMD 219-04, RDAZ 314-05 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.
· Prima semestral y prima extra de junio: El concepto fue verificado a los funcionarios HGA - TO-3, JIRC - TO-2 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.
· Subsidio Parque La Florida: El concepto fue verificado al funcionario JGBR - TO-11 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Bonificación por Servicios Prestados: El concepto fue verificado a los funcionarios LACM 222-07, ERA - Asesor 115-03, OFSM 219-02, NESG 314-06, BMUM 407-06, MCT 425-10 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

De otra parte, se observó que la Bonificación de Servicios Prestados no se consignó en el mes en que se adquiere el derecho, como se observó en los siguientes casos:

Tabla No. 3 Cancelación de la Bonificación de servicios prestados

	Nombre
	Fecha de ingreso
	Nómina de pago 2019

	RDAZ
	15/12/1997
	Marzo

	LACM
	01/07/1978
	Agosto

	OFSM
	11/09/1997
	Octubre

	HPR
	01/03/2000
	Mayo



            Fuente: Nómina vigencia 2019
· Horas Extras, Dominicales y Festivos: Considerando lo señalado en el art. 8 de la Resolución 004/2014 en el que se indica: “Horas Extras, Dominicales y Festivos: Se reconocerá al empleado público cuando por razones del servicio sea necesario realizar trabajos en horas distintas de la jornada ordinaria laboral. El Director General del Instituto o su delegado, previa solicitud radicada dentro de los cinco (5) primeros días hábiles del mes anterior, en la cual esté justificada la necesidad real e imprescindible, autorizará las horas extras a los empleados públicos que pertenezcan a los niveles asistencial y técnico hasta el grado 09, de la actual nomenclatura del Instituto…”, lo cual es concordante con lo establecido en el art. 4 del Decreto Distrital 492/2019 sobre austeridad y transparencia del gasto público, se observó lo siguiente:

En la planilla de “AUTORIZACIÓN DE HORAS EXTRAS”, se evidenció que para cuatro de los cinco funcionarios analizados en la muestra, las justificaciones registradas describen actividades generales y no reflejan la necesidad real e imprescindible de la actividad realizada, así:

Tabla No. 4 Descripción de la justificación en la Planilla de autorización de horas extras (marzo 2020)
	Nombre
	Justificación
	Fechas

	ABCS
	“Tramite de peticiones, quejas, soluciones, y correspondencia en general de la SAF, además de la coordinación de las diferentes actividades institucionales”
	Lunes, martes, miércoles

	MCT
	“se requiere el apoyo de la funcionaria para trámite de documentos de la Subdirección técnica de Construcciones y asistencia a la Subdirectora en trámites pendientes”
	Se indica para todo el mes

	MQB
	“por necesidad de servicio”
	Se indica para todo el mes

	RPT
	“apoyo a los trámites de peticiones, solicitudes y correspondencia en general del área así como el archivo de gestión”
	Se indica para todo el mes


               Fuente: Planilla de autorización de horas extras

En relación con las horas extras cuya autorización se radicó en marzo de 2020, dicha radicación debió surtirse entre el 3 y el 7 de febrero de 2020; sin embargo, se observó que fue extemporánea para 2 de las 5 liquidaciones. 
De otra parte, se observó que el envío del correo en el que se remite la planilla de “RELACIÓN DE HORAS EXTRAS” al Área de Talento Humano-Nómina, del funcionario PR fue extemporáneo (13-abr-2020), teniendo en cuenta que se da un término de 5 días hábiles siguientes al mes laborado, como lo establece en la nota de la planilla, es decir, si las horas extras evaluadas correspondían al mes de marzo debió remitirse hasta el 7-abr-2020. 
Prestaciones Sociales  

· Prima Secretarial: El concepto fue verificado a la funcionaria ABCS 425-10 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Vacaciones: El concepto fue verificado a los funcionarios GSBC 222-07, CMMV 222-05, CHRO 219-03, RSMA 425-11 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Prima de Vacaciones: El concepto fue verificado a los funcionarios GSBC 222-07, CMMV 222-05, CHRO 219-03, GQQ TO-4 y RSMA 425-11 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Bonificación de Recreación: El concepto fue verificado a los funcionarios GSBC 222-07, CMMV 222-05, CHRO 219-03, RSMA 425-11 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Cesantías: El concepto fue verificado a los funcionarios HPR 115-03, MEAF 222-09, TFMB 222-05, CYGG 314-03, y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Cesantías Retroactivas: El concepto fue verificado al funcionario JIRC TO-2 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Intereses de Cesantías: El concepto fue verificado a los funcionarios HPR 115-03, MEAF 222-09, TFMB 222-05, CYGG 314-03 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente.

· Prima de Navidad: El concepto fue verificado a los funcionarios GRM 215-08, JIMB 222-10, NDDR 222-06, MPFS 222-07, SCMD 219-04, RDAZ 314-05, HGA TO-3, JVGS TO-4 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente. 
Respecto al funcionario MAMS 222-05, se observó diferencia para este concepto de $336.363, utilizando como porcentaje de prima técnica el 26% tanto en el cargo que es titular como en el encargo, de acuerdo con lo informado por el Área de Talento humano (Correo remitido el día 8-jun-2020 y respuesta de informe preliminar). 
Tabla No. 5 Liquidación Prima de Navidad

	PRIMA DE NAVIDAD

	Se pagó en nómina de diciembre 2019
	              $6.987.072 
	 

	
	Fecha inicial
	Fecha Final

	Periodo
	01/01/2019
	31/12/2019

	Número de meses completos laborados
	12

	BASE DE LIQUIDACIÓN

	Asignación Básica Mensual
	               $4.204.550 
	

	Prima Técnica (26%)
	               $1.093.183 
	

	Prima Antigüedad
	                  $294.319 
	

	1/12 Prima de Vacaciones
	                   $273.926 
	

	1/12 Prima de Servicios 
	                   $169.613 
	

	1/12 Bonificación Servicios Prestados
	                  $615.118 
	

	TOTAL
	              $6.650.709 
	Prueba Vs nómina

	Prima de Navidad
	          $6.650.709 
	        $336.363 


                              Fuente: Elaboración propia con datos suministrados por el Área de Talento Humano
En consecuencia, el equipo auditor de la Oficina de Control Interno verificó los pagos registrados en las nóminas para la vigencia 2019, donde se observó la aplicación del porcentaje de la prima técnica del 26% en los meses de enero a julio y del 34% para los meses de agosto a diciembre, información que difiere con lo reportado por el Área de Talento Humano, tal y como se observa en la siguiente tabla: 



 Tabla No. 6 Relación pago asignación básica y prima técnica
	Mes
	No. días
	Asignación Básica ($)
	Prima Técnica ($)
	% aplicado

	Enero 
	30
	4.184.133
	1.087.877
	26%

	Febrero 
	30
	4.184.133
	1.087.877
	26%

	Marzo
	30
	4.367.399
	1.135.524
	26%

	Abril
	30
	4.367.399
	1.135.524
	26%

	Mayo 
	52
	4.367.399
	1.968.242
	26%

	Junio 
	8
	1.164.640
	302.806
	26%

	Julio 
	30
	4.367.399
	1.135.524
	26%

	Agosto 
	30
	4.199.721
	1.427.905
	34%

	Septiembre 
	30
	4.199.721
	1.427.905
	34%

	Octubre 
	30
	4.199.721
	1.427.905
	34%

	Noviembre 
	30
	4.204.550
	1.429.547
	34%

	Ajuste PT
	
	
	14.054
	

	Diciembre 
	30
	4.204.550
	1.429.547
	34%


               Fuente: información suministrada por el Área de Talento Humano

Ahora bien, el equipo auditor calculó la Prima de Navidad utilizando el 34% para la Prima Técnica; sin embargo, a los factores de Prima de Servicios y Bonificación de Servicios Prestados se les aplicó una prima técnica del 26% tal como figura en la nómina de enero a julio de 2019, monto que no arrojó diferencia, así: 
Tabla No. 7 Liquidación Prima de Navidad
	PRIMA DE NAVIDAD

	 Se pagó en nómina de diciembre 2019
	               $6.987.072 
	 

	 
	 Fecha inicial 
	Fecha Final

	Periodo
	01/01/2019
	31/12/2019

	Número de meses completos laborados
	12                                                                                      

	                    BASE DE LIQUIDACIÓN

	Asignación Básica Mensual 
	              $4.204.550 
	

	Prima Técnica (34%)
	               $1.429.547 
	

	Prima Antigüedad
	                   $294.319 
	

	1/2 Prima de Vacaciones
	                   $273.926 
	

	1/12 Prima de Servicios 
	                   $169.613 
	

	1/12 Bonificación Servicios Prestados
	                   $615.118 
	

	TOTAL
	               $6.987.073 
	Prueba Vs nómina

	Prima de Navidad
	          $6.987.073 
	        (1) 


                                      Fuente: Elaboración propia
· Reconocimiento de Permanencia: El concepto fue verificado a los funcionarios ERA Asesor 115-03, LACM 222-07, OFSM 219-02, NESG 314-06, BMUM 407-06 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente. 
· Quinquenio: El concepto fue verificado a los funcionarios GQQ TO-4 y JVGS TO-4 y se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente. 
Funcionarios Inactivos: Los conceptos de Gastos de Representación, Bonificación por Servicios Prestados, Prima de Servicios, Indemnización por Vacaciones, Prima de Vacaciones, Bonificación por Recreación, Prima de Navidad, Cesantías, Interés de Cesantías, fueron verificados a: WCP - TG 201-08, LPCU - SG 054-03, JJSM - STRD 068-02 y MPRM - JOAD 006-01, se observó que el pago se encuentra conforme con la normatividad legal vigente. 

Respecto del pago del Reconocimiento por Permanencia del exfuncionario JJSM, es importante anotar que en la Resolución 059 del 3-feb-2020, se observó que se reconoce y ordena el pago de 1/5 parte de ésta prestación social, que corresponde a la fracción del año 2020, quedando pendiente el pago de la fracción del año 2021; por cuanto el periodo causado es del 1-ene-2012 al 31-dic-2016, el cual debía cancelarse a partir del año 2017 hasta 2021. Sobre el particular, el Área de Talento Humano mediante correo electrónico del 09-jun-2020 informó que el pago de la última quinta por concepto de Reconocimiento por Permanencia, se tiene programado para ser reconocido y cancelado a favor del exfuncionario con la reliquidación de las prestaciones sociales definitivas, en la nómina del mes de junio de 2020. 
3.1.2 Conclusiones 

· La liquidación de los factores salariales y prestaciones sociales verificada por la Oficina de Control Interno para efectos de la presente auditoría, coincide con la información pertinente suministrada por el Área de Talento Humano-Nómina respecto a 34 de 35 funcionarios activos de la muestra.  

· Para uno de los nueve funcionarios activos, a los que se les verificó la liquidación de la Prima de Navidad, se observó que el valor por dicho concepto no coincide con lo registrado en la nómina de diciembre de 2019, al aplicar el 26% para la liquidación de la Prima Técnica.
· La liquidación de los factores salariales y prestaciones sociales verificada por la Oficina de Control Interno para efectos de la presente auditoría, coincide con la información registrada en las Resoluciones por las cuales se reconoce y ordena la liquidación y pago de prestaciones sociales definitivas de los cuatro funcionarios inactivos de la muestra.
· Se observó que el concepto registrado en la nómina "Sobresueldo Parque La Florida" que se le está reconociendo a uno de los miembros de la Junta Directiva del Sindicato, se debe modificar por cuanto la circunstancia no obedece al desarrollo de las actividades en dicho parque, sino al hecho de pertenecer a la Junta Directiva.  

· Respecto a la autorización de Horas Extras, se observó que la fecha de radicación de la planilla de dos funcionarias fue extemporánea, incumpliendo con lo señalado en el art. 8 de la Resolución 004/2014. 

· Se observó que la justificación registrada en las planillas de autorización de Horas Extras, son generales y no detallan la necesidad real e imprescindible, tal y como se señala en el art. 8 de la Resolución 004/2014.
· Se evidencia que una de las planillas de “RELACIÓN DE HORAS EXTRAS”, fue remitida en fecha posterior a lo establecido en la nota de la planilla.  

· Frente a la base suministrada por el Área de Talento Humano, se observó que presenta desactualización de algunos cargos respecto a lo reportado en la nómina.
3.1.3 Aspectos logrados

El IDRD aplica las normas para la liquidación de factores salariales y prestaciones sociales, para lo cual el Área de Talento Humano-Nómina tiene presente los conceptos y las bases de liquidación correspondientes.
3.1.4 Fortalezas 
Se observó celeridad en la entrega de la información, lo cual viabilizó y agilizó la revisión documental.

3.1.5 Oportunidades de mejora
OM 1: Se recomienda elaborar instructivo detallado para la liquidación de las Horas Extras, Dominicales y Festivos.

OM 2: Es importante definir un criterio en cuanto a la oportunidad sobre el pago de la Bonificación por Prestación de Servicios, por cuanto no se señala de manera específica en el art. 10 de la Resolución 004/2014: (…) “la bonificación de los servicios prestados a que tiene derecho los empleados del Instituto Distrital de Recreación y Deportes, será equivalente al 50% del valor conjunto de la asignación básica mensual, los incrementos por antigüedad y los gastos de representación, que correspondan al funcionario en la fecha en que se cause el derecho a percibirla …”    

OM 3: Se recomienda revisar y/o actualizar el Procedimiento “LIQUIDAR NÓMINA DEL IDRD” V7, por cuanto no se establece puntos de control, en algunas actividades se describen de manera general y en el numeral 5 “NORMATIVIDAD” se observó que no están incluidas todas las normas para efecto de liquidar tanto factores salariales como prestacionales, entre otras: Resolución JD 005 del 4 de septiembre de 2009 y Resolución JD 004 del 31 de octubre de 2011. 

OM 4: Se observó que la base de datos suministrada por el área de Talento Humano a la Oficina de Control Interno para efectuar la Auditoría presentó inconsistencias y siendo éste un posible mecanismo de control, se recomienda mantener la información actualizada.  
OM 5: Se recomienda modificar el concepto en la nómina "Sobresueldo Parque La Florida" mediante el cual se reconoce el Subsidio del Parque la Florida a dos (2) miembros de la Junta Directiva del Sindicato para realizar labores sindicales con carácter permanente, por cuanto la circunstancia no obedece al desarrollo de las actividades en dicho parque, sino al hecho de pertenecer a la Junta Directiva.
OM 6: Se recomienda revisar los diferentes factores para determinar la Prima de Navidad en aquellos casos donde los funcionarios presentaron situaciones administrativas tales como encargos.
3.1.6 Hallazgos 
Hallazgo 1: Radicación y justificación de Horas Extras, Dominicales y Festivos
Se evidenció que dos de los funcionarios analizados de la muestra para la verificación del factor salarial Horas Extras causadas en el mes de marzo 2020, radicaron de manera extemporánea la planilla de autorización, (10-feb-2020, 11-mar-2020) debiéndose radicar entre el 3 y 7 de febrero 2020. Así mismo, se observó que para 4 de los 5 funcionarios analizados de la muestra, la justificación registrada en la planilla de autorización describe actividades generales y no la necesidad real e imprescindible a atender durante el tiempo extra laborado.  
Lo anterior, debido a que no se aplicó lo establecido en el art. 8 de la Resolución 004/2014 que señala: “Horas Extras, Dominicales y Festivos: Se reconocerá al empleado público cuando por razones del servicio sea necesario realizar trabajos en horas distintas de la jornada ordinaria laboral. El Director General del Instituto o su delegado, previa solicitud radicada dentro de los cinco (5) primeros días hábiles del mes anterior, en la cual esté justificada la necesidad real e imprescindible, autorizará las horas extras a los empleados públicos que pertenezcan a los niveles asistencial y técnico hasta el grado 09, de la actual nomenclatura del Instituto…” (Subrayado fuera de texto).
En consecuencia, la situación presentada refleja la autorización del pago de Horas Extras sin justificar la necesidad real e imprescindible del servicio y sin el cumplimiento oportuno para la radicación de la planilla.
Así las cosas, se incrementará el riesgo de efectuar el pago sin contar con un soporte válido que respalde la autorización de las Horas Extras, o incluso sin que se requiera la permanencia del funcionario en tiempo adicional a su jornada laboral.
Repuesta Subdirección Administrativa y Financiera
"Nos permitimos manifestar que la planta de personal del Instituto Distrital de Recreación y Deporte es muy pequeña, esto en especial consideración a la Misión que desempeñamos en la ciudad, la cual se cumple a través de las diferentes áreas que contribuyen a desarrollar los procesos tanto misionales como de apoyo del Instituto, razón por la cual, muchas de nuestras actividades necesariamente se deben ejecutar fuera de la jornada laboral ordinaria, esto es los días sábados, dominicales y festivos, situación que hace que la dinámica de las horas extras autorizadas y finalmente ejecutadas por los servidores del IDRD presenten un comportamiento diferente, conforme a las necesidades de cada una de las Áreas y/o Subdirecciones.
Ahora bien, en cuanto a las justificaciones presentadas en el formato de autorización de horas extras, es necesario mencionar que a través de la mismas, los jefes inmediatos justifican la necesidad real e imprescindible de ejecutar el tiempo extra, en su respectiva Área, de acuerdo con su criterio y conforme con la necesidad que se presente al interior de cada Área y/o Subdirección para el cumplimiento de las actividades, de tal suerte que las Áreas de Nómina - Talento Humano y la Subdirección Administrativa, no pueden calificar o incluso entrar a controvertir este criterio subjetivo de cada jefe, considerando que dicha situación es una atribución o facultad de la que gozan los mismos y por tanto, su responsabilidad.

No obstante lo anterior y en consideración a lo planteado y/o sugerido por la Oficina de Control Interno, en reunión efectuada el día hoy 1° de julio de 2020, la Subdirección Administrativa y Financiera a través de las Áreas de Nómina y Talento Humano realizará sensibilización a los Jefes de Áreas y Subdirectores de la Entidad, relacionada con el impacto presupuestal y la responsabilidad que genera para ellos la autorización de horas extras del personal a su cargo, esto para efectos que cuando se requiera autorizar las mismas, se presenten justificaciones que sustenten la prestación del servicio de los funcionarios en jornada adicional a la normal y se tenga en cuenta especialmente; la necesidad real e imprescindible de ejecutar el tiempo extra, la importancia del cumplimiento de los medidas de austeridad en el gasto público y la radicación de autorizaciones de horas extras dentro del término establecido en el artículo 8 de la Resolución No.004 de 2014."
Análisis de la respuesta 
La respuesta emitida por SAF no suministra elementos o información que conduzca a desvirtuar el hallazgo; no obstante, la Oficina de Control Interno, aclara: 

• El hallazgo no cuestiona la generación y pago de las Horas Extras con ocasión al tamaño de la planta de personal ni al cumplimiento de las actividades misionales del Instituto.

• La restricción de autorizar horas extras solo para aquellos casos en que se presentan “necesidades del servicio reales e imprescindibles”, viene dada directamente de la Alcaldía Mayor de Bogotá y data de 2001; año en que se expidió la Directiva 001 extensiva a los Institutos como el IDRD, la cual fue ratificada por la Circular 12 de 2011 y por el Decreto 492 de 2019; disposiciones que reglamentan medidas de austeridad y transparencia en el gasto público.
• El hallazgo está orientado a la justificación para la autorización del reconocimiento de las horas extras, en atención a lo dispuesto en el art. 8 de la Resolución IDRD 004 de 2014 y la normatividad Distrital mencionada; actividad que está a cargo de los Jefes de Área y Subdirectores, debidamente soportada y sustentada a través de los productos y/o servicios realizados por los servidores a su cargo.

• El plan de mejoramiento debe estar direccionado a eliminar la causa que generó el hallazgo, fortaleciendo los mecanismos de control donde se refleje la necesidad real e imprescindible para autorizar el reconocimiento de Horas Extras, Dominicales y Festivas.  
Por lo anterior, el hallazgo se mantiene tal y como se presentó en el informe preliminar.
· Subsidio Parque La Florida
La certificación expedida por el Área de Talento Humano no especifica que el trabajador oficial de la muestra seleccionada, a quien se le pagó el Subsidio del Parque La Florida en la vigencia 2019 (correspondiente al 11.5% del sueldo mínimo convencional), esté desarrollando su labor en dicho parque, requisito esencial para acceder a este beneficio.
Lo anterior, debido a que no se dio aplicación a lo dispuesto en el art. 30 de la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015 vigente, que señala: “SUBSIDIO PARQUE LA FLORIDA: Durante la vigencia de la presente convención colectiva, el IDRD reconocerá y pagará a los trabajadores oficiales que laboren en el Parque La Florida, un subsidio equivalente al once punto cinco por ciento (11.5%) del sueldo mínimo convencional” (subrayado fuera de texto).
En consecuencia, la situación presentada refleja el pago de un beneficio sin el cumplimiento de los requisitos establecidos. 
Así las cosas, situaciones como la observada generan riesgo de posibles investigaciones y/o sanciones por parte de los Entes de Control.

Respuesta de la Subdirección Administrativa y Financiera
"Al respecto se hace necesario precisar que el señor JOSE GUILLERMO BORJA RAMIREZ, identificado con cédula de ciudadanía No.19.376.591, tomado en la muestra seleccionada para la auditoria, se encuentra vinculado con el Instituto Distrital de Recreación y Deporte en el cargo de Auxiliar de Mantenimiento TO 11 – Trabajador Oficial, quien cuenta con permiso sindical permanente, por ser miembro de la Junta Directiva del Sindicato Sintraired, conforme fue certificado el día 28 de mayo de 2020, por la Profesional Especializada 222-11 (e) del Área de Talento Humano, documento entregado a la Oficina de Control Interno, el cual se encuentra como imagen No.1 certificación Área de Talento Humano página No.12 del informe preliminar, por esta circunstancia le asiste el derecho al reconocimiento y pago mensual del Subsidio Parque de la Florida, en cumplimiento a lo establecido en el literal A y Parágrafo Único del artículo 5° - CAPÍTULO II de la convención colectiva de trabajo 2013-2015 vigente, denominado RELACIONES CON EL SINDICATO, RECONOCIMIENTO, DERECHOS Y GARANTIAS, el cual señala lo siguiente: 
ARTÍCULO 5.- PERMISOS SINDICALES: El IDRD concederá los siguientes permisos remunerados.
a) A dos (2) miembros de la Junta Directiva del Sindicato para realizar labores sindicales con carácter permanente.

…

PARÁGRAFO: A los Directivos del Sindicato que hagan uso del permiso permanente remunerado, el IDRD, les reconocerá y pagará un subsidio igual al pactado para los trabajadores oficiales del Parque la Florida. Subrayas fuera de texto.

Adicionalmente, adjuntamos certificación expedida por la Profesional Especializada 222-11 del Área de Talento Humano en la cual se establece que el señor JOSE GUILLERMO BORJA RAMIREZ, trabajador oficial del IDRD para las vigencias 2019 y 2020 cuenta con permiso remunerado permanente por ser parte de la Junta Directiva del Sindicato Sintraired."
Análisis de la respuesta:
Se retira el hallazgo, por cuanto se verificó lo establecido en el literal A y Parágrafo Único del artículo 5° - CAPÍTULO II de la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015 vigente, que señala: ": ARTÍCULO 5.- PERMISOS SINDICALES: El IDRD concederá los siguientes permisos remunerados.
a) A dos (2) miembros de la Junta Directiva del Sindicato para realizar labores sindicales con carácter permanente. (…)

PARÁGRAFO: A los Directivos del Sindicato que hagan uso del permiso permanente remunerado, el IDRD, les reconocerá y pagará un subsidio igual al pactado para los trabajadores oficiales del Parque la Florida."

No obstante, es importante anotar que la Convención Colectiva de Trabajo remitida por el Área de Talento Humano se allegó desde el art. 7, adicionalmente durante el desarrollo del proceso auditor se revisó en diferentes páginas Web a fin de contar con el documento completo y no fue posible su ubicación, razón por la cual se procedió a verificar el cumplimiento sobre el particular con base en lo establecido en el art. 30 de la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015.

De otra parte, se crea una oportunidad de mejora en razón a que el parágrafo primero del mencionado artículo establece que reconocerá y pagará un subsidio igual al pactado para los trabajadores oficiales del Parque la Florida, por lo que es necesario cambiar la denominación “Sobresueldo Parque La Florida” de dicho pago en la nómina, toda vez que se hace referencia a las condiciones respecto del porcentaje a que tienen derecho por ser miembro de la Junta Directiva, más no por desarrollar las labores en el mencionado parque.   
Hallazgo 2: Aplicación del porcentaje para la Prima Técnica en el pago de la Prima de Navidad  
En la liquidación de la Prima de Navidad de uno de los funcionarios que hacen parte de la muestra, el Área de Talento Humano indicó que el porcentaje aplicado para el cálculo de la Prima Técnica fue el 26%; sin embargo, lo registrado en las nóminas de agosto a diciembre de 2019 se liquidó sobre el 34%, aspecto que incidió en la determinación de la prestación social en estudio, dado que este factor se debe tener en cuenta para obtener la base de su liquidación.
Lo anterior, debido a que no se dio aplicación a los artículos 32 y 33 del Decreto 1045 de 1978, que establecen que la Prima de Navidad equivale a un (1) mes del salario que corresponda al cargo desempeñado el 30 de noviembre de cada año, dentro del cual se incluye la Prima Técnica. 

En consecuencia, el valor de la Prima de Navidad que debió reconocerse y pagarse al funcionario no coincide con lo registrado en la nómina de diciembre de 2019, al aplicar el 26% para la liquidación de la Prima Técnica; lo que pone de manifiesto la materialización del riesgo de “pagos inexactos de salarios y prestaciones sociales”; aspecto ratificado en la respuesta emitida por el auditado.
Respuesta de la Subdirección Administrativa y Financiera
"Respetuosamente nos permitimos reiterar que el porcentaje de prima técnica fijado por el IDRD para el funcionario Miguel Antonio Moreno Sarmiento, tanto en el cargo que es titular como durante el encargo, corresponde al 26% y una vez revisado el porcentaje, se encontró que durante el período comprendido entre agosto a diciembre de 2019 se reconoció y pago prima técnica en un 34%, situación que afecto el monto de su prima de navidad.

En consideración a lo anterior, el día 24 de junio de 2020, las áreas de Nómina y Talento Humano del IDRD realizaron reunión virtual con el señor Miguel Antonio Moreno Sarmiento a través de meet.google.com/ejb-zfzq-npf, en la cual se le explicó la situación que lastimosamente se presentó y reunión en la cual el funcionario no efectuó ningún tipo de reclamación al respecto, contrario a esto, entendió lo acontecido y en consecuencia, envió autorización de descuentos de nómina a través de correo electrónico institucional de la misma fecha, informando como realizaría la devolución de los dineros a favor del IDRD mediante cuotas pactadas a descontar de la prima de servicios del mes de julio y de las nóminas de agosto y septiembre de 2020."
Análisis de la respuesta:
La respuesta emitida por SAF no desvirtúa el hallazgo; no obstante, la Oficina de Control Interno, precisa:

• En respuesta emitida a través del correo electrónico del 2-jun-2020 por el Área de Nómina, se indica que el porcentaje de Prima Técnica fijado para el funcionario MAMS, tanto en el cargo que es titular como en el encargo, es del 34%; afirmación que contradice la respuesta emitida a través del correo electrónico del 8-jun-2020 por la misma Área, en la cual indica que el porcentaje de Prima Técnica fijado para este funcionario corresponde al 26%.

Bajo este evento, se realizó dos cálculos: uno utilizando el 26% y el otro con el 34% para el pago de la Prima Técnica en todos los conceptos que afectan la base de liquidación de la Prima de Navidad, sin que coincida el valor registrado en la nómina de diciembre de 2019, con ninguno de los dos escenarios calculados.

En consecuencia, con base en lo informado por el Área de Talento Humano, se ajustó el hallazgo en cuanto a la redacción presentada en el informe preliminar, toda vez que se cuenta con la certeza del porcentaje aplicado para determinar el valor de la Prima Técnica.  

3.2 Objetivo Específico 3
Revisar reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda a los funcionarios del IDRD.
3.2.1 Resultados de la Prueba y Análisis.

El desarrollo de este objetivo se realizó mediante la revisión del reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda, con el siguiente resultado: 
· Revisión Artículo 39 Capítulo VII VIVENDA de la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015

Sobre el particular, se observó que mediante Acta No. 1 del 9-may-2019, en reunión de la Junta Administradora, la Profesional Especializado 222-11 del Área Financiera, informó que la cuenta del Fondo de Vivienda a la fecha presentó un saldo de $659.283.812,77; no obstante, en documento adjunto con el acta, emitido por Bancolombia no se evidenció explícitamente la consignación equivalente a los doscientos treinta y nueve (239) sueldos mínimos mensuales convencionales que el IDRD debe aportar, por lo tanto no se pudo comprobar su consignación.
Con respecto a las modalidades de préstamo y amortización, se encuentran contempladas en el Reglamento del Fondo de Vivienda, art. 10 del Capítulo III, concordantes con lo señado en la Convención Colectiva.
Por otra parte, se revisó la tabla de amortización respeto a uno de los préstamos otorgados para la compra de vivienda en la vigencia 2019, donde se indicó que el plazo corresponde a 15 años, adicionalmente se detalla el número de cuotas, el mes, los intereses, capital, valor de la cuota y saldo; documento que es firmado por el funcionario beneficiario y el Área de Talento Humano.   

Por último, frente a la conformación del Comité encargado de actualizar el Reglamento, se indicó que éste no ha sido modificado desde el 15-may-2014. 

· Revisión del Reglamento y trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda para los funcionarios del IDRD. 

El reglamento está estructurado por capítulos, donde se presenta a continuación el resultado de la revisión: 
CAPITULO I 
Artículo 1. Objeto
El objeto establecido en el reglamento contempla la finalidad del fondo; no obstante, se sugiere mencionar los beneficios de otorgar dichos préstamos, tal como el favorecer la calidad de vida del servidor y su núcleo familiar.

Artículo 2. Origen y Constitución del Fondo
Se sugiere incluir antecedentes de la creación, amplia y suficiente, de tal forma que los funcionarios y trabajadores oficiales conozca de su creación. 

Artículo 3. Definiciones
En cuanto a las definiciones son concordantes con el contenido del Reglamento, no obstante, se pueden complementar. 

CAPITULO II DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL FONDO DE VIVIENDA

Artículo 4. De la conformación

· Junta Administradora 

Se verificó las actas: uno (1) del 9-may-2019, donde se evidenció la asistencia de: el Subdirector Administrativo y Financiero, el jefe de la Oficina Asesora Jurídica, el delegado de la Subdirección Técnica de Construcciones, el responsable del Área de Talento Humano y el responsable del Área Financiera, y tres (3) del 4-jul-2019 sin la presencia del Subdirector Administrativo y Financiero; no obstante, se dio cumplimiento con lo establecido en art. 4 Capítulo II del Reglamento. 

· Comité Adjudicador 
Indica el reglamento en el parágrafo 2, que el Comité Adjudicador está conformado por: dos (2) representantes del IDRD y dos (2) representantes de SINTRAIRED.

Por otro lado, el parágrafo 3 señala que: “Los dos (2) representantes del IDRD ante el Comité Adjudicador serán designados por la Junta Administradora; los dos (2) representantes de SINTRAIRED, serán designados por la Junta Directiva de la organización sindical.”

Ahora bien, con base en lo registrado en las Actas No.4 del 9-jul-2019, No.5 del 18-jul-2019 y No.6 del 2-ago-2019, se observó que participaron representantes del IDRD y de SINTRAIRED, en cumplimiento con el art. 40 de la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015.





De otra parte, se observó delegación por parte de la Junta Directiva de SINTRAIRED con oficio del 20202100054252 del 4-feb-2020, para esta instancia; sin embargo, no se evidenció la delegación por parte de la Junta Administradora del IDRD para el Comité Adjudicador.

Finalmente, teniendo en cuenta que en una de las sesiones participaron tres representantes del IDRD, se recomienda incluir en el Reglamento la figura de invitados.

Artículo 5. Reuniones 
· De la Junta Administradora

Reza el Reglamento: “REUNIONES ORDINARIAS. Se efectuarán por lo menos una (1) trimestral, en el lugar y hora que para tal efecto se acuerde, previa citación por parte del secretario de la Junta Administradora de Vivienda.”
Sobre el particular, se remitieron las Actas: No. 1 del 9 -may-2019 y No.3 del 4-jul-2019. 
Por lo anterior, se observó que la Junta Administradora no está dando cumplimiento con las sesiones estipuladas en el art. 5 del Reglamento, en razón a que solo se evidenció dos (2) sesiones en la vigencia 2019. 

· Del Comité Adjudicador

El reglamento en su art. 5 indica: “DEL COMITÉ ADJUDICADOR Se efectuarán en el lugar y hora que para tal efecto se acuerde, cuando así se requiera de acuerdo con la necesidad, previa citación por parte del Secretario.”, se revisó las siguientes Actas: No.4 del 9-jul-2019, No.5 del 18-jul-2019 y No.6 del 2-ago-2019.
Así las cosas, y toda vez que el reglamento no indica la periodicidad explícita de las sesiones del Comité Adjudicador, y estas obedecen a la necesidad, se observa su cumplimiento.  

Artículo 6. Quórum Para deliberar y Decidir
· De La Junta Administradora: Con base en las actas remitidas por la secretaria del Fondo se dio cumplimiento con lo establecido en el art. 6.

· Del Comité Adjudicador: En las actas revisadas, se observó cumplimiento del quorum para deliberar y decidir. 

Artículo 7. Funciones de la Junta Administradora 

Con base en la información y soportes remitidos por la Secretaría Técnica del Fondo, se revisó las funciones establecidas en el Reglamento para la Junta Administradora, con el siguiente resultado: 

a. “Aprobar el cronograma anual del proceso de adjudicación de préstamos de vivienda.

b. Aprobar los estados financieros del Fondo de Vivienda.”
Se revisó el Acta No.1 del 9-may-2019 de la Junta Administradora de Vivienda en la que se presentan los Estados Financieros, los cuales no fueron allegados y se aprueba el cronograma para el proceso de adjudicación de préstamo de vivienda para vigencia 2019. 
c. “Aprobar los formularios y formatos que se utilizarán para el trámite de los préstamos de vivienda.”
De acuerdo con la revisión documental, se utilizó el formato denominado  “FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA”, donde se registra información diligenciada por el solicitante, el Área de Talento Humano y el Profesional de Contabilidad y el formato “INFORME NIVEL DE ENDEUDAMIENTO”, donde se registran los conceptos devengados y las deducciones que el solicitante presentó por nómina, documento que es firmado por el Área de Talento Humano y Nómina; sin embargo, dichos documentos  no se encuentran asociados a un procedimiento. 
Por lo anterior, la Oficina de Control Interno recomienda, que se documente y oficialice los formatos y que estos hagan parte de un procedimiento específico.

d. “Aprobar el procedimiento general establecido para el otorgamiento de préstamos de vivienda, de acuerdo con lo establecido en el presente Reglamento.”
Con base en los soportes analizados no se observó aprobación del procedimiento; no obstante, se está siguiendo los parámetros señalados en el reglamento.

e. “Estudiar y recomendar las condiciones de cada modalidad de préstamo.
f. Estudiar y Verificar que las solicitudes para el otorgamiento de préstamos de vivienda cumplan con todos los requisitos establecidos en la presente reglamentación y enviar al Comité Adjudicador un cuadro relacionando las solicitudes que cumplan con los requisitos para el trámite subsiguiente a cargo de dicho Comité.”

Se revisó el Acta No. 3 del 4-jul-2019, donde se presentó las solicitudes de los funcionarios ante el Fondo de Vivienda; el Jefe de Oficina Asesora Jurídica (E) informó que se revisaron las solicitudes de los funcionarios para acceder a los préstamos del Fondo de Vivienda, donde se concluye que de las diez (10) solicitudes para adquisición de vivienda, seis (6) cumplen con los requisitos mínimos de aprobación de crédito; cuatro (4) no cumplen con los citados requisitos; de las dos (2) solicitudes para Construcción, Mejoras y Ampliación de Vivienda, ninguna cumple con los requisitos mínimos de aprobación de crédito y de las tres (3) solicitudes de Liberación de Gravamen Hipotecario, dos (2) cumplen con los requisitos mínimos de aprobación de crédito, mientras que una (1) no cumple con los mismos. 

Por lo anterior y de acuerdo con el acta No. 3 del 4-jul-2019, se evidenció que la Junta Administradora presenta análisis de las solicitudes, verificando los requisitos establecidos, dando cumplimiento con las funciones en estudio.
g. “Vigilar que los préstamos adjudicados por el Fondo se destinen exclusivamente a lo estipulado en el presente reglamento para lo cual solicitará a la Subdirección Técnica de Construcciones y/o quien haga sus veces, la asignación de un funcionario para la realización de las visitas técnicas y/o inspecciones previas y posteriores a la adjudicación y desembolso del crédito respectivamente según la modalidad del préstamo”.

La Oficina de Control Interno solicitó a la Secretaría Técnica del Fondo indicar los controles aplicados con el fin de verificar que los préstamos de vivienda se destinen exclusivamente para el propósito del otorgamiento; para lo cual, se dio respuesta indicando que se aplica lo establecido en el “Artículo 27. GARANTIAS: Todos los préstamos de vivienda otorgados en las diferentes modalidades estarán amparados por una Hipoteca en primer grado a favor del Instituto. El desembolso del préstamo se hará efectivo una vez el funcionario, de acuerdo con el plazo establecido en el presente reglamento, haga entrega, en la secretaría del Fondo, de la primera copia de la escritura del inmueble junto con el certificado de Tradición y Libertad donde conste el correspondiente gravamen registrado.”
Sin embargo, es de precisar que la función está dirigida a las visitas técnicas y/o inspecciones previas y posteriores a la adjudicación y desembolso del crédito por parte del delegado de la Subdirección Técnica de Construcciones, sobre el particular se informó que en la vigencia 2019, no se realizaron visitas, en razón a que no se adjudicaron préstamos para Construcción, Mejoras y Ampliación de Vivienda; sin embargo, la función de la Junta no se limita a las adjudicaciones por estos conceptos.
h. “Aplicar las sanciones establecidas en este reglamento.”
Sobre el particular, no se observó inicio de procesos sancionatorios en la vigencia 2019.
i. “Modificar o adicionar el presente reglamento, de común acuerdo entre las partes (SINDICATO — IDRD).”
La secretaria del Fondo informó que el reglamento no se ha modificado desde la fecha de su suscripción (15-may-2014).
j. “Estudiar, analizar y recomendar al Comité Adjudicador sobre las reclamaciones que presenten los Trabajadores Oficiales y Empleados Públicos.”
De conformidad con lo registrado en el Acta No. 3 del 04-jul-2019 no se observó reclamaciones de los solicitantes.  
k. “Para efectos del control financiero y contar con la disponibilidad de recursos para el otorgamiento de préstamos de vivienda, el Área Financiera suministrará a la Junta Administradora dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la finalización de cada mes, la información financiera que contenga el registro de los préstamos otorgados, las amortizaciones realizadas, intereses, rendimientos, saldos y estado de la cartera.”

Se indagó sobre los controles que se tienen establecidos para la amortización de los préstamos de vivienda, indicando que se da cumplimiento a los artículos 23 y 27 del reglamento (forma de pago y garantías), por otro lado, se cuenta con la tabla de amortización firmada por el funcionario beneficiario, documento que se remite al Área de Talento Humano-Nómina para efectuar los descuentos correspondientes. 

En este sentido, se entrega al Área de Tesorería para proceder al respectivo pago, la tabla de amortización y copia de la escritura en la que se constituye la hipoteca en primer grado a favor del IDRD.
Por último, se informa que el Área de Contabilidad realiza seguimiento a los pagos de los funcionarios, información que se presenta a la Junta Administradora cuando se requiera.  

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que se cumple con la función; sin embargo, se recomienda la implementación de la hoja ruta, con el fin de verificar el cumplimiento de los tiempos. 
Artículo 8. Funciones del Comité Adjudicador

a. “Estudiar toda la información (Formularios de solicitud, documentos soporte, listados de puntaje, etc.), que presenta la Junta Administradora para la respectiva adjudicación.”

Se remiten las Actas: No.4 del 9-jul-2019, 5 del 18-jul-2019 y 6 del 2-ago-2019 con las listas de asistencia, indicando que el análisis de cada uno de los casos, no se allegó en razón a que se encuentra en archivo físico y no digital; sin embargo, se remitió soportes donde se informa a los funcionarios, las razones por la cuales se les aprueba o niega la solicitud.

Así mismo, se verificó las solicitudes de los funcionarios que fueron rechazadas por parte del Comité con sus respectivas respuestas, donde se consolidó la información, así:
Tabla No 8 Resumen análisis de respuesta a solicitudes rechazadas

	Concepto
	Motivo de rechazo
	Recurso por parte del solicitante
	Respuesta Secretaria Técnica del Fondo

	Mejora y ampliación de vivienda
	Devuelta sin trámite porque el Predio registra Patrimonio Familiar y es inembargable.
	Indica que en el art. 12 Requisitos específicos para cada modalidad, no contempla dicha limitación de dominio como patrimonio familiar.
	Se reitera la decisión y se aclara que dicha figura es por mandato legal (Art. 22 de la Ley 70 de 1931).

En cumplimiento del Art 19 del Reglamento donde se establece como causal de rechazo (…) “no cumpla con los requisitos de solemnidad exigidos en la ley”

	Liberación de Gravamen Hipotecario
	Supera el monto exigido para este concepto, adicionalmente los documentos aportados no son legibles.
	Archivo no permite abrir.
	Se solicita informar si continua con el trámite.

	Adquisición de vivienda
	Documentación incompleta.
	Remite documentación de la vendedora.
	Se reitera la solicitud, en razón al incumplimiento del Numeral 2 del literal A del Art. 12 del Reglamento.

	Adquisición de vivienda
	Documentación incompleta.
	No se anexa.
	No se continúa el trámite por inconsistencias en individualización del predio.

	Adquisición de vivienda
	Se rechaza por inconsistencias en la información presentada.
	No se anexa.
	No se anexa.

	Adquisición de Vivienda
	Información Incompleta.
	Anexa la documentación.
	No anexa certificado de libertad y tradición, se rechaza la solicitud por incumplimiento del requisito No. 2 del literal A del Art. 12 del reglamento.

	Construcción de vivienda en lote limpio
	Inconsistencia de la información radicada.
	Solicita plazo para subsanar.
	Se mantiene la decisión.


        Fuente: Elaboración propia

Así mismo, se anexó el documento donde se consolida las solicitudes que cumplen y las que no cumplen con los requisitos, así como los puntajes otorgados de acuerdo con lo establecido en el Reglamento. 

Por lo anterior se establece que el Comité cumple con la revisión y análisis de las respuestas, de conformidad con lo establecido en la normatividad legal vigente y el Reglamento. 
b. “Una vez seleccionados los funcionarios que cumplen con todos los requisitos establecidos en la presente reglamentación, adjudicar los préstamos en cada una de sus modalidades.”

Se observó que esta función se cumple y se comprobó la remisión de la decisión a los interesados; no obstante, se recomienda ajustar la función toda vez que la adjudicación de los préstamos depende de los recursos del fondo.

c. “Aprobar y firmar cada una de las Actas de las reuniones, tanto ordinarias, como extraordinarias.”

Con base en la información suministrada por la Secretaría Técnica del Fondo, se evidenció la aprobación y firma de las sesiones, donde se remite el listado de asistencia.

d. “Ordenar la publicación oportuna de los listados con puntaje, de los funcionarios favorecidos con el préstamo.”

Se observó la remisión de memorandos a los solicitantes, donde se manifiesta la aprobación del préstamo. 

g. “Proponer y establecer los montos de los préstamos, en las diferentes modalidades.”

Se registra en el Acta No. 6 del 6-ago-2019 que, de acuerdo con los recursos existentes en el Fondo, es necesario definir el mecanismo de adjudicación, para lo cual se presentan las siguientes propuestas: 

(…) “1) Se otorga el 100% del valor solicitado a los funcionarios que solicitaron préstamo para liberación de gravamen hipotecario. En ese orden de ideas, se aprueban dos solicitudes de préstamo que cumplieron con los requisitos. 2) El valor restante se divide entre los solicitantes de préstamo por adquisición de vivienda.

Frente a las otras solicitudes de adquisición de vivienda, se considera las opciones de: a) Dividir en partes iguales el saldo en la cuenta para los cinco solicitantes; b) Aprobar la totalidad del préstamo solicitado a la única funcionaria que no cuenta con vivienda propia, una vez revisado el certificado de bienes y rentas de esta vigencia, y el monto restante dividirlo en partes iguales; c) Aprobar la totalidad del valor solicitado a los cuatro funcionarios que cuenten con mayor puntaje conforme al Reglamento de Vivienda, y no aprobar la solicitud para el último, dándole prelación para los préstamos en la siguiente vigencia.    

Una vez revisadas las opciones, por unanimidad, el Comité de Vivienda acoge la opción b), aprobando la totalidad del préstamo solicitado a la única funcionaria que no cuenta con vivienda propia (conforme a la última declaración juramentada de bienes y rentas), y el monto restante se dividirá en partes iguales.”

De acuerdo con lo anterior, se observó que el Reglamento carece de mecanismos para la definición de monto a adjudicar; no obstante, el Reglamento faculta al Comité Adjudicador para que se determine el monto de acuerdo con el saldo disponible de recursos en la cuenta del Fondo de vivienda, certificado por el Área de Contabilidad (Art. 14. Cuantía y Desembolso de los Préstamos).
Artículo 9. Funciones del Secretario

Las funciones del Secretario del Fondo se ajustan y cumplen de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento; sin embargo, se recomienda incluir aspectos relacionados con el tratamiento de información sensible, actividad que se está llevando a cabo pero que no se refleja en el Reglamento del Fondo. 

CAPITULO III MODALIDADES, REQUISITOS GENERALES, REQUISITOS ESPECIFICOS, PUNTAJES, Y CUANTÍA DE LOS PRÉSTAMOS 
Artículo 10. Modalidades de los préstamos
Con relación a las modalidades de préstamos de vivienda, es necesario incluir, verificar y/o aclarar en el reglamento, los siguientes aspectos: 

· Para adquisición de vivienda: si es nueva o usada, toda vez que existe la posibilidad que los requisitos sean distintos para estas modalidades; así mismo establecer en el reglamento si la vivienda a adquirir puede ser local o nacional; por otro lado, es importante estudiar la posibilidad de incluir para este aspecto la adquisición de vivienda que se derive de un contrato de leasing habitacional.
· Para construcción, mejoras y ampliación de vivienda: Se recomienda establecer los criterios para estas modalidades de forma separada, toda vez que los requisitos deben ser distintos para realizar una construcción de vivienda donde se debe solicitar la licencia de construcción, con la de mejora o ampliación; así mismo, se debe indicar los tipos de mejora, tales como la remodelación locativas las cuales corresponden a mantener el bien en las debidas condiciones sin afectar su estructura y ampliación del bien inmueble que se refiere a ampliar, modificar o reforzar estructuralmente la vivienda.
· Liberación de gravamen hipotecario: Revisar la posibilidad de incluir para este concepto, la cesión de la hipoteca.
Artículo 11. Requisitos generales para presentar solicitud de préstamo de vivienda
· Se recomienda incluir autorización expresa y por escrito para consultar y reportar el comportamiento crediticio a las centrales de riesgos.
· Estudiar la inclusión de requisitos tales como: Entrega de los últimos tres desprendibles de pago, certificación en el evento de contar con ingresos adicionales tales como arriendos, pensiones, acciones, certificación emitida por la autoridad competente sobre no ser poseedor de vivienda para los casos en que se defina dar prioridad a los funcionarios que no cuenten con vivienda propia, entre otros. 
Artículo 12. Requisitos específicos para cada modalidad: Adquisición de vivienda, construcción, mejoras y ampliación de vivienda y liberación de gravamen hipotecario
De acuerdo con los requisitos establecidos en el Reglamento para las diferentes modalidades de préstamo, se observó que están correctamente definidas. 

Ahora bien, se recomienda incluir parámetros para el estudio de las condiciones crediticias. 

Artículo 13. Puntajes

De acuerdo con la revisión, se presenta los puntajes consolidados previstos en el reglamento, así:
Tabla No. 9 Puntajes por modalidad de préstamo

	Concepto
	Puntaje

	1. Adquisición de Vivienda
	10

	Adquisición de Vivienda por primera vez (adicionales)
	5

	2. Construcción, mejoras y ampliación de Vivienda
	9

	3. Liberación de Gravamen Hipotecario
	8

	4. Para los empleados públicos y Trabajadores Oficiales afiliados al Sindicato.
	2

	5. Por antigüedad por cada año laborado, a partir del segundo año
	1

	6. Por nivel salarial devengado en el IDRD
	

	Para quien devengue hasta dos (2) salarios mínimo-mensuales legales vigentes.
	5

	Para quien esté en el rango de mayor a dos (2) salarios mínimos mensuales legales vigentes y hasta tres (3) salarios mínimos mensuales legales vigentes.
	4

	Para quien esté en el rango de mayor a tres (3) y hasta cuatro (4) salarios mínimos mensuales legales vigentes.
	3

	Para quien esté en el rango de mayor a cuatro (4) y hasta cinco (5) salarios mínimos mensuales legales vigentes.
	2

	Para quien devengue más de cinco (5) salarios mínimos mensuales legales.
	1

	7. Por ser madre o padre cabeza de familia (calidad que deberá ser demostrada por el Trabajador Oficial o Empleado Público).
	1

	8. Por número de personas a cargo debidamente demostrado por el Trabajador Oficial o Empleado Público: por cada persona que dependa económicamente del solicitante.
	1

	9. Para construcción en lote limpio, mejoras y/o ampliación de vivienda, se otorgará el siguiente puntaje
	

	Para mejoras en vivienda terminada y/o en obra negra.
	5

	Para ampliación de vivienda (previa presentación de la licencia respectiva).
	4

	Para construcción en lote limpio y sin servicios básicos domiciliarios (previa presentación de la licencia respectiva).
	3


       Fuente: Elaboración propia con información suministrada por el Reglamento
Con base en los conceptos definidos, es importante revisar factores y puntajes con las situaciones administrativas vigentes, toda vez que se debe garantizar igualdad de condiciones para todos los funcionarios del IDRD. 

Indica el PARÁGRAFO 2: “En caso de que varios solicitantes tengan el mismo puntaje, se clasificaran, por orden de antigüedad de los funcionarios en el IDRD (contada en años, meses y días retroactivamente a partir de la fecha de radicación de la solicitud de préstamo por el sistema de gestión documental del IDRD).”. Por lo anterior, es importante incluir lineamientos claros para aquellas situaciones donde se presente empate entre los solicitantes y que la decisión no corra el riesgo de la subjetividad, parcialidad o carencia de igualdad de condiciones; sino por el contrario donde se garantice que las decisiones por parte del Comité Adjudicador se basan en criterios previamente definidos en el Reglamento y conocidos por los aspirantes a ser beneficiarios del crédito. 

Así mismo, es importante que se incluya en el Reglamento la metodología del cálculo de los puntajes asignados, de tal forma que los solicitantes puedan hacer simulaciones tanto de los puntajes como de las cuotas a cancelar y monto a solicitar. 

Artículo 14. Cuantía y desembolso de los préstamos
Indica el Art. 14 (…) “El valor a adjudicar para cada modalidad será estudiado y establecido por el Comité Adjudicador, según el saldo disponible de recursos en la cuenta del Fondo de Vivienda certificado por el Jefe del Área de Contabilidad del IDRD”.
La Oficina de Control Interno recomienda revisar el art. 14, toda vez que es importante informar a los funcionarios el saldo disponible en el Fondo para adjudicar los préstamos, antes de iniciar el proceso de recepción de formularios, en razón a que se puede generar falsas expectativas o incurrir en gastos por parte de los funcionarios. Adicionalmente, el mencionado artículo no establece la cuantía, toda vez que indica aspectos para el giro en las diferentes modalidades. 

Aunado a lo anterior, revisar la posibilidad de establecer tabla de montos máximos y mínimos a prestar o topes, incluir aspectos para fijar montos de acuerdo con las diferentes modalidades de préstamos.

Artículo 15. Visita técnica domiciliaria
Es de precisar que la visita técnica se encuentra en el literal g del Art. 5 función asignada a la Junta Administradora, donde se establece: “Vigilar que los préstamos adjudicados por el Fondo, se destinen exclusivamente a lo estipulado en el presente reglamento para lo cual solicitará a la Subdirección Técnica de Construcciones y/o quien haga sus veces, la asignación de un funcionario para la realización de las visitas técnicas y/o inspecciones previas y posteriores a la adjudicación y desembolso del crédito respectivamente según la modalidad del préstamo.”.

No obstante, en ARTICULO 15 se establece: ”VISITA TECNICA DOMICILIARIA: la visita técnica y/o inspección domiciliaria para mejoras de vivienda, se llevará a cabo por parte del profesional que designe la Subdirección Técnica de Construcciones y/o quien haga sus veces, quien realizará una evaluación de las obras y expedirá certificación técnica, de cada visita emitiendo su concepto técnico de viabilidad o no de la obra a realizar, en los términos establecidos en el cronograma del presente reglamento y dirigido a la secretaría del Fondo de Vivienda y el “ARTÍCULO 32. VISITAS DE VERIFICACIÓN: Las visitas de verificación o inspecciones a los predios que se considere pertinente estarán a cargo de la Subdirección Técnica de Construcciones y/o quien haga sus veces y se llevarán a cargo de la siguiente forma: CONSTRUCCIÓN, TERMINACIÓN Y AMPLIACIÓN DE LA VIVIENDA: Se realizarán dos visitas al inmueble. La primera para constatar el estado previo del inmueble y la segunda una vez vencido el término de noventa (90) días, contados a partir del desembolso del préstamo, término en el que se estiman deben estar realizadas las obras.”

Por lo anterior, es importante unificar y establecer claridad frente a las visitas técnicas, por cuanto se observó duplicidad de información; ahora bien, respecto a las modalidades obligatorias para la visita la información no es consistente, adicionalmente es importante incluir los tiempos para entrega de informes técnicos. 

· Revisar el trámite para el otorgamiento de préstamos de vivienda a los funcionarios del IDRD

CAPITULO IV TRÁMITE DE LAS SOLICITUDES DE PRÉSTAMO

Artículo 16. Trámite para el estudio de formularios de solicitudes de préstamo
Se observó que el formato “FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA” es firmado por el solicitante, Área de Talento Humano y el Profesional de Contabilidad; no obstante, algunos de estos formatos no registran la totalidad de la información. Este documento corresponde a un anexo del oficio de solicitud. 

Artículo 17. De la adjudicación del préstamo
Se recomienda precisar las condiciones para la adjudicación del préstamo de vivienda, donde se mantenga las condiciones crediticias y capacidad de pago; a su vez, que la información suministrada por el funcionario o trabajador oficial sea veraz y fidedigna durante el proceso de adjudicación, legalización y desembolso. 

Artículo 18. Plazos generales para el proceso de adjudicación

Se observó que los plazos están definidos en el cronograma desde la distribución de formularios hasta la visita técnica post otorgamiento; no obstante, se recomienda hacer público el cronograma de tal forma que los interesados conozcan los plazos a tener en cuenta durante todo el proceso; así mismo, incluir una hoja de ruta con el fin de controlar el cumplimiento de los tiempos establecidos.

De igual forma, es importante revisar los términos, toda vez que se debe tener presente los tiempos de trámites con entidades externas y éstos no están contemplados en el cronograma. 

Artículo 19. Rechazo y reconsideración de solicitudes

Es importante que los plazos allí establecidos se reflejen en el cronograma aprobado por la Junta Administradora.
Artículo 20. Casos en que se revoca el préstamo aprobado

En cuanto a este aspecto es importante que se incluya otros factores por parte del Comité para revocar el préstamo aprobado, tales como: información falsa, cambio de las condiciones financieras o crediticias, modificación de la capacidad de pago por embargos, cambio de ingresos por terminación de encargos temporales, entre otros.

Artículo 21. Trámite para efectuar el desembolso del préstamo.

Se observó que es necesario ampliar este aspecto, toda vez que indica únicamente el término para el giro, sin embargo, es importante incluir condiciones para el desembolso por modalidad de crédito, como información que pueda variar la situación económica del solicitante durante todo el proceso. 

Artículo 22. Termino para cumplir con los requisitos y hacer uso del préstamo

Se considera que este aspecto debe estar incluido en el cronograma general del proceso para el préstamo de vivienda.

CAPITULO V FORMA DE PAGO, PLAZOS DE AMORTIZACIÓN Y GARANTIAS

Artículo 23. Forma de pago

Artículo 24. Plazo máximo de amortización de los préstamos

Artículo 25. Intereses corrientes

Artículo 26. Intereses de mora

Artículo 27. Garantías

Con respecto a este capítulo se observó que los artículos 23, 24 25 y 26, están definidos con claridad para los interesados.
Con respecto al art. 27, es importante que se estudie la posibilidad de complementar y/o ajustar el trámite de la garantía desde la constitución, revisión, cobertura y condiciones para cada modalidad de préstamo; incluyendo aspectos como sustitución del bien dado en garantía, cuando se presenten circunstancias sobrevinientes (desmejora o deprecio del bien) donde se corra el riesgo de no contar con suficiente respaldo sobre los recursos entregados.

Así mismo, estudiar la posibilidad de establecer hipotecas compartidas, con entidades autorizadas para financiar la vivienda, en razón a que los recursos del Fondo son limitados y puede existir la posibilidad de no cubrir en su totalidad la compra y/o mejora.

CAPÍTULO VI OBLIGACIONES Y SANCIONES

Artículo 28. Obligaciones de los deudores del fondo de vivienda
Sobre el particular, se contemplan de forma general las obligaciones, es importante incluir aspectos puntuales tales como informar situaciones administrativas sobrevinientes que afecten el pago del préstamo (licencias, suspensiones, retiros, sanciones, terminación de encargos, entre otros).  

Artículo 29. Prohibiciones para los deudores del fondo

Se registra únicamente la prohibición de vender o celebrar transacción sobre el inmueble gravado con hipoteca de primer grado a favor del Instituto mientras esté vigente la obligación; razón por la cual, es conveniente revisar o ampliar las prohibiciones para los deudores del fondo. 

Artículo 30. Obligaciones del fondo de vivienda

Se observa que las obligaciones se encuentran definidas.
Artículo 31. Sanciones

Se recomida revisar lo señalado en este artículo, en razón a que se debe incluir tipos de sanciones (pecuniarias o no pecuniarias), para lo cual es importante solicitar concepto a la Oficina Asesora Jurídica del IDRD.

CAPÍTULO VIII DISPOSICIONES VARIAS

Artículo 32. Visitas de verificación construcción, terminación y ampliación de la vivienda.
Se observó que se repite aspectos de visitas de verificación, por lo tanto, se reitera la unificación de este aspecto en el reglamento. 

Artículo 33. Controles e informes contables.
Se incorpora aspectos contables que deben estar consolidados en un solo capítulo.
Artículo 34. Cuantía máxima de los préstamos.
Se recomienda revisar los montos de préstamos para vivienda, de acuerdo con los recursos actuales y existentes.
CAPÍTULO X DISPOSICIONES FINALES

Contempla únicamente el Artículo 35 relacionado con la vigencia del reglamento, firmado el 15-may-2014, sin que a la fecha se haya actualizado.

3.2.2 Conclusiones 

De acuerdo con el resultado de la revisión se puede concluir: 

· Se observó conformación de la Junta Administradora, en cumplimiento con la Convención Colectiva de Trabajo 2013-2015; no obstante, no se está dando cumplimiento con la periodicidad para sesionar, establecida en el art. 4 del Reglamento.
· El Comité Adjudicador está integrado según lo estableció en el Reglamento del Fondo de Vivienda y no se contempla la periodicidad para las sesiones.

· Se está dando cumplimiento con el quórum deliberatorio y las funciones establecidas para las dos instancias; no obstante, se recomienda la implementación de una hoja ruta a fin de verificar el cumplimiento de los tiempos del cronograma.
· El Reglamento no registra el tratamiento de la información sensible. 

· Para la modalidad de adquisición de vivienda en el Reglamento no se especifica si la vivienda a adquirir es nueva o usada, así mismo no contempla el contrato de leasing habitacional.

· Se debe revisar requisitos con criterios distintos y por separado para las modalidades de construcción, mejoras o ampliación de vivienda.

· El Reglamento no hace referencia a: presentación de ingresos adicionales por parte del solicitante, cesión de hipoteca o hipotecas compartidas, estudio del comportamiento crediticio en las centrales de riesgos y obligaciones de los deudores en cuanto a informar sobre situaciones administrativas sobrevinientes.
· El Reglamento carece de: políticas para establecer la tabla de montos máximos y mínimos a prestar o topes; mecanismos de simulación para los puntajes, monto de préstamos y cuotas; condiciones específicas para el desembolso en cada modalidad de crédito; no se contempla los tiempos frente a los trámites con las Entidades Externas y se omitió el capítulo VII del Reglamento. 
· Los montos para los préstamos se determinan sin tener en cuenta los recursos del Fondo para cada vigencia, ni se informa a los funcionarios y trabajadores oficiales los saldos disponibles en el Fondo, antes de iniciar el proceso de recepción de formularios.

· La visita Técnica se debe unificar en un solo capítulo o artículo, así como lo referente con la información contable.
· Se utiliza los formatos “FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA” e “INFORME NIVEL DE ENDEUDAMIENTO”, los cuales no están asociados a un procedimiento específico.
· Se observó la aplicación de controles que no se encuentran registrados en el Reglamento, tales como: presentación de puntajes, análisis y estudios por parte de la Oficina Asesora Jurídica, subsanaciones, entre otros.

3.2.3 Aspectos logrados

Una vez analizado el reglamento para préstamos de vivienda, se observó que se debe revisar en su totalidad en razón a los vacíos que presenta; en consecuencia, no se evidenciaron aspectos logrados.
3.2.4 Fortalezas 

Se observó celeridad en la entrega de la información, lo cual viabilizó y agilizó la revisión documental.
3.2.5 Oportunidades de mejora
OM 7: Se recomida revisar y ajustar el Reglamento en su totalidad, de tal forma que permita contar con un instrumento actualizado que facilite la gestión del Fondo de Vivienda del IDRD, con información vigente y conforme con las normas que regulan la materia. 
OM 8: Se recomienda establecer en el Reglamento la definición de los requisitos para evaluar las solicitudes en cada una de las modalidades y asignación de los créditos; de tal forma que no se corra el riesgo de la subjetividad, parcialidad o carencia de igualdad de condiciones.
OM 9: Se recomienda que se formule y documente un procedimiento y sus debidos formatos para el funcionamiento del Fondo de Vivienda del IDRD, y que se sea socializado a los beneficiarios del Fondo para que conozcan las condiciones que deben cumplir si requieren solicitar crédito de vivienda en alguna de las modalidades.
OM 10: Por tratarse de un beneficio que surgió de un pacto colectivo entre la administración y el Sindicato en su momento; se recomienda, gestionar la modificación y/o actualización del Reglamento en coordinación con la Administración y los funcionarios del IDRD, a través de una comisión para tal fin. 
3.2.6 Hallazgos 

No se formulan hallazgos respecto a la revisión del reglamento y tramite parar el otorgamiento de préstamos de vivienda.
4 CONCLUSION GENERAL 

De conformidad con los objetivos planteados y de acuerdo con los resultados de la auditoría, para la liquidación de los funcionarios y trabajadores oficiales del IDRD de los factores salarias y prestaciones sociales, se concluye que el Área de Talento Humano - Nómina, está dando cumplimiento con los lineamientos establecidos en las normas de carácter Nacional, Distrital y reglamentación interna.
De otra parte, se evidenció que el Reglamento del Fondo de Vivienda requiere revisión y ajuste en su totalidad, toda vez que carece de lineamentos y criterios básicos, claros y precisos para adjudicar los préstamos en las modalidades establecidas, así como políticas para establecer la tabla de montos máximos y mínimos, entre otros aspectos.
Cordialmente,
ROSALBA GUZMAN GUZMAN

Jefe Oficina de Control Interno
Elaboró: Luz Ángela Fonseca Ruiz y Deyanira Diaz Alvarado- Profesionales OCI.
Este documento (para efecto de publicación) es una copia del original, el cual reposa en la Oficina de Control Interno y obra con las firmas correspondientes; puede ser solicitado en la Oficina de Control Interno del IDRD. 

ORFEO – Rad 238223 del 07/07/2020 
� Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Único del Sector de la Función Pública”, artículo 17.


� Artículo 8 de la Resolución IDRD 004 de 2014, en concordancia con el Artículo 4 del Decreto Distrital 492 de 2019 sobre austeridad y transparencia del gasto público: “La autorización de horas extras sólo se hará efectiva cuando así lo impongan las necesidades del servicio, reales e imprescindibles, de las entidades y organismos distritales.”
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