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PRESENTACIÓN
La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Evaluación y Seguimiento
” debe desarrollar sus actividades de evaluación de manera planeada, documentada, organizada y sistemática, en el marco del Sistema de Control Interno.

Es importante resaltar que este rol debe desarrollarse de manera objetiva e independiente, pues su propósito es realizar la evaluación y emitir un concepto acerca del funcionamiento del Sistema de Control Interno, de la gestión desarrollada y de los resultados alcanzados por el IDRD; que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de su gestión y desempeño. 

En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de Auditoría 2018, la Oficina de Control Interno desarrolló auditoría al PROCESO DE PROMOCIÒN DE LA REACREACIÒN, para lo cual se contó con el apoyo del Subdirector de Recreación y Deportes, el líder del proceso y los coordinadores de los programas auditados, quienes facilitaron el acceso a la información; atendiendo oportunamente los requerimientos formulados por el equipo auditor; participaron en las mesas de trabajo realizadas para analizar los resultados contenidos en el informe final; y suministraron las evidencias suficientes, confiables, relevantes y útiles para respaldar los resultados finales de la auditoría.

El presente informe contiene los resultados finales de la auditoría realizada al proceso mencionado, incluyendo: 1) Los aspectos satisfactorios en relación con los criterios de auditoría definidos; 2) Las oportunidades identificadas cuya implementación contribuiría a mejorar la gestión y el desempeño del proceso y 3) Aquellas situaciones sobre los cuales es necesario implementar acciones de mejoramiento, por cuanto se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría.

OBJETIVO GENERAL
Evaluar la gestión del proceso "Promoción de la Recreación, teniendo en cuenta la planeación, presupuesto, contratación y el objetivo de uso adecuado del tiempo libre que promueve este proceso.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Evaluar del proceso de promoción de la recreación los aspectos financieros, operativos y el beneficio a las poblaciones establecidas en los aspectos claves priorizados (formativo y eventos).

2. Realizar el seguimiento a las actividades en campo para verificar el cumplimiento de la planificación, ejecución y evaluación de la muestra seleccionada. 

3. Monitorear los recursos asignados a las actividades desde el punto de vista de la obligación contractual tanto en recurso humano como en el logístico.

4. Evaluar la programación, promoción y convocatoria a los diferentes grupos objeto del proceso, en trabajo conjunto con la Oficina de Asuntos Locales.

5. Verificar el cumplimiento de la Directiva 003 de 2013 - "Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones, procedimientos, pérdida de elementos y documentos públicos", de acuerdo con las competencias del proceso de promoción de la recreación. 

6. Evaluar los planes de contingencia y emergencia utilizados en el desarrollo de las actividades.

CRITERIOS DE AUDITORÍA IDENTIFICADOS

De acuerdo con los objetivos de la auditoría, los criterios sujetos a verificación son:

1. Procedimiento "Trámite de permisos y realización de eventos recreativos".

2. Procedimiento " Programación y ejecución de actividades recreativas dirigidas a poblaciones específicas".

3. Fichas Técnicas de Recreación para la infancia "Motriaventuras Infantiles" y "Mundo Mágico".
4. Fichas Técnicas de Recreación para personas mayores "Nuevo Comienzo" y "Viviendo a través de juego".
5. Fichas Técnicas de Recreación para la juventud "De parche por el distrito" y "Campamentos Juveniles" 

6 Ficha Técnica de Recreación Comunitaria "Apoyos Recreativos".

7 Ficha Técnica de Eventos Metropolitanos "Noche de Velitas".

8 Fichas Técnicas de Recreación Incluyente "Activación sin límites" y " Zona Sensible".

9 Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado"

10 Ley 181 de 1995 "Por la cual se dictan disposiciones para el fomento del deporte, la recreación, el aprovechamiento del tiempo libre y la Educación Física y se crea el Sistema Nacional del Deporte"

11 Directiva 003 de 2013 "Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones, procedimientos, pérdida de elementos y documentos públicos".

ALCANCE DE LA AUDITORÍA
La Auditoría se realizará al proceso de Promoción de la Recreación perteneciente a la Subdirección de Recreación y Deporte, con alcance al periodo desde el 01 de julio de 2017 a 30 de junio de 2018, en los siguientes programas:

- Recreación para la Infancia.

- Recreación para la Persona Mayor.

- Recreación para la Juventud.

- Recreación Comunitaria.

- Eventos Metropolitanos.

- Recreación Incluyente.

Si bien el periodo auditado abarca del 01/julio/17 al 30/junio/18, éste se extendió hasta noviembre 2018 para la práctica de visitas de campo.

LIMITACIONES DEL PROCESO AUDITOR

En el desarrollo de la auditoría no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de la auditoría.

RESULTADOS DE AUDITORÍA

A continuación, se presentan los resultados de la auditoría practicada, de acuerdo con los objetivos específicos establecidos en el Plan de Auditoría:

Resultados en relación con el Objetivo Específico 1:  Evaluar del proceso de promoción de la recreación los aspectos financieros, operativos y el beneficio a las poblaciones establecidas en los aspectos claves priorizados (formativo y eventos).

La prueba financiera se enfocó desde tres puntos de vista.

1. La gestión del presupuesto asignado al proyecto 1146 “Recreación Activa 365” durante la vigencia 2018 y la ejecución de reservas, pasivos exigibles, si las hubiere.

2. La verificación de 4 contratos de prestación de servicios en cuanto a los requisitos para el pago y sus soportes, tales como: cumplimiento de obligaciones, según el Reporte de Actividades e informes del supervisor, pago de la seguridad social, aplicación de descuentos por impuestos, etc. 

3. Registro contable oportuno.

El estado de la gestión presupuestal con corte a 31 de octubre es el siguiente:
Al proyecto 1146 “Recreación Activa 365” se le asignaron $22.846 millones, de los cuales se habían ejecutado $21.289 millones, el 93.19% y se habían pagado $12.521 millones, el 54.81%. Se encontraban $1.263 millones por comprometer en CDPs.

Se realizó verificación física, documental y registros en las respectivas cuentas de los cuatro contratos seleccionados, encontrándose de acuerdo con los procedimientos del Instituto.

Fortalezas identificadas:
F1 - Controles presupuestales. 

F2 - Software Presupuestal y financiero con controles y seguridad adecuados.
F3 - Existencia de numerosos filtros para verificar los pagos.

F4 - Procedimientos de Pagos con requisitos de control.

F5 - Personal experto en trámites contable y de tesorería.

F6 - Se cuenta con el aplicativo SIM en el cual se detalla en cada actividad y/o jornada el número de personas atendidas discriminando rango de edades y género, esto facilita, esto facilita el un control estadístico y toma de decisiones para planeación de las actividades. 
Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:

OM1 - Mejorar la ejecución de pagos de la vigencia para evitar la constitución de reservas el próximo año.
OM2 - Se recomienda que la relación costo – beneficio por persona se encuentre estandarizado (número de personas atendidas y número de actividades realizadas), teniendo en cuenta el costo del material, el uso del material, costo de los recreadores, transporte, entre otros factores, para planear de esta forma las metas.

OM3 - No se pudo establecer un seguimiento financiero del programa, se recomienda que por cada contrato al que se esté invirtiendo desde el programa, relacionar lo invertido, esto es porque todos los contratos salen desde el mismo rubro, pero no se discrimina el programa.

OM4 - Se recomienda tener en cuenta los picos de sobrejecución al momento de planear la magnitud física de la vigencia con el fin de incluir en la planeación la capacidad real de ejecución del Proceso Promoción de la Recreación.

Resultados en relación con el Objetivo Específico 2: Realizar el seguimiento a las actividades en campo para verificar el cumplimiento de la planificación, ejecución y evaluación de la muestra seleccionada. 

El proceso de Promoción a la Recreación tiene como objetivo promover el uso adecuado del tiempo libre mediante la realización de actividades recreativas; para el cumplimiento de este objetivo, se utiliza el Sistema de Información Misional – SIM como insumo principal para el desarrollo de la auditoría, por medio del cual se realiza el proceso de planeación, ejecución y evaluación de las actividades.

Se tuvieron en cuenta las actividades seleccionadas de los programas de recreación tomados como muestra; se realizaron visitas de campo, entrevistas con los Coordinadores de los programas, los Recreadores, Agentes Recreativos Incluyentes – ARI´s y comunidad, utilizando listas de chequeo e información de cada una de las áreas ubicada en la normativa vigente.

Fortalezas identificadas:
F7 - En las visitas realizadas en el desarrollo de la auditoría, se observó que las actividades de los programas cuentan con gran variedad de sesiones de clase para el desarrollo de cada uno de los beneficiarios siendo del agrado, teniendo una participación significativa y permitiendo un progreso en cada uno de ellos.

F8 - Se destaca el profesionalismo del personal que está asignado para prestar el servicio a las personas en condición de discapacidad y convencionales tanto física como psicomotriz, son perfiles profesionales que profundizan en el desarrollo integral de los beneficiados; cuentan con manejo de comunidad y organización de eventos, alineando los programas con los grupos poblacionales objetivos.

.
F9 - Se evidencia la creatividad y recursividad para el desarrollo, creación e implementación del material didáctico permitiendo la ejecución de las actividades, así como la interacción de los beneficiados con materiales que manejan en su diario vivir.  

F10 -  Se destaca el aplicativo del Sistema de Información Misional – SIM utilizado por los programas en el cual se lleva control de las personas beneficiadas, generando así estadísticas donde se refleja el impacto que genera en la comunidad. 

F11 - Se cuenta con seguimiento por parte de los Gestores y Coordinadores de los programas del proceso de Promoción de la Recreación, a las actividades realizadas, permitiendo a su vez la organización de los expedientes físicos que fueron consultados.

F12 - Se cuenta con una escuela de recreadores que según lo manifestado por la comunidad entrevistada después de las actividades evaluadas como muestra para el desarrollo de la auditoría, realizan las sesiones con buena calidad y llegan a parues  y/o comunidad vulnerable por el entorno social.

F13 - En algunas localidades, se está aplicando la iniciativa de ajustar las actividades recreativas a los horarios de los ciudadanos, programando actividades nocturnas.

F14 - Se destaca la utilización y promoción en gran parte de las actividades, de los escenarios propios del IDRD, optimizando los recursos económicos disponibles.
Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:
OM5 – Actualizar oportuna y sistemáticamente la información que originalmente es publicada en la página web del Instituto sobre la programación de las actividades teniendo en cuenta la confirmación, cancelación, reprogramación, direcciones donde se desarrollan las actividades, horarios y/o las modificaciones que ellas tienen registradas en el Sistema de Información Misional – SIM, antes de la fecha anunciada de su realización; es recomendable tener en cuenta los datos exactos para que la comunidad y los recreadores que realizarán la actividad encuentren el escenario y se lleve a buen término el cronograma ofrecido. 

OM6 – Revisar y fortalecer controles para que en el Sistema de Información Misional – SIM se reporten las observaciones pertinentes en todos los casos en que no se ejecuten las actividades estando disponibles los recursos para desarrollarlas y evitar que queden sin reportar datos de las actividades después de ejecutadas, por parte de los responsables dentro del límite de tiempo que se tiene establecido para hacerlo.
OM7 – Se recomienda diseñar e implementar una herramienta de medición de satisfacción respecto a los servicios prestados para que sean calificadas las actividades directamente por los asistentes o beneficiarios y/o se deje evidencia de ello (Para muestras representativas de cada tipo de actividad del programa).

OM8 – Considerando que dentro del desarrollo de los programas se realizan actividades conjuntas, donde se atienden a las mismas personas; se recomienda revisar el control y la coordinación de registros para evitar riesgo de incorporar doblemente la cantidad de asistentes y la cantidad de actividades en la ejecución de las metas de los programas. 

OM9 – Ajustar en el Sistema de Información Misional – SIM los rangos de edades establecidos en las tablas para reportar asistentes en armonía con el rango oficial definido para población catalogada como Joven la cual registra con un rango de 13 a 28 años de edad, mejorado la alineación del programa con el grupo objetivo; así mismo es recomendable que este módulo no permita el ingreso de actividades duplicadas.

OM10 – Como parte de la presentación personal e institucional de cada uno de los contratistas que integran el proceso de Promoción a la Recreación, se recomienda que sean entregados a los contratistas los carnés por cada contrato, para su identificación, con sus datos y número de contrato VIGENTE. 

OM11 – Teniendo en cuenta la edad de la población beneficiada de cada actividad, deberán dirigirse de forma diferente tanto las actividades como los ejercicios o dinámicas que se realicen, es por esta razón, que se considera que la preparación de éste personal debe ser idónea para esa labor. 

OM12 – En las visitas realizadas aleatoriamente a las actividades programadas en los colegios, fundaciones y otros escenarios, se evidenció que no se cuenta con material publicitario que identifique al Instituto y el programa en sí, manteniendo la deficiencia en la promoción, publicidad y difusión del programa, se recomienda utilizar elementos y/o publicidad práctica para que los recreadores puedan hacer posicionamiento de marca en las diferentes actividades que realizan.  

OM13 – Si bien es evidenciado el cumplimiento del objetivo del programa, el personal administrativo de las fundaciones y beneficiarios manifiesta, que no hay continuidad en los procesos debido a la rotación de los Agentes Recreativos Incluyentes – ARI´s y/o recreadores, lo que permite la pérdida de los logros alcanzados en las sesiones realizadas; se sugiere incrementar el recurso humano de tal forma que se dé cumplimiento a la misionalidad institucional y la promesa de valor ofrecida.
OM14 –  Es conveniente revisar el comportamiento histórico de la ejecución de las actividades y/o personas asistentes para planear las cantidades y asistencias de forma tal que sean alcanzables y no se incumplan afectando los indicadores de medición; así mismo, realizar un comparativo entre localidades de la ejecución de las actividades en cuanto a personas atendidas, actividades realizadas y actividades canceladas, para tener un estudio estadístico y tomar decisiones para mejorar el servicio.
OM15 – La mayoría de las actividades desarrolladas en los programas de recreación requieren implementación/material de apoyo; es por esto, que al momento de realizar la programación se recomienda tener en cuenta el lugar dónde almacenar dicho material, puesto que al ejecutar la actividad no es posible estar pendiente del mismo y en ocasiones es objeto de hurto, así mismo, es recomendable que los insumos suministrados a los recreadores sean separados por el programa a atender, para un mayor control en los implementos de consumo.

OM16 – Se recomienda tener en cuenta en la planificación de las actividades, los tiempos de desplazamiento, el horario y las zonas donde se realizan puesto que se evidenció que el tiempo entre una actividad y otra es corto, lo cual en ocasiones expone a riesgo social al recreador al tener que cumplir con la programación establecida dentro de los tiempos estipulados.

OM17 – Alinear el grupo objetivo del programa que corresponde a: “agrupación de personas donde convergen diferentes grupos etarios, sectores sociales y/o etnias”, con la población efectivamente atendida.
Hallazgos que deben atenderse para superar debilidades identificadas en el proceso:

H1 - Reprogramación y ejecución de actividades en el programa Viviendo a través del Juego:
Se observó que las actividades números 66166, 66167, 66168, 66169, 66199, 66200 y 83255 no se realizaron debido a múltiples factores como duplicación de la programación, terminación del programa que las convocó, el grupo se encontraba en receso, falta de comunicación entre las dependencias del Instituto, etc.

Situación que impactan negativamente la prestación del servicio y la organización en su conjunto afectando la imagen institucional, los objetivos del programa y los recursos involucrados en el desarrollo de la misión del Instituto.

H2 – Concepto de la comunidad frente a la ejecución de actividades en el programa Viviendo a través del Juego:
Se evidenció que en tres casos la comunidad calificó negativamente la actividad desde el punto de vista de la seguridad, escenario y montaje, lo cual se debe a posible improvisación por parte de los responsables o que no se evaluaron adecuadamente los factores externos que afectan la seguridad.
Hechos que impactan negativamente la imagen institucional y los objetivos del programa; de no implementarse mejoras sobre estos aspectos, el IDRD se expone al riesgo de ocurrencia de incidentes y/o accidentes que afecten a los organizadores y participantes de las actividades.
H3 – Información inconsistente publicada en el sitio web.

Parte de la información publicada en el sitio web del IDRD, correspondiente a la Programación de las actividades de Caminatas o de Campistas Por Un Día, de septiembre y octubre de 2018, presentaba inconsistencia entre el punto de encuentro anunciado y/o el escenario donde se realizarían, denotando debilidades en los controles a la fidelidad de la información antes de publicarla.  Esta situación desatiende el Principio de la Calidad de la Información preceptuado en la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública.  Lo anterior puede dar lugar a equívocos, desorientación para usuarios e interesados en las actividades que se reprograman, así como dificultad para el ejercicio del control ciudadano.
H4 – Ejecución de actividades
Algunas de las actividades evaluadas en desarrollo de la auditoria no se ejecutaron por no contar oportunamente con el grupo de beneficiarios a quienes estaban dirigidas. (Ejemplo:  actividades de Campista por Un Día, del 2018-10-04 de 9am a 11am - ID 160565 y del   2018-10-11 de 7 a 9am - ID 159668.) Lo anterior, por cuanto los beneficiarios convocados se encontraban participando en otras actividades del programa de “Grupos de Población Incluyente” para personas en condición de discapacidad; o por que no se armonizaron los horarios de llegada de los asistentes entre el IDRD y la alcaldía menor como coordinadora de la llegada.

Estas situaciones reflejan debilidades en la coordinación y control de los horarios entre realizadores y/o asistentes; por lo cual los recursos humanos dispuestos por el IDRD (campistas) para la ejecución de estas actividades, se subutilizan o desaprovechan, a la par que se desatiende la población objetivo. Teniendo en cuenta lo observado, se concluye que el proceso no aplica de manera consistente la Ley 87/1993 en cuanto al objetivo del control interno, de proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración.  De no superarse la situación observada, se resta eficiencia a la gestión realizada por el IDRD, en cuanto a las actividades recreativas.
H5 – Entrega inoportuna de la dotación, material recreativo y material de consumo a los contratistas

Para el desarrollo de las actividades de recreación, y específicamente para la Auditoria a las actividades de “Motriaventuras Infantiles”, la ficha técnica indica que, los recursos para el desarrollo de esta actividad, son “imagen Institucional, decoración, material recreativo, material de consumo”. Al momento de la auditoria, septiembre 6, no hay evidencia de que hayan sido entregados recursos a los contratistas. 

Consultada la primera versión del PAA para el 2018 (PAA_01002018_1101_v70) se observa que no se incluye la compra de éstos recursos, éste fue incluido en septiembre 7 de 2018 (PAA_v68).  Ahora, según listado recibido del área de Promoción a la Recreación, fueron contratadas 292 personas entre diciembre de 2017 y enero de 2018, para “desarrollar las actividades de recreación para la infancia, juventud, persona mayor, comunitario”, mientras que la “confección y suministro de uniformes y accesorios deportivos para el desarrollo de los programas deportivos y recreativos del IDRD” que afecta el proyecto Recreación Activa - 365, fue contratado el 10 de septiembre de 2018, tres días después de haberse incluido en el PAA.

Con lo anterior, los recreadores contratistas se vieron en la necesidad de desarrollar la cantidad de actividades asignadas, con uniformes viejos y en mal estado, tal como se pudo evidenciar en la visita y sin materiales recreativos y de consumo.

Por otra parte, el contrato tiene un tiempo de ejecución de 3 meses, con lo que la entrega de los uniformes de prevé para diciembre de 2018 y los contratistas también tienen contemplada la terminación del contrato para ese mes.

Con esto, se evidencia debilidad en la planeación e inoportuna ejecución de los recursos, generando desequilibrios entre la asignación presupuestal, debido a que se están utilizando recursos que van a quedar almacenados, contando con que se puedan utilizar en próximas vigencias, donde no se deberá presupuestar este tipo de rubros.

Resultados en relación con el Objetivo Específico 3: Monitorear los recursos asignados a las actividades desde el punto de vista de la obligación contractual tanto en recurso humano como en el logístico.

Realizar actividades recreativas y de actividad física con el fin de lograr un mayor cubrimiento y beneficio en los habitantes de la ciudad, especialmente en las poblaciones que históricamente han sido vulneradas; es uno de los objetivos principales del Instituto, así como aumentar la participación de los ciudadanos en la oferta recreativa y de actividad física; para esto se cuenta con el apoyo de proveedores de servicios logísticos y una gran participación de recurso humano. 

Se tuvieron en cuenta las actividades seleccionadas de los programas de recreación tomados como muestra; se realizaron visitas de campo, entrevistas con los Coordinadores de los programas, los Recreadores, Agentes Recreativos Incluyentes – ARI´s y comunidad, utilizando listas de chequeo e información de cada una de las áreas ubicada en la normativa vigente.

Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:
OM18 – Pese a que no hay sanciones en SECOP por el incumplimiento en el plazo de la publicación de los contratos, internamente podría estimarse un control para que éstos plazos se cumplan dentro de los tiempos reglados.

OM19 – Si bien casi todos los supervisores pertenecen a la planta de personal, si es importante que la totalidad lo sea, para poder ejercer un mayor control no solo a los pagos, sino a la correcta liquidación de los mismos, especialmente al iniciar el contrato, ya que corresponde a pagos parciales y de no realizarse, se genera un incumplimiento de las obligaciones del contrato.
OM20 – Ejercer mayor control de las obligaciones por parte del supervisor de los contratos, de tal forma que se pueda llevar un seguimiento cercano y no caer en incumplimientos por parte de los contratistas, evitando que no se evidencie la totalidad de informes, actas de inicio o finalización, y todo lo pertinente a los contratos a su cargo.

OM21 – Programar re-inducción y velar porque en la temática que se trata en las reuniones de los recreadores, incluyan procesos administrativos que aporten a su crecimiento profesional y no sólo de actividad física.

OM22 – Fortalecer los controles para que se verifique la radicación oportuna en el sistema documental de Orfeo, de todos los informes mensuales de los contratos de prestación de los servicios, debidamente firmados por la supervisión, en desarrollo de los programas del proceso Promoción de la Recreación. 

OM23 – Se sugiere que, en la redacción de las obligaciones específicas de los contratistas, se pueda evidenciar seguimiento y avance que realizan los contratistas al respecto; así mismo, no se dupliquen las obligaciones que por minuta del contrato ya se han relacionado en la cláusula primera. “Obligaciones Generales”.

Hallazgos que deben atenderse para superar debilidades identificadas en el proceso:

H6 – Radicación informes mensuales en Orfeo
Dentro de los expedientes virtuales del sistema Orfeo no estaban radicados, hasta mitad de noviembre, los informes mensuales de ejecución del mes de julio de año 2018 de varios contratos de prestación de servicios; situación posiblemente debida al extravío de los documentos al interior de las oficinas del Área de Recreación, el cambio de personas encargadas de su manejo y deficiencias de control de la ruta de estos documentos.

Dado lo anterior, no se cumplió el Procedimiento de Supervisión de Contratos Resolución 1226 de 2016 (numeral 15.2), y no se dispuso de la documentación requerida, mencionada en el procedimiento de Pagos de Gestión Financiera (V4 de enero de 2017) que contempla en los documentos la certificación de cumplimiento del supervisor y dentro de las observaciones en la actividad 1 “…se debe revisar …pago de salud y pensión, informe de actividades, certificación del supervisor …”

Al no disponerse del informe mensual con el concepto de cumplimiento firmado por el supervisor, se genera así el riesgo de desarrollar la ejecución de contratos sin el cumplimiento de las obligaciones y de gestionar pagos sin los debidos soportes.

H7 – Aplicación del principio de máxima publicidad y de calidad de la información.
En el sistema de información de SECOP no se encuentran publicados de forma individual todos los contratos de prestación de servicios, el no tener control sobre la forma de publicar los contratos, y la publicación masiva de contratos por convocatoria y no por contrato, impide el fácil acceso a información de carácter público, y no se vela por el cumplimiento de los procedimientos de gestión documental de la entidad.  Esta situación, va en contra de la promoción de la transparencia de la función pública, el acceso y la publicidad de la información de las entidades del Estado (Ley 1712 de 2014).  

Así mismo, y acogiéndose al título IV de dicha Ley, el IDRD, podrá decidir disciplinariamente, en los casos de ejercicio de poder preferente, los casos de faltas o mala conducta derivada del derecho de acceso a la información.

H8 – Falta de material para el desarrollo de las actividades para los programas.
Revisando el resultado de requisitos que se incumplen generado por el Sistema de Información Misional – SIM, se observó que no se cuenta con la implementación suficiente y en buen estado para la ejecución de las actividades por los Agentes Recreativos Incluyentes – ARI´s en las fundaciones y/o escenarios programados.
Esta situación obedece a la planeación para la adquisición del material necesario que será utilizado en el desarrollo de las actividades, teniendo en cuenta que debe ser material especial por ser destinado a la recreación y formación de personas en condición de discapacidad.  Por lo anterior, se hace necesario conseguir el material y los recursos por cuenta propia de cada uno de los ARI´s, la mayoría de las veces son realizados por los Agentes Recreativos Incluyentes – ARI´s o son facilitados por las fundaciones donde se presta el servicio.
De no destinar un rubro único y oportuno para la compra de este material, el que no se puedan fabricar u obtener en préstamo los implementos necesarios para el desarrollo de las actividades, puede afectar la misionalidad del IDRD, puesto que no se cumpliría con la oferta de valor que se promociona a los ciudadanos; para quienes es transparente el cómo y con que se realice, sino el cumplimiento de las mismas.

H9 – Incumplimiento de las obligaciones contractuales
Una vez evaluados los informes y evidencias de ejecución de las obligaciones específicas por parte de los contratistas, se observó que no se cumplen los requerimientos relacionados con el tiempo y/o especificidad pactados en el contrato.  Tal es el caso de la extemporaneidad en la presentación de los informes y la falta de evidencias que respaldan el cumplimiento de las obligaciones (contratos 1753/2018, 1764/2018, 1476/2017, 2660/2017, 96/2018, 723/2018, 1406/2017 y 533/2017). La situación identificada obedece a la concentración de contratos a supervisar a cargo de una misma persona, así como a debilidades de control por parte de los supervisores ante esta concentración.

El no ejecutar las obligaciones contractuales, conlleva al supervisor a certificar el recibo a satisfacción de aspectos que no se cumplieron de acuerdo con lo pactado, así como puede llevar la no ejecución de actividades recreativas.  De no tomarse las medidas necesarias para subsanar el hecho identificado, el IDRD y los supervisores están expuestos a investigaciones y sanciones por parte de los entes de control por autorizar pagos sin contar con la evidencia de haber recibido el servicio.

H10 – Incumplimiento de las condiciones contractuales para el pago
Producto de la auditoría se observó que no se están cumpliendo las condiciones pactadas en el contrato para el pago de los contratistas.  Toda vez que se autoriza y tramita el pago sin que se presente oportunamente el informe de actividades (contratos 1753/2018, 1764/2018, 1476/2017, 2660/2017, 96/2018, 723/2018, 1406/2017 y 533/2017).

Lo anterior conllevó al pago de actividades no realizadas o ejecutadas en una intensidad horaria inferior a la contratada.

De no tomarse las medidas necesarias para subsanar la situación observada, el IDRD y los supervisores están expuestos a investigaciones y sanciones por parte de los entes de control, ocasionadas por el desembolso de recursos sin la prestación efectiva del servicio.

Resultados en relación con el Objetivo Específico 4: Evaluar la programación, promoción y convocatoria a los diferentes grupos objeto del proceso, en trabajo conjunto con la Oficina de Asuntos Locales.

La Oficina de Asuntos Locales es la encargada de viabilizar y controlar la ejecución de los proyectos presentados por localidades en materia de recreación y deporte, así como de recibir las solicitudes de la comunidad y transmitirlas al área de recreación para su creación, posterior aprobación y evaluación. 

Respecto a la información reportada en página Web, en el aplicativo SIM, se encontró que:

· Existen diferencias entre las metas de los proyectos y la información reportada en la página Web del IDRD. 

· Las actividades programadas que se publicaron en página Web del IDRD, difieren respecto de las actividades registradas en el aplicativo SIM.

· Se relaciona un número de puntos de atención en la página Web del IDRD y el detalle de los mismos difiere de la cantidad inicialmente relacionada. 

· Las direcciones de donde se realizan las actividades, en algunos casos son inexactas, o corresponde a rangos de cuadras, lo que genera confusión a la comunidad.

Con relación a las actividades:

· Las actividades se han venido ajustando a las necesidades de los usuarios en cuanto a horarios y lugares, incluyendo horarios nocturnos y presentando bastante flujo de personal y acogida por parte de la comunidad.

· En ocasiones, donde se crea la actividad, corresponde a lugares poco seguros que ponen en riesgo la integridad de los funcionarios y/o contratistas. 
· Si bien la mayoría de actividades del programa de Recreación Activa 365, están dirigidas al cumplimiento de los objetivos, misión y visión del IDRD, específicamente para la actividad denominada “Mundo Mágico”, no generan recordación suficiente para la comunidad objetivo y la gestión previa para ésta actividad, se disipa, dejando los beneficios y agradecimientos a Mundo Aventura y a la Institución Educativa. 
Los niños no ven la intervención del IDRD y todos sus recreadores durante la actividad, aunque en ésta auditoria se evidenció su presencia y acompañamiento en la misma.
· Se evidenció que, para algunos casos, la creación de ID o actividad se hace por recreador y no por actividad, duplicando así la cantidad de actividades por los diferentes programas de Recreación.  Esto genera que algunas de las metas que se miden sobre el número de actividades realizadas, sea inconsistente.

· También se evidencia que las actividades se generan en diferentes días y horarios del mismo colegio, con lo que se limita la cobertura de 3086 instituciones educativas que tienen Bogotá, que se podrían ver beneficiadas por los programas del IDRD.

Fortalezas identificadas:
F15 – La capacidad de atender y llegar a la mayoría posible de comunidad, independiente de las condiciones. 
Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:
OM24 – Homogeneizar datos de Web y SIM para que no se presenten diferencias en las actividades programadas para los meses del año, así como los datos de ubicación para evitar confusiones.
OM25 – Verificar que las actividades estén encaminadas al cumplimiento de los objetivos, misión y visión del Instituto, con el fin de no utilizar recursos sin que se obtengan los resultados esperados por parte de los beneficiados de la actividad. 

OM26 – Generar estrategias adecuadas que permitan un mayor alcance en Instituciones educativas beneficiadas de los programas que desarrolla el IDRD.
Hallazgos que deben atenderse para superar debilidades identificadas en el proceso:

H11 – Actividades repetidas en la programación del SIM

En las actividades reportadas entre el 4 y el 20 de septiembre, se contaba con 584 Motriaventuras, evidenciando que no todas las actividades creadas corresponden a diferentes actividades; sino que corresponden a una misma actividad con varios recreadores, en el mismo lugar y mismo horario con un recreador líder y otros recreadores de apoyo y no una actividad por cada recreador, como se está reportando.

Como efecto de la repetición de actividades en los diferentes programas, se desvirtúa el resultado de las metas que se miden sobre las actividades realizadas. Lo anterior conlleva a que se presenten resultados inconsistentes en las metas.
Resultados en relación con el Objetivo Específico 5: Verificar el cumplimiento de la Directiva 003 de 2013 - "Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones, procedimientos, pérdida de elementos y documentos públicos", de acuerdo con las competencias del proceso de promoción de la recreación. 

Mediante la Directiva 003 del 25 de junio de 2013, la Alcaldía Mayor de Bogotá impartió directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos, así como con la pérdida de elementos y documentos públicos; conductas de mayor recurrencia de acuerdo con la información estadística del Sistema Distrital de Información Disciplinaria para la época de expedición de la mencionada Directiva.

Las medidas contenidas en la Directiva 003 son lineamientos mínimos de debían implementar las entidades del Distrito atendiendo las necesidades y especificidades de cada una de ellas; dentro de las cuales se dispuso que las Oficinas de Control Interno incluyeran dentro de sus auditorías integrales, el seguimiento a: 

· El manejo y protección de los bienes

· El manejo y protección de documentos

· La aplicación del manual de funciones y procedimientos

Los resultados de las auditorías practicadas por la Oficina de Control Interno deben presentarse a la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios en mayo y diciembre de cada vigencia.

En virtud de lo anterior, la Oficina de Control Interno incluyó dentro de las auditorías integrales del Plan Anual de Auditoría 2018, el objetivo relacionado con el seguimiento al cumplimiento de las medidas contenidas en la Directiva 003 de 2013, para lo cual aplicó prueba de auditoría a los Subdirectores, jefes de Oficina y Profesionales con personal a cargo; cuyo resultado fue el siguiente:
	ITEM
	ASPECTO EVALUADO
	RESULTADO DE LA EVALUACION

	1
	Lineamientos para salvaguarda

¿Conoce de la existencia de algún lineamiento en el IDRD, para la salvaguarda de la información y los elementos que son entregados para su uso y el de su equipo de trabajo? En caso afirmativo, indique cuáles.
	El IDRD en su conjunto aplica los lineamientos de la Directiva, sin embargo, necesita reforzamiento en este tema. Algunos de los lineamientos referenciados son: • Ley 734 de 2002 "Código disciplinario Único" • Resolución IDRD 004 de 2012 "Manual de procedimientos administrativos para el manejo y control de los muebles IDRD" • Resolución 001 Secretaría Distrital de Hacienda 2012 "Manual de procedimientos administrativos y contables para el manejo y control de los bienes en las entidades de gobierno para el Distrito Capital" • Minuta contractual de obligaciones de los contratistas • Manual de Contratación.

	2
	Capacitación para salvaguarda

¿Cada cuánto realiza capacitación y/o sensibilización a su equipo de trabajo, sobre el procedimiento para la custodia y salvaguarda de los elementos y documentos que les son confiados.? Suministre evidencias
	Durante el 2018, la entidad no ha realizado sensibilización, ni capacitación para la custodia y salvaguarda de elementos, sin embargo, para la custodia de archivos documentales se realizan sensibilizaciones por parte de gestión documental. Es necesario que las diferentes dependencias lleven a cabo capacitaciones que incluyan el tema de la custodia y salvaguarda de los elementos, de la mano del Plan Institucional de Capacitación.

	3
	Control elementos de consumo

¿Qué elementos de consumo maneja en su dependencia?, ¿cuáles son los mecanismos para su control y cada cuánto se aplican?
	En general todas las dependencias consumen papelería y tóner; en sistemas, adicionalmente, elementos periféricos de cómputo y medios de almacenamiento; en implementación recreativa y deportiva, elementos como uniformes, balones, aros, colchonetas y otros, que no superan dos (2) SMMLV.

En cuanto a mecanismos de control, se cuenta con el formato "Gestión de recursos físicos V4", publicado en ISOlución, así como el pedido mensual de las dependencias.  Algunas dependencias varían dependiendo su necesidad. Toda solicitud debe ir autorizada por el Jefe de la dependencia solicitante. 

	4
	Riesgos por pérdida o deterioro

¿Qué riesgos se han identificado relacionados con pérdida o deterioro de elementos y/o documentos y cómo se administran?
	Riesgo en la pérdida de expedientes y elementos, prestar documentos y que no regresen y que no se tenga actualizado el FUID (formato único de inventario documental).

Éstos riesgos se administran mediante organización archivo físico de gestión, transferencia al archivo central, inventario físico, control de reparto y en algunos casos, se estipula en el contrato la obligatoriedad para salvaguarda y confidencialidad de los documentos.

	5
	Control bienes no devolutivos

¿Cómo se lleva a cabo el control administrativo sobre los bienes no devolutivos que están en uso por parte de la dependencia?
	En general, las dependencias del IDRD llevan un control de elementos de consumo.  Para las áreas misionales se hacen actas de destrucción.

	6
	Control actas de entrega de elementos por contratistas

¿Las actas de entrega de elementos e información de los contratistas al finalizar su contrato, son incorporadas al expediente virtual y físico? Solicitar evidencia.
	Las actas de devolución de suministros e implementos se realizan, bajo el nombre de "Certificado de Cumplimiento", en su mayoría reposan en los expedientes virtuales, sin embargo, algunos supervisores de contrato no cumplen con la obligación del contrato, numeral 15, de allegar el certificado de cumplimiento para el último pago de los contratistas.

	7
	Conocimiento normatividad archivística

¿Conoce de la existencia de las normas archivísticas y de conservación de documentos del IDRD? En caso afirmativo, indique cuáles.
	Si, se conocen las tablas de retención documental (TRD), las cuales están desactualizadas. 

	8
	Custodia documental

¿Cómo se custodian los documentos originales recibidos, tanto internos como externos? En caso que el documento no se encuentre tipificado dentro de una de las series documentales de la TRD, ¿qué tratamiento se da al documento?
	Los documentos originales quedan en el archivo de gestión, en algunas áreas es necesario empastar los documentos.

Cuando no se encuentran tipificados en las TRD se tratan como comunicaciones oficiales.

	9
	Manual de funciones

¿El manual de funciones de los funcionarios de planta a su cargo, se ajusta a los requerimientos de la dependencia y a la realidad de su ejercicio? En caso negativo, explique las razones.
	Los manuales de funciones se ajustan a los cargos creados en planta, pero requieren actualización.

	10
	Consulta manual de funciones

Indique si conoce la ruta de consulta del manual de funciones de la planta de personal del IDRD, a través de la página web.
	Si la conocen, esta se encuentra publicada en: idrd.gov.co/funcionesydeberes/resoluciones

	11
	Reinducción

¿Cuándo fue recibida la última reinducción por parte de su equipo de trabajo? 
	Teniendo en cuenta que la Inducción o Reinducción ha de ser organizada por Talento Humano, ésta no ha sido programada.  Las áreas realizan sensibilizaciones y mesas de trabajo para socializar temas relacionados a la Entidad, su funcionamiento y aspectos específicos de cada área.


Fortalezas identificadas:

F16 – Aunque no se tiene conocimiento del contenido de la Directiva 003 de 2013, en el proceso se han implementado medidas tendientes a prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos, así como con la pérdida de elementos y documentos públicos.

F17 – Se cuenta con herramientas para gestionar y controlar la asignación de elementos de consumo, denominado Formato Gestión de recursos físicos V4. Como punto de control, todas las solicitudes de elementos deben firmarse por el jefe de la dependencia.

Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:
OM 27 - Realizar una campaña de recordación sobre las medidas impartidas en la Directiva 003 de 2013, con el fin de promover su apropiación y cumplimiento por parte del personal que presta servicios a este proceso.

OM 28 - Una vez realizada la mencionada campaña, documentar las actuaciones programadas y ejecutadas para dar cumplimiento a la Directiva; teniendo en cuenta que la misma establece la obligatoriedad para la Entidad, de remitir un Informe sobre este aspecto.
Resultados en relación con el Objetivo Específico 6: Evaluar los planes de contingencia y emergencia utilizados en el desarrollo de las actividades.

Se realizó visita al evento “Noche de velitas” realizado el día 07/12/2018 teniendo como escenario la Plaza de Eventos del Parque Simón Bolívar, dentro del marco de las actividades navideñas. Se hizo presencia alrededor de las 6:30pm hasta aproximadamente las 11:00pm.  

Observando temas como: 

· Plan de Emergencias y Contingencia

· Equipo del Plan de mando Unificado PMU

· Recursos con los que se cuenta

· De darse el caso, tiempos de respuesta.

Producto de la visita se observó lo siguiente: 

· La percepción de los usuarios ante este evento fue favorable por las entrevistas realizadas, el evento se realizó dentro de altos estándares de calidad, es evidente que se cuenta con personal altamente calificada y con la experiencia necesaria para el desarrollo de estos eventos.
· El Plan de contingencia Plaza de eventos del Parque Simón Bolívar - Tipo de evento: Conciertos, no contempla ítems como: • Control de documentos • Capacidad de evacuación • Capacidad por número de salidas • Análisis de riesgo • Identificación de amenazas (discriminando: natural – tecnológico – social), entre otros.
Fortalezas identificadas:

F18 - Es evidente que el IDRD cuenta con personal calificado y con la experiencia necesaria para el desarrollo de estos eventos, debido a que se realizó un evento satisfactorio a la comunidad.

Oportunidades de Mejora para cualificar la gestión y el desempeño del proceso Promoción de la Recreación:
OM29 - Se recomienda que el Plan de emergencias contemplado como Tipo para la Plaza de Eventos del Parque Simón Bolívar, cuente con ítems como: • Control de documentos • Capacidad de evacuación • Capacidad por número de salidas • Análisis de riesgo • Identificación de amenazas (discriminando: natural – tecnológico – social), entre otros.

OM30 - Es recomendable tener documentados los planes: • Plan de Vigilancia, Acomodación y Seguridad - VAS • Plan de seguridad para incendio • Plan de Evacuación • Plan de Información Pública • Plan de integración del lugar para la ejecución de este evento. Sin embargo, aunque no se evidenció documentado este tipo de planes, se observó que el operativo respectivo se encuentra implementado.
CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACIÓN REALIZADA

Como resultado de la auditoría realizada, la Oficina de Control Interno presenta las siguientes conclusiones:

· Los resultados observados indican que falta planeación en el desarrollo de las actividades para llevar a cabo el programa, fallas en la comunicación entre las dependencias involucradas, así como fallas en la organización en lo relacionado con divulgación suficiente a la comunidad, seguridad y montaje de escenarios. 
· El proceso realiza por medio del Sistema de Información Misional – SIM el análisis de reporte de no conformidad de las actividades de los programas ejecutados donde se tienen en cuenta aspectos como puntualidad, divulgación escenario y montaje, cumplimiento del objetivo, variedad y creatividad, imagen institucional y seguridad, entre otras, permitiendo el control evaluación y mejoramiento en la planificación de las actividades; así mismo, en cuanto a las actividades que no son ejecutadas, en este reporte figura la calificación de los servicios con 1/5, cuando debería existir opción de No aplicarla considerando que no podrían ser objeto de calificación.
· Actualmente quienes prestan el servicio por parte del Instituto registran en el Sistema de Información Misional – SIM la calificación del mismo (para lo que deben basarse en consulta previa de la opinión de los asistentes o asistente que los represente); se consideró que dicha práctica puede tener alto riesgo de parcialidad al no requerirse evidenciar registro directo de la opinión del usuario, en consecuencia, sería conveniente revisar el método utilizado.

· Se observó la participación activa de las personas de diferentes grupos etarios y poblacionales, quienes manifestaron en general, la facilidad de inscripción y/o participación de las actividades, puntualidad en el inicio y finalización de las mismas, aprobación de condiciones y del espacio donde se realiza la actividad, utilización apropiada de los recursos, la divulgación en la página WEB y a través de los gestores territoriales.

· En cuanto a los contratos de prestación de servicios en general, evidenció registrado el control a la ejecución y el cumplimiento de las obligaciones, reflejado en el contenido de los informes mensuales correspondientes que fueron radicados; documentos que incluyeron la relación de las obligaciones y las actividades desarrolladas, información del pago de los aportes al sistema de seguridad social, y el concepto firmado por la supervisión sobre el cumplimiento del contrato, sin embargo estos informes no se presentan en la oportunidad requerida.

· La información que originalmente es publicada en la Web sobre la programación de las actividades no se actualiza, teniendo en cuenta la confirmación, cancelación, reprogramación y/o las modificaciones posteriores que ellas tienen registradas en el SIM antes de la fecha anunciada de su realización.

· Dentro del Sistema de Información Misional – SIM, se reflejó seguimiento realizado por los responsables de los programas sobre todas las actividades que fueron planeadas, ejecutadas y evaluadas, lo que refleja el ejercicio de los controles sobre la gestión de la programación.

· Es necesario revisar la clasificación de las tablas para reportar y clasificar a la cantidad de asistentes en el Sistema de Información Misional – SIM en cuanto a los rangos de edades establecidos (0 a 5, 6 a 12, 13 a 17,18 a 26, 27 a 59 y de 60 a mas) se refiere puesto que no están ajustados a lo correspondiente para encajar a la población Juventud (De13 a 28 años).
· Dentro del proyecto de inversión Recreación Activa, se evidenció la gestión y divulgación a nivel general de la programación y actividades para el periodo de enero a septiembre de 2018, orientadas a la atención recreativa de la población en concordancia con el direccionamiento estratégico reflejado en el Plan Plurianual dentro de la meta de “Realización de actividades recreativas dirigidas a grupos etarios”. 
· En cuanto a las actividades que figuran como programadas discriminadas por tipo publicadas en Web y las registradas en el Sistema de Información Misional – SIM, en general guardan correspondencia (las diferencias en su cantidad son menores al 0,5%).
· Es conveniente se mantenga la consistencia en la información enmarcada en las metas, de tal forma que las actividades descritas en el proyecto de inversión y las que se encuentran en el Sistema de Información Misional – SIM / Web sean las mismas y así poder llevar el registro acertado tanto de la cantidad de actividades como de la cantidad de personas atendidas.
· Teniendo en cuenta que algunas de las metas se miden sobre las actividades realizadas, es importante verificar que tanto se desvirtúa el resultado de éstas, como en el caso del indicador de calidad, denominado “eficacia”, que señala para su cumplimiento, el número de actividades realizadas sin presentar producto no conforme / Número de actividades realizadas x 100

· El IDRD es la entidad pública de la ciudad, encargada de promover la recreación, actividad física y fortalecer el deporte capitalino, sus principales representantes son los contratistas y funcionarios que tienen contacto directo con la población, convirtiéndose en la imagen del Instituto; es por esto que se considera importante proveerles de buena indumentaria, que tenga buena calidad y que adicionalmente, sea suficiente para la cantidad de días que van a realizar actividades, una sola dotación no es suficiente cuando tienen actividades programadas de martes a domingo. Ahora, el nuevo contrato, implica que puedan acceder a su nueva dotación. 

· Por determinación del Decreto 1072 de 2015, los contratantes deben asegurarse de que sus contratistas— y subcontratistas, incluso—cumplan con las normas del SG-SST. Toda persona que ingrese en calidad de trabajador debe cumplir las disposiciones en materia de gestión de la salud y la seguridad en el trabajo de la organización. Es imperativo que todos los contratistas estén debidamente identificados y porten su carné de ARL, así la entidad a donde ingresen a la actividad, no lo soliciten
· Las actividades que presentaron demoras debido a condiciones climáticas, inconvenientes de trasporte y otros factores, son realizadas fuera de los tiempos establecidos, esto con el fin de cumplir a la comunidad con el ofrecimiento pactado.

· Los programas dan cumplimiento a la misionalidad del IDRD a pesar de los inconvenientes (material, condiciones climáticas, logística, entre otros) que se lleguen a presentar, todo en aras de garantizar el uso del derecho a la recreación, el descanso y la diversión.

· Es conveniente revisar el comportamiento histórico de la ejecución de las actividades y/o personas asistentes para planear las cantidades y asistencias de forma tal que sean alcanzables y no se incumplan afectando los indicadores de medición.
PLAN DE MEJORAMIENTO
Con el fin de contribuir al mejoramiento y sostenibilidad del proceso, es necesario que se formule el Plan de Mejoramiento con aquellas acciones encaminadas a subsanar los hechos identificados que se alejan del deber ser considerado en los criterios de auditoría; y/o a eliminar las causas que dieron origen a dichos hechos; según corresponda.

El Plan de Mejoramiento, deberá ser reportado a través del aplicativo ISOlución, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al recibo del presente informe. 

La Oficina de Control Interno evaluará el cumplimiento y la efectividad de las acciones emprendidas por la dependencia para subsanar los hechos identificados, así como para eliminar las causas de los mismos.

Cordialmente,

ROSALBA GUZMÁN GUZMÁN

Jefe de la Oficina de Control Interno

Elaboró: 
Alexandra Algarra – Contratista – Control Interno

                                 Álvaro Arrieta – Contratista – Control Interno


Armando Solano – Profesional Especializado 09 – Control Interno

                                 Carolina Restrepo Guerrero – Contratista – Control Interno

                                 Kelly Johanna Serrano – Contratista – Control Interno
Este documento (para efecto de publicación) es una copia del original, el cual reposa en la Oficina de Control Interno y obra con las firmas correspondientes; puede ser solicitado en la Oficina de Control Interno del IDRD. 

ORFEO – Rad 789203 del 20/12/2018. 
� Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Único del Sector de la Función Pública”, artículo 17.
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