INDICADORES SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - SIG

RESULTADOS ANO 2017
TIPO FRECUENCIA
No PROCESO SUBSISTEMA INDICADOR FORMULA . META SEPTIEMBRE
(Familia) MEDICION
NUMERADOR | DENOMINADOR EJEC.
1 Gestion de la Calidad (SGC) Efectividad del SIG (No. De indicadores que cumplen la meta / Total de indicadores de Efectividad) x 100 Efectividad Semestral 100%
2 Gestiodn de la Calidad (SGC) Eficacia del SIG (No. De indicadores que cumplen la meta / Total de indicadores de Eficacia) x 100 Eficacia Semestral 100%
3 Gestion de la Calidad (SGC) Eficiencia del SIG (No. De indicadores que cumplen la meta / Total de indicadores de Eficiencia) x 100 Eficiencia Semestral 100%
PLANEACION DE LA GESTION Subsistema de Control Interno |Grado de cumplimiento de requisitos legales aplicables| - . . . -
4 ) Numero de requisitos legales que se cumplen SCI / Totalidad de requisitos legales aplicables x 100 Eficacia Anual 100%
(scn Subsistema de Control Interno (SCI)
5 Gestion de la Calidad (SGC) Grad.o de cumplin"\liento de requisitos legales aplicables|(Numero de requisitos legales que se cumplen SGC / Totalidad de requisitos legales aplicables) x 100 Eficacia Anual 100%
Subsistema de Gestion de la Calidad (SGC) %
6 Responsabilidad Social (SRS) Grado de cumplimiento de requisitos legales aplicables (Numero de requisitos legales que se cumplen SRS / Totalidad de requisitos legales aplicables) x 100 Eficacia Anual 100%
P Subsistema de Responsabilidad Social (SRS) Y quist 8 au ump! ' quist g Pl X fcadt N
Ej ion del PAC — Disefi Consti ion de P
7 Gestion de la Calidad (SGC) Jecuclo.n e Iseno y Construccion de Farques y (PAC ejecutado / PAC programado) x 100 Eficiencia Mensual 90% N.R. N.R.
Escenarios
Ej i6 tal Disefi t ion de P:
8 Gestion de la Calidad (SGC) ej;(::](:z;presupues al Diseno y construccion de Parques y (Recursos ejecutados /recursos programados) x100 Eficiencia Semestral 95%
9 Gestion de la Calidad (SGC) Nivel de satisfaccién usuarios (No. de personas satisfechas con la entrega del parque / Total de personas encuestadas) *100 Efectividad Anual 100%
DISENO Y CONSTRUCCION DE
PARQUES Y ESCENARIOS No. Total de disefi tregados d rtuna d do a los pl tractuales/ No.
10 Gestion de la Calidad (SGC)  |Oportunidad de entrega de los disefios (No. To av eN isefios entregados de manera oportuna de acuerdo a los plazos contractuales/ No Eficiencia Trimestral 90% N.R. N.R.
Total de disefios a entregar) x 100
L, . o (Numero de producto no conformes detectados en disefios en ejecucion) / (Total de disefios en L .
11 Gestion de la Calidad (SGC) Producto no conforme en disefio . L Eficacia Trimestral 0% N.R. N.R.
ejecucion ) x 100
N d duct fi detectad b j ién / Total de ob j i6
12 Gestion de la Calidad (SGC) Producto no conforme en obras llg(r)nero e producto no conformes detectados en obras en ejecucion / Total de obras en ejecucion) Eficacia Trimestral 0% N.R. N.R.
X
13 Gestion de la Calidad (SGC) Aprovechamiento econdmico de parques y/o escenarios Ingresos del mes + Acumulado de los ingresos del mes anterior / Total presupuesto anual) x 100 Eficiencia Mensual 100% N.R. N.R.
P parq Vi g g p P
14 ADMINISTRACION Y Gestion de la Calidad (SGC)  [Ejecucion del PAC - Administracion de parques y escenarios | (PAC ejecutado / PAC programado) x 100 Eficiencia Mensual 90% $9.277.941.721 $9.277.941.721 100,00%
MANTENIMIENTO DE PARQUES
Y ESCENARIOS Ej i0 tal — Administracién di Pi to Ej tado al iodo d| dicio P T
15 Gestion de la Calidad (SGC) Jecucm.n presupuestal ministracién de parques y|(Presupuesto Ejecuta uo al periodo de medicién / Presupuesto Eficiencia Semestral 95%
escenarios Programado para el afio) x 100
16 Gestion de la Calidad (SGC) | Satisfaccidn de los usuarios escenarios especiales (No. de encuestas con evaluacién satisfactoria / No. Total de encuestas realizadas) x 100 Efectividad Anual 90%
17 Gestion de la Calidad (SGC) Camb?o? comportamentalesA asertivos en los escolargs (No. De escolalfe.s beneficiados por el proyecto TEC con comportamiento asertivo / N° Total de Efectividad Anual 20%
beneficiados por el proyecto Tiempo Escolar Complementario|Escolares beneficiados por el proyecto TEC) x 100
18 FOMENTO AL DEPORTE Gestion de la Calidad (SGC) Ejecucion del PAC - vigencia - Deportes (PAC ejecutado de la vigencia / PAC programado de la vigencia) x 100 Eficiencia Mensual 95% $4.850.130.513 $5.092.369.337 95,24%
19 Gestion de la Calidad (SGC) Ejecucion del PAC - Reserva - Deportes (PAC ejecutado de Reservas / PAC programado de reservas) x 100 Eficiencia Mensual 95% $224.768.500 $231.971.885 96,89%
Pi to Ejecutado al periodo d dicion / P te
20 Gestion de la Calidad (SGC)  |Ejecucion presupuestal - Deportes (Presupuesto Ejecutado al periodo de medicién / Presupuesto Eficiencia Semestral 95%

Programado para el afio) x 100




INDICADORES SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - SIG

RESULTADOS ANO 2017
TIPO FRECUENCIA
No PROCESO SUBSISTEMA INDICADOR FORMULA L < META SEPTIEMBRE
(Familia) MEDICION
NUMERADOR | DENOMINADOR EJEC.
No. De atlet: I Odi Bogota / No. De atletas clasificad I tos del cicls
21 Gestiodn de la Calidad (SGC) Padium ciclo olimpico / paralimpico ( ,0 N © ate aslqu(? alcanzan pédium por Bogotd / No. De atletas clasificados a los eventos del ciclo Eficacia Anual 25%
olimpico / paralimpico) x 100
FOMENTO AL DEPORTE
No. D¢ ticipant [ 6di Bogota / No. Total di rticipantes clasificad I
22 Gestiodn de la Calidad (SGC) P6dium en los Juegos Supérate (No _e par |c.|pan s quea c‘:mzan pédium por Bogota / No. Total de participantes clasificados a la Eficacia Anual 25%
Fase Final Nacional por Bogotd) x 100
No. de actividad lizadas si t; duct f No. de actividad: lizad
23 Gestion de la Calidad (SGC) ~ |Calidad en las actividades (103 e actividades realizadas sin presentar producto no conforme / No. de actividades realizadas) x| g,y Mensual 95% 9.018 9.044 99,71%
PROMOCION DE LA RECREACION
24 Gestiodn de la Calidad (SGC) Ejecucion del PAC Vigencia - Recreacion (PAC ejecutado de la vigencia / PAC programado de la vigencia) x 100 Eficacia Mensual 95% $2.412.234.514 $2.106.722.272 114,50%
25 Gestion de la Calidad (SGC) Ejecucion del PAC Reserva - Recreacion (PAC ejecutado de la reserva / PAC programado de la reserva) x 100 Eficacia Mensual 95% $248.518.517 $156.439.322 158,86%
PROMOCION DE LA RECREACION
26 Gestion de la Calidad (SGC) Ejecucion Presupuestal (Presupuesto Ejecutado al periodo de medicién / Presupuesto Programado para el afio) x 100 Eficiencia Semestral 95%
27 Gestion de la Calidad (SGC) | Consultas Pagina WEB Generar Linea Base Eficacia Anual 1
28 GESTION DE COMUNICACIONES | Gestion de la Calidad (SGC)  |Realizacién de campafias institucionales (N° de campafias institucionales realizadas / N° de solicitudes para realizacion de campafias) x 100 Eficacia Trimestral 100% 8 8 100,00%
29 Gestion de la Calidad (SGC) | Visitas a la pagina web (No. de visitas realizadas a la pagina web / No. de visitas esperadas a la pagina web) x 100 Efectividad Semestral 100%
No. d tici i tactados, satisfech [ ta dad Total di tici i
30 Gestion de la Calidad (SGC) Satisfaccién de peticionarios (No. de peticionarios contactados, satisfechos con la respuesta dada / Total de peticionarios Efectividad Mensual 80% 24 36 66,67%
contactados ) x 100
ATENCION AL CIUDADANO
31 Gestion de la Calidad (SGC) Tiempo de respuesta de las PQRS (No. de peticiones atendidas en el tiempo establecido / No. de peticiones atendidas) x 100 Eficiencia (Mes Vencido) 100% 331 357 92,72%
32 Gestion de la Calidad (SGC)  [Evaluacion del impacto de las Capacitaciones (No. De funcionarios evaluados con Capacitaciones Efectivas / Total de Funcionarios Evaluados) x 100 |  Efectividad Trimestral 95% 50 51 98,04%
33 5 Gestion de la Calidad (SGC) Grado de cumplimiento de requisitos legales aplicables (Numero de requisitos legales que se cumplen SsyST/ Totalidad de requisitos legales aplicables) x 100 Eficacia Anual 100%
GESTION DE TALENTO HUMANO Subsistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SsyST) 9 8 q P ¥ q B P N
Grado de cumplimiento del Sistema de gestién de seguridad
34 Responsabilidad Social (SRS) - . 8 8 (No. de actividades ejecutadas / No. de actividades programadas) x 100 Eficacia Trimestral 100% N.R. N.R.
y salud en el trabajo
35 Gestion de la Calidad (SGC) indice de severidad de accidentes (Numero de dias de incapacidad / Numero de horas trabajadas en el periodo x K (K=200.000) Efectividad Anual 12%
o NG total d identes de trabaj | periodo / Nu de h trabajad | period
36 Gestion de la Calidad (SGC) Indices de frecuencia de accidentes (Namero total de accidentes de trabajo en el periodo / Nimero de horas trabajadas en el periodo) x Efectividad Anual 2
K (K=200.000)
Nimero de accidentes reportados por trabajadores
37 . Gestion de la Calidad (SGC) |, . . ! P p s (No. de accidentes reportados / Total de trabajadores independientes) x 100 Efectividad Semestral 2
GESTION DE TALENTO HUMANO independientes
38 Responsabilidad Social (SRS) |Satisfaccién del cliente actividades de bienestar (No. De encuestas satisfactorias / Total de encuestas realizadas) x 100 Efectividad Semestral 100%
" . Tasa de ausentismo (por accidente de trabajo, por . . . - .
39 Gestion de la Calidad (SGC) . . (No. Horas de trabajo no laborado / No. Horas de trabajo programado en el periodo) x 100 Efectividad Trimestral 4% 3.536 132453,375 2,67%
enfermedad profesional, por enfermedad comin)
40 Gestion de la Calidad (SGC) | Tasa especifica de enfermedades profesionales (No. de casos de EP / Total de trabajadores) x 100 Efectividad Anual 1%




INDICADORES SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - SIG

RESULTADOS ANO 2017
TIPO FRECUENCIA
No PROCESO SUBSISTEMA INDICADOR FORMULA L < META SEPTIEMBRE
(Familia) MEDICION
NUMERADOR | DENOMINADOR EJEC.
Seguridad de la Informacién |Grado de cumplimiento de requisitos legales aplicables| - " - . -
41 NUmero de requisitos legales que se cumplen SGSI / Totalidad de requisitos legales aplicables x 100 Eficacia Anual 100%
(SGSI) Subsistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) q 8 a P / q 8 P N
S idad de la Inf i6 P taje de Incidentes di idad de la inf ion|(N° Incidentes d idad de la inf i6n atendid los ti dad N° total d
2 eguridad de la Informacién | Porcentaje de Incidentes de seguridad de la informacion ( Incidentes de seguridad de la informacion atendidos en los tiempos acorda os) /( otal de Eficacia Trimestral 90% 1 1 100,00%
(SGSI) atendidos oportunamente incidentes reportados)*100
S idad de la Inf i6 o Nu d h: tids incident deb I da incident h:
43 eguridad de 1a Informacion Indice de repeticién de incidentes de seguridad de la informacién umero de veces.que se. 2 repetido un incidente (se debe evaluar para cada incidente que se ha Eficacia Semestral 2
(SGSI) presentado en varias ocasiones).
a ) ) Seguridad de la Informacién Eficacia del proceso de retiro de accesos (N° funcionarios y cor\tratlstas vigentes en el directorio activo) / (Total de funcionarios y contratistas. Eficacia Trimestral 05% NR. NR.
GESTION DE TECNOLOGIA DE LA (SGSI) reportados por gestion de talento humano y supervisores de contrato) * 100
INFORMACION Y LAS
Seguridad de la Informacién
45 COMUNICACIONES 8 (sGsl) Porcentaje de implementacion de controles (N° de riesgos del SGSI tratados con controles eficaces)/( total riesgos del SGSI)* 100 Eficacia semestral 90%
Seguridad de la Informacién . . . N
46 (5GSI) Porcentaje de cumplimiento de plan de backups (N° de backups realizados) / (N° total de backup programados) * 100 Eficacia Anual 95%
Seguridad de la Informacion [P taje de del plan de sensibilizacion, i6 . . .
47 8 micen aj?, © € plan de 1on, promocion (N° Actividades de sensibilizacion ejecutadas )/( N° Actividades de sensibilizacion planeadas )*100 Eficacia Anual 90%
(SGSI) y divulgacion del SGSI
Seguridad de la Informacién N . . I o nei IR o1 s I .
48 (sGsl) Nivel de asistencia a las sensibilizaciones en SGSI (N° Asistentes a las sensibilizaciones)/( N° Invitados a las sensibilizaciones )*100 Eficacia Anual 90%
Seguridad de la Informacién  |Porcentaje de ¢ del plan de promocién| o * 9
49 (5GS)) v divulgacion del SGSI (N° capacitaciones ejecutadas )/( N° capacitaciones planeadas )*100 Eficacia Anual 90%
Seguridad de la Informacién N . . . - L P o N
50 (5GS)) Nivel de asistencia a las capacitaciones en SGSI (N° Asistentes a las capacitaciones)/(N° Invitados a las capacitaciones )*100 Eficacia Anual 90%
51 Seguridad de la Informacién  |Eficacia del plan de sensibilizacion, promocién y divulgacién del|(N° qe vpersonas que aprob6 la evaluacion de las capacitaciones)/(N° Asistentes a la Eficacia Anual 80%
(SGSI) SGSI capacitaciones)*100
52 Seguridad de la Informacién  |Cumplimiento de GEL — Modelo de Seguridad y Privacidad de la|((Suma de porcentajes de cumplimiento de todos los items o aspectos evaluados)/ (ndmero total de’ Eficacia o 100%
(SGSI) Informacion e ISO/IEC 27001:-2013 items o aspectos evaluados))*100 cact N
53 Seguridad de la Informacién Cumplimient.o de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos| SSuma de porcentajes de cumplimiento de todos los items o aspectos evaluados)/(nimero total de Eficacia o 100%
(SGSI) reglamentarios items o aspectos evaluados)*100
Seguridad de la Informacién Suma de porcentajes de cumplimiento de todos los items o aspectos evaluados)/(nimero total de
54 & Cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y el decreto 103 de 2015 | " P ) umpimi ! P valuados)/(nd Eficacia Anual 100%
(SGSI) items o aspectos evaluados)*100
GESTION DE TECNOLOGIA DE LA
5 Seguridad de la Informacién
55 INFORMACION Y LAS 8 Acciones correctivas del SGSI (N° acciones correctivas del SGSI cerradas a tiempo )/( total acciones correctivas del SGSI)*100 Eficacia Anual 90%
COMUNICACIONES (sGs1)
Seguridad de la Informacién . . . . . . . -
56 (5GS)) Acciones de mejora del SGSI (N° acciones de mejora del SGSI cerradas a tiempo )/( total acciones de mejora del SGSI )*100 Eficacia Anual 90%
Seguridad de la Informacion . o . o i
57 (5GS)) Cumplimiento del Plan de pruebas al DRP (N° de pruebas realizadas al DRP) / (N° de pruebas planeadas al DRP) * 100 Eficacia Anual 100%
Seguridad de la Informacién
58 8 (5GS)) Eficacia del DRP Resultado de pruebas al DRP Eficacia Anual 100%
Seguridad de la Informacién . N . . -
59 (5GS) Cumplimiento del Plan de pruebas al PCN (N° de pruebas realizadas al PCN) / (N° de pruebas planeadas al PCN) * 100 Eficacia Anual 100%
Seguridad de la Informacién
60 g Eficacia del PCN Resultado de pruebas al PCN Eficacia Anual 100%

(sGsl)
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RESULTADOS ANO 2017
TIPO FRECUENCIA
No PROCESO SUBSISTEMA INDICADOR FORMULA L < META SEPTIEMBRE
(Familia) MEDICION
NUMERADOR | DENOMINADOR EJEC.
61 Gestion de la Calidad (SGC) Atencién a requerimientos de mantenimiento (Servicios|(No. Bequerimientos atendidos en los tiempos establecidos / No. Requerimientos Solicitados Eficiencia Trimestral 05% 114 114 100,00%
Generales) Atendidos) x 100
GESTION DE RECURSOS FISICOS
Grado d limiento d isitos legal licabl
62 Gestion Ambiental (SGA) ra _O e cump m_],len ° _e requisitos fegales aplicables Numero de requisitos legales que se cumplen SGA / Totalidad de requisitos legales aplicables x 100 Eficacia Anual 100%
Subsistema de Gestion Ambiental (SGA)
6 Gestion de la Calidad (GC) Cump.limiAento de los términos de respuesta a la accion|(N° de Acciones de Tutela atendidas en el término legal) / (N° de Acciones de Tutela notificadas) X Eficacia Trimestral 100% 9 9 100,00%
constitucional de tutela 100
N° d troles de legalidad atendid rt 1t N° total de d troles de legalidad
64 Gestién de la Calidad (SGC) | Control de legalidad :Ecib;;‘;’; ;OOOES e legalidad atendidos oportunamente] / (N" total de de controles de legalida Eficacia Trimestral 100% 32 32 100,00%
GESTION JURIDICA N° d juridi tendid 1 te) / (N° Total d idi tificad
65 Gestidn de la Calidad (SGC) Representacion judicial y extrajudicial i(lOOe procesos juridicos atendidos oportunamente) / { otal de procesos juridicos notificados) Eficacia Semestral 100%
Satisfaccio Petici i Tramite de R imients
66 Gestion de la Calidad (SGC) Dae;?:i\clfn eticionarios - Iramite - de econocimiento (No. de Peticionarios Encuestados Satisfechos / No. Total de peticionarios Encuestados) x 100 Efectividad Anual 95%
L. . Cumplimiento presentacién de informes de seguimiento|(No. de contratos con informe de seguimiento de avance del periodo / No. Total de contratos que .
67 Gestion de la Calidad (SGC) . Eficacia Mensual 100% N.R. N.R.
avance contratos deben reportarse en el periodo) x 100
. o . . (No. de Procesos en la modalidad "inferiores al 10% de la menor cuantia" adjudicados o declarados
L, . Oportunidad en la definicién de los procesos - inferiores al ; . B B ) L .
68 Gestion de la Calidad (SGC) B desiertos en un tiempo no mayor a 10 dias habiles / No. Total de procesos en la modalidad de Eficiencia Bimestral 95%
10% de la menor cuantia - . . 3
inferiores al 10% de la menor cuantia" tramitados) x 100
ADQUISICION DE BIENES Y
No. de Procesos definidos de licitacién y concurso de meritos adjudicados o declarados desiertos en
SERVICIOS Oportunidad en la definicion de |  Licitacion y|! v y
69 Gestidn de la Calidad (SGC) Cg:cuL::; ad en fa definicion de los procesos - Licitacion y un tiempo no mayor a 45 dias hébiles / No. Total de procesos de licitacién o concurso de meritos Eficiencia Trimestral 95% N.R. N.R.
tramitados) x 100
(Procesos de seleccion abreviada definidos en un tiempo no mayor a 20 dias habiles + procesos de
70 Gestion de Ia Calidad (SGC) Oport.unidad en la definicién de los procesos - Seleccion selgccién ab‘revi‘avda q?finidos en un t‘ievmp‘-i mayor a 20 dias habiles y menor a 27 dias habiles (?L?n Eficiencia Bimestral 95%
Abreviada registro de justificacion para la modificacién de su cronograma / Total de procesos de seleccion
abreviada desarrollados) x 100
ADQUISICION DE BIENES Y L. . . (No. de actos de apertura de procesos de seleccién expedidos en un tiempo menor o igual a 30 dias . )
71 Gestion de la Calidad (SGC) Oportunidad en I tos d rt Efi T tral 88% N.R. N.R.
SERVICIOS estién de la Calidad (SGC) portunidad en los actos de apertura habiles despues de la radicacion / No. Total de actos de apertura expedidos) x 100 \ciencia rimestra B
L, . B (Numero de Procesos constructivos tramitados en oportunidad al recibo del memorando con la L .
72 Gestion de la Calidad (SGC) Procesos Oportunamente Tramitados . . . . . Eficiencia Trimestral 45 67 71 94,37%
. solicitud estudio del sector) / (NUmero de procesos constructivos recibidos ) x 100
ADQUISICION DE BIENES Y
SERVICIOS - COSTOS
NU de Pi dif t bra tramitad: tunidad al recibo del d I
73 Gestion de la Calidad (SGC) Procesos Oportunamente Tramitados ( l:II'\.’|EI'0 N rocesos reren es/a oora tramitacos en»o.por u.m ac al recibo del memorando con fa Eficiencia Mensual 15 51 53 96,23%
solicitud estudio del sector) / (NUmero de procesos recibidos diferentes a obra ) x 100
74 Gestién de la Calidad (SGC) Ejecucion del PAC - Administrativa y Financiera (PAC ejecutado / PAC programado) x 100 Eficiencia Mensual 90% $4.161.228 $4.245.518 98,01%
Ej i6 tal de funci iento - Administrati Pi to Ejecutado al periodo d dicion / P t
75 Gestion de la Calidad (SGC) !ecuc!on presupuestal de funcionamiento ministrativa y|(Presupuesto Ejecu auo al periodo de medicion / Presupuesto Eficiencia Mensual 95% $3.364.675 $3.448.965 97,56%
Financiera Programado para el afio) x 100
. . Ejecucion presupuestal de inversién - Administrativa y|(Presupuesto Ejecutado al periodo de medicion / Presupuesto o
76 9 Gestion de la Calidad (SGC) Efi M | 90% 796.553 796.553 100,00%
GESTION FINANCIERA estion dela Calidad ( ) Financiera Programado para el afio) x 100 iclencia ensua ° $ $ °
No de planillas d lecti d | ti de 12 dias habil Total de planill d
77 Responsabilidad Social (SRS) |Oportunidad en el trdmite de la orden de pago colectiva (No de p.anl as ae pa_g‘,’,“’ ectivo pagadas en el tiempo de fas habiles / Total de planillas pagadas Eficiencia Mensual 100% 60 60 100,00%
en el periodo de medicion) x 100
No d tas d individual d | ti de 8 dias habil Total d t: d
78 Responsabilidad Social (SRS) |Oportunidad en el tramite de la cuenta de pago individual (No de CL_len as ae pa_g?,ln vidual pagadas en el tiempo de 8 dias habiles / Total de cuentas pagadas Eficiencia Mensual 100% 278 279 99,64%
en el periodo de medicion) x 100
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No PROCESO SUBSISTEMA INDICADOR FORMULA L < META SEPTIEMBRE
(Familia) MEDICION
NUMERADOR | DENOMINADOR EJEC.
79 Gestion de la Calidad (SGC) Almacenamiento de documentos en distintos soportes y|(No. de documentos en distintos so;.iortes y .formatos intervenidos / No. De documentos en distintos Eficacia Mensual 100% 209 209 100,00%
formatos soportes y formatos programados a intervenir) x 100
GESTION DOCUMENTAL
Grado d limiento d isitos legal licabl
80 Documental y Archivo (SIGA) ra _O € cumplimiento ,,e requisitos lega es, apicables Numero de requisitos legales que se cumplen SIGA / Totalidad de requisitos legales aplicables x 100 Eficacia Anual 100%
Subsistema Interno de Gestién Documental y Archivo (SIGA)
N de Inst t hivisti laborados / total de Inst t hivisti d
81 Documental y Archivo (SIGA) [Normalizacién de instrumentos archivisticos ( ume}ro E, nstrumentos archivisticos elaborados / total de Instrumentos archivisticos programados Eficacia Anual 100%
en la vigencia) x 100
GESTION DOCUMENTAL Seguimiento a la ejecucién del programa de Monitoreo y
82 Gestion de la Calidad (SGC) ~ [Control de las Condiciones Ambientales del Plan de|(No. de espacios monitoreados / total de espacios programados a monitorear en el periodo) x 100 Eficacia Trimestral 100% 7 7 100,00%
Conservacién Documental
83 Gestion de la Calidad (SGC) Cumplimiento de las acciones de mejoramiento (N°. acciones abiertas prorrogadas) / (N° total de acciones abiertas) x 100 Eficacia Trimestral 0% 0 0 0,00%
CONTROL EVALUACION Y » , » . . , ) )
84 SEGUIMIENTO Gestion de la Calidad (SGC) Implementacion de los planes de mejoramiento (N° acciones cumplidas) /( N° Total de acciones programadas) x100 Eficacia Trimestral 100% N.R. N.R.
85 Gestion de la Calidad (SGC) Evaluar la Gestion de las Dependencias (N° de dependencias Evaluadas en términos de Gestion) /( N° Total de Dependencias) x 100 Eficacia Anual 100%
CONTROL EVALUACION Y
86 SEGUIMIENTO- ASUNTOS Gestion de la Calidad (SGC) Eficacia en la Decision de Fondo de los Procesos Disciplinarios [ (No. de procesos disciplinarios decididos de fondo / No. de procesos disciplinarios radicados ) x 100 Eficacia Semestral 100%

DISCIPLINARIOS

NR: No reporto medicién en el periodo respectivo.




