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INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE RESOLUCION No.1242

“Por la cual se crea la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento con la Ciudadania del
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte”

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE

En uso de sus facultades legales y estatutarias en especial las que le confiere la
Resolucién 788 de 2019, la Resolucion 002 de 2023 de la Junta Directiva del IDRD, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia en su Articulo 2° define los principios
fundamentales del Estado colombiano, entre los cuales se menciona la garantia de los
derechos y el cumplimiento de los deberes de la ciudadania.

Que la Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios
y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16
del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”, establece en su
articulo 32, modificado por el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, la obligatoriedad para las
entidades publicas de promover espacios de participacién con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control y
evaluacion de la gestion publica.

Que la Ley 850 de 2003, “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas”,
regula el ejercicio participativo de las veedurias ciudadanas en Colombia.

Que la Ley 962 de 2005, “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizaciéon de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de
los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”, tiene por
objeto facilitar las relaciones de los particulares con la Administracion Publica mediante la
observancia de los principios de la politica de racionalizacion, estandarizacion vy
automatizacion de tramites, a fin de evitar exigencias injustificadas a los administrados.

Que la Ley 1437 de 2011, “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”, en sus articulos 5, 6, 7, 8 y 9 establece derechos,
deberes, prohibiciones, impedimentos y recusaciones en la relacion de las personas con
las autoridades.

Que la Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestion publica”, establece en su articulo 76 la obligacion para todas las
entidades publicas de contar con una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver
las quejas, sugerencias y reclamos que la ciudadania formule.

Que la Ley 1581 de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién
de datos personales”, reglamentada parcialmente por los Decretos Nacionales 1377 de
2013 y 1081 de 2015, desarrolla y protege los derechos y garantias consignadas en el
articulo 15 constitucional.

Que la Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”,
regula el derecho de acceso a la informacion publica, los procedimientos para el ejercicio y
garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacion.
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Que la Ley 1755 de 2015, “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, establece reglas generales y especiales frente al ejercicio del
derecho fundamental de peticion en Colombia.

Que la Ley 1757 de 2015, “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocioén y
proteccién del derecho a la participacion democratica”, tiene por objeto promover, proteger
y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida politica, administrativa,
econdmica, social y cultural, y asi mismo a controlar el poder politico.

Que la Ley 2052 de 2020, “Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales
a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan funciones
publicas y/o administrativas, en relacion con la racionalizacién de tramites y se dictan otras
disposiciones”, establece la obligacion para los departamentos, distritos y municipios con
mas de 100.000 habitantes, de crear dentro de su planta de personal existente una
dependencia Unica de relacién con el ciudadano.

Que la Ley 2195 de 2022, “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones”,
modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y establece que las entidades del orden
nacional, departamental y municipal deben implementar Programas de Transparencia y
Etica Publica.

Que el Decreto 2623 de 2009, “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al
Ciudadano”, crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano como instancia
coordinadora de las politicas, estrategias, programas, metodologias, mecanismos y
actividades encaminados a fortalecer la Administracién al servicio del ciudadano.

Que el Decreto Ley 019 de 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica”, tiene por objeto suprimir o reformar los tramites, procedimientos y regulaciones
innecesarios existentes en la Administracion PuUblica, con el fin de facilitar la actividad de
las personas naturales y juridicas ante las autoridades.

Que el Decreto 1377 de 2013, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de
20127, reglamenta la recoleccion, autorizacion y tratamiento de los datos personales.

Que el Decreto 886 de 2014 compilado en el Decreto 1074 de 2015, “Por el cual se
reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, relativo al Registro Nacional de Bases de
Datos”, reglamenta la informacion minima que debe contener el Registro Nacional de Bases
de Datos, asi como los términos y condiciones bajo las cuales se deben inscribir en éste
los Responsables del Tratamiento.

Que el Decreto 103 de 2015 compilado en el Decreto 1081 de 2015, “Por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”, reglamenta
parcialmente la Ley 1712 de 2014 en lo relativo a la gestion de la informacién publica.

Que el Decreto 1081 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector
Presidencia de la Republica”, establece las disposiciones generales en materia de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional.

Que el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015, “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo”, reglamenta la
informaciéon minima que debe contener el Registro Nacional de Bases de Datos, reglas
sobre su consulta, plazos para la inscripcion, entre otras.

Que el Decreto 1166 de 2016, “Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y

Instituto Distrital de Recreacion y
Deporte

Calle 63 No. 59A - 06

Tel: 660 54 00

wwiw.idrd.gov.co

Info: Linea 195

:_~45a Aos IDRD

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



A4

BOGOT/\ |IDRD

INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE RESOLUCION No.1242

del Derecho, relacionado con la presentacion, tratamiento y radicacion de las peticiones
presentadas verbalmente”, establece reglas frente a la presentacion, radicacion y
constancia de las peticiones presentadas verbalmente.

Que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-, adoptado mediante el Decreto
1499 del 2017 y que a su vez modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, plantea como politicas de gestion y desempefio que inciden en la
relacion del Estado con el ciudadano: i) Servicio al ciudadano; ii) Racionalizacién de
tramites; iii) Participacion Ciudadana y Rendicion de cuentas; iv) y Transparencia y acceso
a la informacion publica.

Que el Decreto 1115 de 2017, “Por el cual se modifica el articulo 2.2.2.26.3.1 del Decreto
1074 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo”,
modifica el plazo de inscripcion de las bases de datos en el Registro Nacional de Bases de
Datos.

Que el Decreto 1008 de 2018, “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones”, establece la estructura general de la Politica de
Gobierno Digital y los habilitadores transversales entre los cuales se destaca el habilitador
de servicios ciudadanos digitales como uno de los elementos clave para promover el usoy
aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para consolidar
un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos e innovadores, que generen valor publico
en un entorno de confianza digital.

Que el Decreto Ley 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion
publica”, tiene por objeto simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la Administracion Puablica.

Que el Decreto 620 de 2020, “Por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, para reglamentar parcialmente los articulos 53, 54, 60, 61 y 64 de
la Ley 1437 de 2011 (...).” establece lineamientos generales en el uso y operacion de los
servicios ciudadanos digitales.

Que el Decreto 088 de 2022, “Por el cual se adiciona el Titulo 20 a la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para reglamentar los articulas 3, 5 Y 6 de la Ley
2052 de 2020, estableciendo los conceptos, lineamientos, plazos y condiciones para la
digitalizacion y automatizacion de tramites y su realizacién en linea”, establece los
conceptos, lineamientos, plazos y condiciones para la digitalizacién y automatizacioén de
trAmites y su realizacion en linea.

Que el Decreto Distrital 371 de 2010, “Por el cual se establecen lineamientos para preservar
y fortalecer la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y
Organismos del Distrito Capital”, en sus articulos 2, 3 y 4, establece lineamientos en servicio
al ciudadano, participacién ciudadana y acceso a la informacion.

Que el Decreto Distrital 197 de 2014, modificado por el Decreto Distrital 847 de 2019, adopta
la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C.

Que el Decreto Distrital 847 de 2019 establece y unifica, para todas las entidades que
conforman el Distrito Capital, los lineamientos en materia de servicio a la ciudadania,
racionalizacion de trdmites e implementacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania.
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Que el Decreto Distrital 189 de 2020, “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre
transparencia, integridad y medidas anticorrupcién en las entidades y organismos del orden
distrital y se dictan otras disposiciones, establece varios lineamientos sobre transparencia,
integridad y medidas anticorrupcion para su aplicacion en Bogota.

Que el Decreto Distrital 293 de 2021, modifica los lineamientos en materia de servicio a la
ciudadania y de implementacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania.

Que el Decreto Distrital 610 de 2022, “Por medio del cual se adopta el Modelo de Gestion
Juridica Anticorrupcion para el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, en su articulo
36, establece que las entidades deberan garantizar todos los mecanismos para facilitar a la
ciudadania el acceso a la informacién, dinAmicas de control social, asi como la participacion
y seguimiento a los recursos publicos y hechos o conductas asociadas con posibles actos
de corrupcion.

Que el Decreto 542 de 2023, “Por medio del cual se adopta el Modelo Distrital de
Relacionamiento Integral con la Ciudadania y se dictan otras disposiciones”, establece el
marco de referencia para planear, articular, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar las
politicas de gestién y desempefio, que buscan mejorar la relacién entre la Administracion
Distrital y la ciudadania.

Que la Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio TIC, “Por la cual se definen los estandares
y directrices para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 de 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital,
y datos abiertos”, establece los criterios para la estandarizacion de contenidos e
informacién, accesibilidad web, seguridad digital, datos abiertos y formulario electrénico
para Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD).

Que el Documento CONPES 3649 de 2010, “Mediante el cual se establecen los
lineamientos generales y el alcance de la Politica Nacional de Servicio al Ciudadano”,
establece lineamientos generales frente a la Politica Nacional de Servicio al Ciudadano con
el fin de incrementar la satisfaccion de la ciudadania para con la Administracion Publica
Nacional.

Que el Documento CONPES 3785 de 2013, “Politica Nacional de Eficiencia Administrativa
al Servicio del Ciudadano”, define los elementos principales a tener en cuenta para mejorar
la efectividad y eficiencia de las entidades, con el fin de garantizar que el servicio que
prestan a la ciudadania responda a sus necesidades y expectativas, mediante un analisis
integral desde dos areas: elementos de la ventanilla hacia adentro y hacia afuera.

Que el Documento CONPES D.C. 03 de 2019, “Politica Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania”, establece el Plan de Accién para la implementacion de esta politica.

Que el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica ha definido al menos cuatro
escenarios en los cuales un ciudadano o grupo de valor interactlia con una misma entidad:
i) Cuando consulta informacién publica; i) Cuando realiza tramites u otros procesos
administrativos de la entidad publica; iii) Cuando hace denuncias, interpone quejas o exige
cuentas a la entidad publica y iv) Cuando participa haciendo propuestas a las iniciativas,
politicas o programas liderados por la entidad, o que desea colaborar en la solucion de
problemas de lo publico.

Que la Direccion General del IDRD expidié la Resolucion No. 1031 del 23 de agosto de
2023 “Por la cual se subroga las Resoluciones 265 de 2020 y 982 de 2022 y se actualiza y
modifica el Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte -IDRD”.

Que, en el marco del Comité Institucional de Gestion y Desemperio del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte, se presentd y aprobé por unanimidad el proyecto de acto
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administrativo de creacién de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento con la
Ciudadania, como consta en el Acta No. 4 del 23 de julio de 2024, en cuyo texto fueron
incluidas las observaciones emitidas previamente por la Oficina Juridica del IDRD en el
documento de Control de Legalidad con numero de memorando 20241100332743 del 22
de julio de 2024, documentos de soporte se anexan y hacen parte de la presente
Resolucion.

Que, de acuerdo con lo mencionado, el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte considera
fundamental fortalecer el relacionamiento integral con la ciudadania para mejorar la gestion
publica y la prestacion de servicios de recreacién y deporte.

Que la creaciéon de una Mesa Técnica de Apoyo para el Relacionamiento con la Ciudadania
contribuird al desarrollo y seguimiento de estrategias y acciones que promuevan la
participacion, la transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora continua en los tramites
y servicios ofrecidos por el IDRD.

Que, en virtud de lo anterior, es necesario crear un espacio de articulacion con las areas
gue lideran las politicas de relacién Estado - Ciudadania, para definir las acciones de
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en materia de
relacionamiento con la ciudadania.

RESUELVE:

ARTICULO 1°. CREAR LA MESA TECNICA DE APOYO DE RELACIONAMIENTO CON
LA CIUDADANIA EN EL INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE.

En el marco del Comité Institucional de Gestiobn y Desempefio del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte -IDRD-, se crea la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento
Integral con la Ciudadania como un espacio institucional de articulacién, concertacion y
seguimiento de las estrategias y demas acciones desarrolladas por las dependencias
involucradas en las politicas de relacién Estado-Ciudadania para la implementacion del
Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del IDRD.

ARTICULO 2°. OBJETIVO DE LA MESA TECNICA DE APOYO DE RELACIONAMIENTO
INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y
DEPORTE -IDRD.

La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD- tiene como fin coordinar y hacer seguimiento a la
implementacion de los lineamientos del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania, para mejorar el relacionamiento con la ciudadania y grupos de valor en los
escenarios de relacionamiento en los cuales el IDRD interactua con ellos.

ARTICULO 3. FUNCIONES DE LA MESA TECNICA DE APOYO DE
RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO DISTRITAL
DE RECREACION Y DEPORTE -IDRD.

La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD-, tendra dentro de sus funciones las siguientes:

a. Formular las estrategias, planes o acciones requeridas para dar cumplimiento a los
lineamientos del Modelo y a la implementacion articulada de las politicas de relacion Estado
- Ciudadania.

b. Proponer y entregar a consideracion del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio del IDRD, los lineamientos y estrategias formuladas, para la aprobacion e
implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania
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C. Concertar con las distintas Areas y Dependencias que participen en la
implementacién de las politicas Estado-Ciudadania, las acciones que permitan fortalecer el
relacionamiento con la ciudadania.
d. Brindar lineamientos y acompafiamiento a las dependencias del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte en la implementacién de las estrategias de relacionamiento con la
ciudadania.
e. Velar porque se establezcan y fortalezcan, de manera articulada, mecanismos de
participacion y retroalimentacién con la ciudadania para mejorar el accionar del Instituto en
los cuatro escenarios de relacionamiento con la ciudadania, a saber:

e Acceso a la informacién Publica.

e Acceso a la oferta de bienes y servicios.

e Peticion y rendicién de cuentas.

e Participaciéon Ciudadana en la Gestion Publica.
f. Verificar la inclusion de los enfoques diferenciales, poblacionales y de género en los
instrumentos de recoleccién de informacién, protocolos y procedimientos del IDRD, cuando
guarden relacién con la atencién e interaccién con la ciudadania y sus grupos de valor.
g. Cuantificar y proponer la incorporacion en el presupuesto de la entidad de las
partidas necesarias en los proyectos de inversion para la implementacion del Modelo
Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania.
h. Realizar el seguimiento a las estrategias, planes y lineamientos que apruebe el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, para el cumplimiento de los objetivos del
Modelo en todos los escenarios de relacionamiento con la ciudadania.
i. Preparar la informacién y reportes necesarios en el marco del seguimiento a la
implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la Ciudadania.
j- Divulgar al interior de la entidad por los canales correspondientes y en el Comité
Instituciona de Gestion y Desempefio los resultados de las evaluaciones, para que los
mismos sean usados como insumos para la identificacién de acciones por implementar por
parte del Instituto.

ARTICULO 4°. INTEGRACION DE LA MESA ’TECNICA DE APOYO DE
RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO DISTRITAL
DE RECREACION Y DEPORTE -IDRD-.

La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacién y Deporte -IDRD-, estara integrada por:

1. El(La) Secretario (a) General, quien la presidira, como responsable de las Politicas
de Gestion y Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
-MIPG-, relacionadas con el Servicio a la Ciudadania; Politica de Gestion
Documental y Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Lucha contra la
Corrupcion y en su calidad de Defensor (a) de la Ciudadania, conforme lo
establecido en la Resolucion No. 252 de 2016 “Por la cual se delega la funcion de
Defensor de la Ciudadania”, proferida por la Direcciébn General, o aquellas que la
modifiquen o adicionen.

2. El(La) Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién, como responsable de las Politicas
de Gestion y Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
-MIPG-, relacionadas con la Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacién de
Tramites y de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional.

3. El (La) Jefe de la Oficina de Asuntos Locales, como responsable de la Politica de
Gestion y Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG-, relacionada con la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

4. El(La) Subdirector (a) Administrativo (a) y Financiero (a) — Area de Sistemas, como
responsable de la Politica de Gestion y Desempefio Institucional del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-, relacionada con el Gobierno Digital.

PARAGRAFO PRIMERO: La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD- podra invitar a sus
reuniones con caracter permanente u ocasional a los servidores publicos que, por su
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condicion jerarquica, funcional o conocimiento técnico deban asistir, segun los asuntos a
tratar. Estas personas tendran derecho a voz, pero sin voto. La citacion a estos servidores
la efectuara el Secretario Técnico a través de la convocatoria a las sesiones.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los criterios a desarrollar por los integrantes de la Mesa
Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte -IDRD-, para la implementacion y puesta en marcha de las
dimensiones que agrupan las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional, practicas,
herramientas o instrumentos conforme lo establecido en el presente acto administrativo,
seran los dispuestos en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
— MIPG del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP y el Modelo Distrital
de Relacionamiento Integral con la Ciudadania, proferido por la Subsecretaria de Servicio
a la Ciudadania y la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C, asi como la
normatividad, lineamientos e instrumentos que definan las entidades lideres de politica de
gestién a nivel distrital.

ARTICULO 50 - OBLIGACIONES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA MESA
TECNICA DE APOYO DE RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL
INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE -IDRD-.

a. Garantizar la articulacion entre las dependencias encargadas de implementar las
politicas Estado-Ciudadania y promover el trabajo arménico entre las mismas.

b. Solicitar la informacion necesaria a las dependencias responsables de la
implementacién de las politicas Estado-Ciudadania y las demas que sean requeridas.

C. Consolidar y elaborar las versiones finales de los documentos que resulten del
trabajo coordinado dentro de la Mesa Técnica.

d. Presentar ante las instancias competentes los reportes que sean requeridos.

e. Asumir la interlocucion con la Secretaria General cuando sea necesario, para dar

continuidad a la implementacion del Modelo Distrital de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania.

f. Participar de manera coordinada y conjunta en la estructuracion de los planes de
accion y la elaboracion de los documentos de la Mesa Técnica.
g. Analizar y participar en la construccion de herramientas o instrumentos y/o en la

puesta en marcha de practicas que mejoren la implementacién de las politicas Estado-
Ciudadania.

h. Coordinarse a través de la Mesa Técnica, para implementar las acciones que
requieran de la participacion de los lideres de otras politicas y otros actores que intervengan
en el desarrollo de actividades propias de cada dependencia, en el marco del Modelo.

I Presentar y suministrar informacion a la Mesa Técnica cuando sea necesario.

ARTICULO 60. REUNIONES DE LA MESA TECNICA DE APOYO DE
RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO DISTRITAL
DE RECREACION Y DEPORTE -IDRD-.

La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, se reunira de forma ordinaria cuatro veces al afio
previa convocatoria de la Secretaria Técnica de la Mesa y en forma extraordinaria cuando
se requiera. Las reuniones se realizardn en forma presencial o virtual sincrénica o
asincroénica.

Paragrafo 1. Sincroénica.

Los miembros e invitados de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD, participan de manera
simultdnea a través de videoconferencias.

Paragrafo 2. Asincroénica.
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Los miembros e invitados de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte —IDRD participan a través de hilo
de correo electronico.

ARTICULO 70 - ASISTENCIA A LA MESA TECNICA:

La asistencia a la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania
del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD es obligatoria e indelegable. Cuando
por motivo de fuerza mayor un miembro de la Mesa Técnica no pueda asistir, debera
comunicarlo por escrito a la Secretaria Técnica.

ARTICULO 80. QUORUM Y MAYORIAS:

La Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacién y Deporte - IDRD sesionara y deliberara con la mitad mas uno (1)
de sus miembros y las decisiones las tomara por la mayoria simple de los miembros
asistentes. Al inicio de las reuniones, el (la) Secretario (a) Técnico debe verificar la
existencia de quérum para sesionar y deliberar.

ARTICULO 90. DECISIONES DE LA MESA TECNICA:

Las decisiones adoptadas por la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con
la Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD quedaran registradas
en las actas pertinentes, suscritas por el (Ia) Secretario (a) Técnico (a).

ARTiCULO 100. RESPONSABILIDADES DEL DIRECTIVO QUE PRESIDE LA MESA
TECNICA.

Son responsabilidades del Directivo que preside la Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
— IDRD, las siguientes:

1. Presidir, instalar y dirigir las sesiones de la Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento Integral con la Ciudadania del IDRD.

2. Representar a la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania del IDRD cuando se requiera en otras instancias.

3. Delegar en los otros miembros de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento
Integral con la Ciudadania del IDRD algunas tareas especificas cuando lo considere
oportuno.

ARTICULO 110. RESPONSABILIDADES DE LA SECRETARIA TECNICA:

Son responsabilidades de la Secretaria Técnica de la Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
— IDRD, las siguientes:

1. Programar las agendas de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral
con la Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD-.

2. Verificar quorum antes de sesionar y elaborar el orden del dia de la correspondiente
sesion.

3. Elaborar, suscribir y conservar las actas de la Mesa Técnica de Apoyo de
Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y
Deporte — IDRD-.

4. Hacer seguimiento a las decisiones adoptadas y compromisos adquiridos por Mesa
Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la Ciudadania del Instituto
Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD.
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ARTICULO 12. SECRETARIA TECNICA DE LA MESA TECNICA DE APOYO DE
RELACIONAMIENTO INTEGRAL CON LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO DISTRITAL
DE RECREACION Y DEPORTE -IDRD-:

La Secretaria Técnica de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento Integral con la
Ciudadania del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD ser& ejercida por el (La)
Profesional Especializado (a) Codigo 222 Grado 06 del Area de Atencion al Cliente, Quejas
y Reclamos del IDRD, o quien haga sus veces, quien tendr& a su cargo las
responsabilidades establecidas en el presente acto administrativo, o aquellos que lo
modifiquen o adicionen.

ARTICULO 13. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C. el dia 21-08-2024

L C.

DA ANDRES GARCIA CANON
Director General

Proyect6: Camila Giraldo Rivera — Contratista — Area de Atencion al Cliente, Quejas y Reclamos

Revis6: Jairo Antonio Palacios Pefia — Profesional Especializado Codigo 222 Grado 06 — Area de Atencion al Cliente,
Quejas y Reclamos.

Aprobé: Gabriel Lagos Medina- Secretario general #

Vo.Bo.: Andrés Rodriguez-Contratista- Secretaria general
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