Boletin de CONTROL INTERNO / 129

Modelo de las Tres

Lineas de Defensa

Esquema de lineas - eje articulador del control interno
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Fuente: adaptado del Instituto de Auditores Internos (lIA) Global, Vision 2020 Desafios de Auditoria Interna
en el horizonte 2020 por la Direccion de Gestion y Desempefio Institucional de Funcion Publica, 2021.
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En cuanto al esquema de lineas de defensa, metodologia que facilita la identificacion de las
principales instancias internas responsables de la gestion del riesgo y control, con una vision
basada en los diferentes niveles de autoridad y responsabilidad, se tiene lo siguiente:

o Linea estratégica de defensa: estd conformada por la Alta Direccion y el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno. Esta linea tiene la responsabilidad sobre la
emision, revision, validacion y supervision del cumplimiento de politicas en materia de
control interno, gestion del riesgo, seguimientos a la gestion y auditoria interna para toda la
entidad.

o Primera linea de defensa: en esta linea actuan los servidores en sus diferentes niveles,
quienes aplican las medidas de control interno en las operaciones cotidianas. Cuando se trate
de servidores que ostenten un cargo de responsabilidad (jefe) dentro de la estructura
organizacional, estos se denominan controles de gerencia operativa, ya que son aplicados
por lideres o responsables de proceso. Sus actividades apuntan a identificar, evaluar,
controlar y mitigar los riesgos.
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e Segunda linea de defensa: esta conformada por servidores que ocupan cargos del nivel
directivo o asesor (media o alta gerencia), quienes supervisan temas transversales para la
entidad y rinden cuentas ante la Alta Direccion. Aqui se incluyen a los jefes de planeacion, o a
quienes hagan sus veces; coordinadores de equipos de trabajo, coordinadores de sistemas de
gestion, gerentes de riesgos (donde existan), lideres o coordinadores de contratacion,
financiera y de TIC, entre otros que se deberan definir de acuerdo con la complejidad y
misionalidad de cada entidad. Lo anterior permite contar con esquemas de seguimiento o
autoevaluacion permanente de la gestion, con el fin de orientar y generar alertas a las
personas que hacen parte de la 12 linea de defensa, asi como a la Alta Direccion (Linea
Estratégica). (...) la 22 Linea de Defensa lleva a cabo autoevaluacion permanente de las
actividades llevadas a cabo por la 12 linea de defensa, por lo que su objetivo principal es
asegurar que la primera linea esta disefiada y opera de manera efectiva, es decir, que las
funciones de la segunda linea de defensa informan a la alta direccion y/o son parte de la
misma y generan informacion clave para la toma de decisiones en tiempos diferenciados
respecto de los seguimientos y evaluaciones de la tercera linea de defensa (...).
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o Tercera linea de defensa: esta conformada por la Oficina de Control Interno, quienes
evalian de manera independiente y objetiva los controles de 22 linea de defensa para
asegurar su efectividad y cobertura; asi mismo, evalua los controles de 12 linea de defensa que
no se encuentren cubiertos o inadecuadamente cubiertos por la 22 linea de defensa. (...).
(Manual operativo MIPG v4, 2021). (...) la 32 linea de defensa la conforma el Jefe de Control
Interno en la entidad, quien lleva a cabo una evaluaciéon independiente de la gestion de forma
coordinada con la 22 Linea de Defensa (...).

Fuente: Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces, 2023.
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