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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno — OCI desarrolla sus actividades con un enfoque sistematico y
disciplinario, de manera objetiva e independiente, en cumplimiento de sus roles y en el marco
del Sistema de Control Interno. En virtud de lo anterior y dando cumplimiento al Plan Anual de
Auditoria del afio 2025, esta oficina desarroll6 seguimiento al manejo y proteccion de los bienes
y documentos de la entidad y cumplimiento al manual de funciones (Directiva 008 de 2021),
para lo cual se solicitd el apoyo del lider del proceso evaluado respecto al acceso irrestricto a la
informacién, atenciébn oportuna a los requerimientos formulados por el equipo auditor y
suministro de las evidencias suficientes, confiables, relevantes y Utiles para respaldar los
resultados finales del trabajo de auditoria. El presente informe contiene los resultados finales en
relacion con el objetivo, alcance y criterios definidos, con el fin de mejorar y proteger el valor
institucional.

2. OBJETIVO Y ALCANCE

Verificar el cumplimiento del manejo y proteccién de los bienes y documentos de la entidad, y
cumplimiento al manual de funciones y procedimientos de conformidad en la Directiva 008 de
2021 de la Alcaldia Mayor de Bogotd, con el fin de prevenir conductas irregulares por parte del
Instituto Distrital de Recreacion y Deportes para la vigencia 2024.

Objetivos especificos:

2.1 Comprobar el acatamiento de los lineamientos de manejo y proteccion de los bienes
documentos oficiales, cumplimiento al manual de funciones y procedimientos de acuerdo
con lo establecido en la Directiva 008 de 2021.

2.2 Analizar las Medidas Preventivas y Correctivas adoptadas en Planes de Mejoramiento.

2.3 Evaluar los Riesgos de Gestidn de los procesos.

2.4 Seguimiento a las observaciones del informe de la vigencia 2023.

3. CRITERIOS DE SEGUIMIENTO.

El presente informe esta orientado a verificar el cumplimiento de la Directiva 08 de 2021
expedida por la Alcaldia Mayor de Bogota, que establece: “Lineamientos para prevenir
conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales de funciones y
competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por la
pérdida, o deterioro, o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos publicos e
informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”.

4. METODOLOGIA.

El seguimiento se desarrolld siguiendo las normas internacionales para la préactica de la
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auditoria interna, con el fin de obtener evidencias suficientes y objetivas, las cuales fueron
objeto de verificacién. Se realiz6 un analisis de lo general a lo especifico, utilizando técnicas
como solicitud de informacion al proceso, revisiébn documental, entre otras.
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5. LIMITACIONES DE ALCANCE

Durante el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones de alcance que pudieran afectar
los resultados y conclusiones.

6. INFORME EJECUTIVO

Considerando el objetivo general y alcance de este informe, se concluye que se acogieron las
recomendaciones realizadas en el informe de la vigencia anterior, hecho que beneficia la
prestacion del servicio del Instituto, como fue la actualizacion de Manuales y Procedimientos,
sin embargo, se evidencid que se sigue presentando falencias en el cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogot4, en
cuanto a que no se dictaron ‘capacitaciones’ en los temas: Manual de funciones y competencias
laborales, procedimientos y la prevencion de pérdida de elementos, bienes y documentos
oficiales, hecho que implica un inobservancia a la citada directiva.

Considerando el objetivo general y alcance de este informe, se concluye que el Instituto cumple
con los lineamientos de la Directiva 008 de 2021 evaluados en el presente informe,
relacionados con la proteccion de los bienes y documentos oficiales, cumplimiento de manuales
de funciones y procedimientos. Sin embargo, se recomienda tener en cuenta las observaciones
y recomendaciones que se formularon en el cuerpo de éste informe.

Con el fin de mejorar y proteger el valor institucional, se identifican las siguientes
observaciones, oportunidades de mejora y recomendaciones para su consideracion y definicion
de acciones de mejora. Asi mismo, se resaltan las siguientes fortalezas identificadas durante la
ejecucion del trabajo de auditoria.

Observaciones:

Tabla No. 01 # Observaciones

No. Observacioéon Recomendacioén

OBSERVACION No. 01: No se evidenci6 que el area
de Recursos Fisicos realizara capacitaciones sobre la
prevenciéon de pérdida de elementos, bienes y
documentos oficiales durante la vigencia 2024, hecho
que implica un incumplimiento a la Directiva 008 de
2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Se recomienda realizar minimo una capacitaciéon por
area que abarque todos los temas que sefiala la
Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Fuente: Elaboracion propia OCI.
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RECOMENDACION No. 01: Se recomienda que dentro de las inducciones se incluya el tema
de las responsabilidades asociadas al manejo y control de bienes, y que quede asi explicito en
las actas o temas de presentacion. Hecho que implica un incumplimiento a la Directiva 008 de
2021, aunado que puede conllevar a una mala interpretacion de responsabilidades por parte de
los funcionarios.

RECOMENDACION No. 02: Se recomienda realizar capacitaciones de los manuales de
funciones y procedimientos con mayor frecuencia anual, con el fin que por parte de los
funcionarios tengan una interpretacion clara de las responsabilidades, en una de las
capacitaciones se puede abarcar todos los temas que sefiala la Directiva 008 de 2021 de la
Alcaldia Mayor de Bogota, temas tratados que deben ser soportados documentalmente para el
control de seguimiento que realiza la Oficina de Control Interno en los informes de Ley.

7. RESULTADOS

En cumplimiento de la Directiva 08 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota, se solicité a las
diferentes areas del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, mediante memorando No.
20251500025503 del 30 de enero del presente afio, informacion con el fin de verificar el
cumplimiento de lo establecidos y sus respectivos soportes de acatamiento.

7.1 Proteccion de los bienes y documentos oficiales.

Ite Lineamiento Aplicado | Descripcion del Verificacion OCI. Evidencias.

m SI | NO Control

1 En los manuales Se tiene | El equipo de la Oficina de Control | Dichas referencias
de funciones, incorporado Interno verific6 que el IDRD | se encuentran
procesos y instructivo alguno | cuenta con la Resolucion No. 799 | implementadas en
procedimiento referente a la | de 2023, por medio: “Por medio de | los siguientes
incorporar un Resolucion  No. | la cual se adopta el Manual de | procedimientos
instructivo DDC-000001 del | procedimientos Administrativos y | publicados en
referente a la 30 de septiembre | Contables para el manejo y control | Isolucion:

Resolucion  No.
DDC-000001 del
30 de septiembre
de 2019 “Por la
cual se expide el
Manual de
Procedimientos

Administrativos y
Contables para
el Manejo vy

de 2019 “Por la
cual se expide el
Manual de
Procedimientos

Administrativos y
Contables para
el Manejo vy
Control de los
Bienes en las
Entidades de

de los bienes del Instituto Distrital
de Recreacion y Deporte y se crea
el Subcomité de Gestion de
Bienes del Instituto”, dando
cumplimiento a la directriz
impartida por el instructivo de la
Resolucion No. DDC-000001 del
30 de septiembre de 2019.

1. Procedimiento
entrada y salida de
Bienes de
consumo_V11.
17/11/2023

2. Procedimiento
entrada y salida de
Bienes
devolutivos_V5.
17/11/2023.
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Control de los Gobierno 3. Procedimiento
Bienes en las Distritales” en: traslado y reintegro
Entidades de - Manual de Bienes
Gobierno especifico de devolutivos_V5.
Distritales”. Funciones y 23/09/2022.

competencias

laborales del

IDRD.

- Procesos,

- Procedimientos
Incorporar en los Obligaciones Se verifico6 en el Contrato No. | Contrato No.
contratos de contenidas en el | IDRD-STP-RE-0781-2024, IDRD-STP-RE-
vigilancia contrato de | celebrado con SERATIS LTDA, el | 0781-2024,
obligaciones vigilancia cual tiene por objeto el servicio | celebrado con
detalladas sobre vigente, integral de vigilancia, en los cuales | SERATIS LTDA, el
la custodia de relacionadas con | se encontraron las siguientes | cual tiene  por
bienes y custodia de | obligaciones que estan | objeto el servicio
responsabilidad bienes y con | relacionadas con la custodia y | integral de
en caso de responsabilidade | cuidados de los bienes del | vigilancia.
pérdida de s en caso de | Instituto, asi:
elementos. pérdida de | “Clausula 4.1. OBLIGACIONES | Link SECORP II:

elementos. ESPECIFICAS COMITENTE | https://www.secop.

VENDEDOR: (...)

37. Responder por los dafios que
ocurran en las instalaciones los
terrenos, parques Yy escenarios,
materia la operacion. Asi mismo,
responder por hurtos, hurtos
calificados y demas actos lesivos que

puedan presentarse en las
instalaciones objeto la operacion,
previa determinacion de la
responsabilidad del comitente

vendedor en cuanto al incumplimiento
de sus obligaciones contractuales
pactadas, el cual se determinara,
mediante el siguiente procedimiento: a.
En el evento de presentarse cualquiera
de los hechos enunciados
anteriormente, el Instituto a través del
supervisor informaré al prestador del
servicio sobre los acontecimientos,
previa investigacion preliminar y
verificacion de estos.

b. Una vez recibido el informe por el
comitente vendedor, quien lo debe
entregar dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes de la comision del
hecho y/o solicitud de este por parte
del supervisor del contrato, este de dar
respuesta, con las justificaciones a que
haya lugar. c. Verificado por parte del

gov.co/CO1Busine
ssLine/Tendering/C
ontractNoticeView/I
ndex?prevCtxLbl=
Buscar+procesos&
prevCitxUrl=https%
3a%2{%2fwww.sec
op.gov.co%3a443
%2fCO1BusinessLi
ne%2fTendering%
2fContractNoticeM
anagement%2find
ex&notice=CO1.NT
C.5997432#Contra

ctNoticeSummar
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IDRD dicho informe, se programara
una reunion entre las partes, en la cual
se definira la responsabilidad del
comitente vendedor y por ende el pago
a que haya lugar, al resarcimiento de
los dafios causados, y/o a la restitucion
de los bienes de igual o mejor calidad
de los hurtados.

49. Llevar un registro en una
plataforma electrénica que permita
conocer de primera mano las
incidencias que se presenten en cada
una de las camaras y la trazabilidad de
la solucién que se dé”.

En los contratos
de prestacion de
servicios  incluir
clausulas
relacionadas con
la conservacion y
uso adecuado de
elementos
publicos y la
obligacion de
responder por su
deterioro o]
pérdida por parte
del contratista.

Clausulas que se
incorporan en los
contratos de
prestacion de
servicios
(profesionales y
de apoyo a la
gestion,
mantenimiento
ylo de obra)
relacionadas
con:

*La conservacion
y uso adecuado
de los elementos
publicos

+ La obligacion
de responder por
su deterioro o
pérdida.

En relaciébn con los contratos
suscritos en la  modalidad
prestacién de servicios
profesionales y apoyo a la gestion,
en el documento contractual
denominado “ANEXO CLAUSULAS
ADICIONALES DEL CONTRATO
ELECTRONICO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION" el cual
forma parte integral del contrato
electronico, se establecio6 frente a ¢
La conservacion y uso adecuado
de los elementos publicos y ¢ La
obligacion de responder por su
deterioro o pérdida, lo siguiente:

. CLAUSULA SEGUNDA. -
OBLIGACIONES GENERALES:

“8. Responder por el buen uso de los
bienes 'y recursos tecnoldgicos
(hardware y software) y hacer la
devolucion de los mismos en el estado
en que los recibié, salvo el deterioro
normal, o dafios ocasionados por el
caso fortuito o fuerza mayor. (Si aplica)
9. Devolver los equipos y en general
los bienes que le sean entregados por
parte de la IDRD para el cumplimiento
de sus obligaciones en buen estado de
funcionamiento SO pena de
incumplimiento  del contrato.  (Si
aplica)”.

En los "ESTUDIOS PREVIOS", en
el numeral 2.2.1. OBLIGACIONES

GENERALES DEL
CONTRATISTA, se consignd lo
siguiente:

“5. Proveer y disponer por sus propios

La existencia de
dichas clausulas y
numerales en los
siguientes
contratos:

1. Minuta Contrato

electrénico de
prestacion de
servicios.

2. Estudios previos
de CPS
(consecutivo PAA
137)

3. Estudios previos
de Obra

(consecutivo PAA
8797).
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medios y sin costo alguno para la
entidad, segun el perfil, objeto y
obligaciones, de un equipo de computo
portatil, provisto de todas las
herramientas  ofimaticas  (Microsoft
Office) y antivirus, para garantizar la

correcta
ejecucion del objeto contractual vy
obligaciones; asi como del

mantenimiento, cuidado y custodia de
la informacibn 'y documentacion
generada en el marco del objeto del
contrato. EI CONTRATANTE, no sera
responsable en ningln evento de los
dafios, pérdida o deterioro del equipo,
por lo que el CONTRATISTA se obliga
por su cuenta y riesgo exclusivo, a
tomar los seguros o garantias que
estime necesarios para proteger el
equipo electrénico.

11. Responder por el buen uso de los
bienes 'y recursos tecnolégicos
(hardware y software) y hacer la
devolucion de los mismos en el estado
en que los recibid, salvo el deterioro
normal, o dafios ocasionados por el
caso fortuito o fuerza mayor. (Si
aplica)”.

Con relacion a los contratos de
obra, en los "ESTUDIOS
PREVIOS”, se previé dejar en el
numeral 2.3. OBLIGACIONES
ESPECIFICAS, lo siguiente:

“43. Ejecutar las obras poniendo en
practica procedimientos adecuados de
construccién y proteccion de la obra
contra cualquier dafio o deterioro que
pueda afectar su calidad, estabilidad,
durabilidad o acabados.

46. Implementar las precauciones e
instrumentos que permitan la
conservacion en perfecto estado de
todos los inmuebles aledafios, vias, el
urbanismo, paisajismo, las estructuras
e instalaciones y redes de servicio
superficiales y subterraneas existentes
dentro del area de trabajo o
adyacentes a ella, siendo de su
exclusiva responsabilidad cualquier
dafio que pudiere ocasionar a tales
inmuebles estructuras o instalaciones,
por lo que su arreglo, reparacion,
reposicion y demds correra por cuenta
y riesgo del contratista, sin que esto

CONTROL, EVALUACION Y MEJORA_V4




s

BOGOT/\

Instituto Distrital

de Recreacion y Deporte

genere algun tipo de reconocimiento
por parte del IDRD”.

Desarrollar Se adelantaron | EI area responsable no brindé | N/A
capacitaciones capacitaciones respuesta de este item, tampoco
y/u orientaciones y/u orientaciones | aporté evidencia alguna donde se
sobre la sobre la | lograra verificar si se habia dictado
prevencion  de prevencion de | o no capacitaciones sobre la
pérdida de pérdida de | prevencion de pérdida de
elementos - elementos — | elementos, bienes y documentos.
bienes y bienes y
documentos documentos
oficiales. oficiales durante
la vigencia 2024.
Implementar Existe y se utiliza | EI IDRD cuenta con el 1. Procedimiento
sistema, formato algun formato o | procedimiento: Traslado y entrada y salida de
0 instructivo de instructivo de | reintegro de bienes devolutivos, Bienes
control para el control para el | version 3. devolutivos_V5.
reintegro 0 reintegro o] 17/11/2023.
devolucién  de devolucién  de | Adicional al desvincularse un 2. Formato
elementos elementos funcionario y/O un contratista debe Reintegro
entregados  al entregados a | presentar ‘paz y salvo' de almacén | Elementos
funcionario  que funcionarios que | del Instituto, para el caso de los Devolutivos.
se desvincula o se desvinculan | contratistas en el Portal 3. Formato
contratista cuyo ylo contratistas | Contratista expide de manera Traslado
contrato se de prestacion de | directa el paz y salvo. Elementos
liquida. servicios. Devolutivos_V2.
4. Portal
Contratista.
En los procesos En los procesos | No se evidenci6 en las | Listado de
de induccion de induccion | inducciones al puesto de trabajo | asistencia.
general y de general y en los | que se incluyera las | Memorandos
induccion en el de induccion al | responsabilidades asociadas al | convocando a la
puesto de puesto de | manejo y control de bienes. Charla "La accion
trabajo, orientar trabajo, por la Disciplinaria y el
sobre las vigencia 2024, se | De  manera general y en | Servidor Publico -

responsabilidade
s asociadas al
manejo y control
de los bienes, y
del tramite
oportuno,
salvaguarda vy
conservaciéon de
documentos.

incluyé
informacién
referente a las
responsabilidade
s asociadas al
manejo y control
de los bienes, y
del tramite
oportuno,
salvaguarda vy
conservacion de
documentos.

articulacion con la Oficina de

Control Disciplinario Interno,
mediante la charla realizada
"CHARLA CONTROL

DISCIPLINARIO" se incluy6 dentro
de los temas lo relacionado con
induccion general e induccion el
puesto de trabajo.

Derechos y
Prohibiciones".

Suscribir pdlizas

Pdlizas de

El IDRD cuenta con 10 pdlizas con

10

polizas
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de seguros de
cobertura de sus

seguro suscritas
por el IDRD,

cobertura de todo riesgo de equipo
y maquinaria, todo riesgo material,

vigentes.

bienes y relacionadas con | automoéviles, entre otros.
elementos. la cobertura de

los bienes de la

Entidad.
Adelantar Acciones Las diferentes areas del Instituto | 1. Minuta Contrato
acciones correctivas y Distrital de Recreacion y Deporte | electronico de
preventivas y preventivas manifestaron que para la vigencia | prestacion de
correctivas para implementadas 2024 no se realizaron acciones | servicios.

disminuir
conductas
relacionadas con
incumplimiento
del manual de
funciones y de
procedimientos,
asi como por
pérdida o dafio
de documentos y
elementos.

para disminuir
conductas
relacionadas con
incumplimiento
del manual de
funciones y de
procedimientos,
asi como por
pérdida o dafio
de documentos y
elementos.

correctivas, en virtud que no se
presentaron conductas
relacionadas con el
incumplimiento del manual de
funciones y de procedimientos por
pérdida o dafio de documentos y
elementos. No obstante, dentro de
la matriz de riesgos de gestion
algunos procesos (SAF) cuenta
con riesgos relacionados con la
perdida de documentos como son
los titulos valores.

De igual manera, de manera
preventiva en los contratos de
prestacibn de  servicios se
encuentran las obligaciones
correspondientes con pérdida o
dafio de documentos y elementos
2.2.1 Obligaciones Generales del
Contratista en los Numerales
8.9.21y 24,

La Oficina de Asuntos Locales
sefialé: “se realizaron reuniones con
el equipo de trabajo, denominados
"comités primarios". En estas
reuniones, de manera preventiva, se
brindaron lineamientos en el marco del
manual de funciones y
procedimientos”, pero verificados los
soportes entregados al equipo de
la OCI, se evidenci6 que son listas
de asistencias donde no se logré
observar que entre los temas
tratados estd el manual de
funciones y procedimientos.

La Secretaria General comunican
que, dentro de las medidas
preventivas, cuentan con
capacitaciones del PIC. Asimismo,

2. Estudios previos
de CPS
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que hacen: “revisién y mejora de
procedimientos, con el fin de
actualizar la informacion,
identificar y eliminar vacios o
ambigliedades en los procesos y
mejorar la claridad de los mismos”,
pero no anexaron soportes para
verificar lo expuesto.

9 Implementar
Politicas
Gestion
Documental

Modelo
Integrado
Planeacion

documentos
conserven
autenticidad,
integridad,
fiabilidad
disponibilidad.

de

y

Seguridad Digital
en el marco del

de
y

Gestion  (MIPG),
a fin de que los

Su

y

Politicas ylo
Manuales con los
que cuenta el
IDRD
relacionadas con
la Gestién
Documental y
Seguridad Digital
en el marco del
Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestion (MIPG),
a fin de que los
documentos
conserven su
autenticidad,
integridad,
fiabilidad y
disponibilidad.

Se realizaron actualizaciones, sin
embargo, se realiz6 durante la
vigencia 2025 de los siguientes los
manuales:

*MANUAL DE POLITICAS DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
IDRD 2024

*MANUAL DE POLITICA DE

TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES - IDRD
El Area de Archivo vy

Correspondencia del IDRD cuenta
con el "Sistema Integrado de
Conservaciéon - SIC”, que incluye
el "Plan de Preservacion Digital a
Largo Plazo", en el cual se
establecen las estrategias
necesarias para garantizar la
autenticidad, integridad, fiabilidad
y disponibilidad de los documentos
electronicos a lo largo del tiempo.

Adicionalmente, el IDRD dispone
del Formato Unico de Inventario
de Documentos  Electrénicos
(FUID), que se utliza para
identificar y gestionar de manera
eficiente los documentos
electronicos que forman parte del
patrimonio documental de la
institucion.  Este  formato es
esencial para organizar, clasificar
y asegurar la preservacion de los
documentos digitales,
garantizando que toda la
informacion relevante esté
adecuadamente  registrada y
preservada a lo largo del tiempo.

Se verific6 en

Isolucién se
encuentran
publicados en
febrero 2025.
* Para consultar
Plan de
Preservacion
Digital a Largo

Plazo, consultar el
SIC en el link:
https://www.idrd.go
v.co/transparencia-
acceso-
informacion-
publica/planeacion-
presupuesto-
informes/plan-de-
accion/programa-
de-gestion-
documental-pgd

* El Formato Unico
de Inventario de
Documentos
Electrénicos -
Isolucion.

Fuente: Elaboracién propia equipo OCI.

De conformidad con el andlisis realizado y con lo soportes entregados el equipo de la Oficina de
Control Interno procede a realizar la siguiente observacion:

CONTROL, EVALUACION Y MEJORA_V4




BOGO

Instituto Distrital

o
N\

de Recreacion y Deporte

OBSERVACION No. 01: No se evidencid que el area de Recursos Fisicos realizara
capacitaciones sobre la prevencion de pérdida de elementos, bienes y documentos oficiales
durante la vigencia 2024, hecho que implica un incumplimiento a la Directiva 008 de 2021.

Recomendacién de la Observaciéon: Se recomienda realizar minimo una capacitacién por
area gue abarque todos los temas que sefiala la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

RECOMENDACION No. 01: Se recomienda que dentro de las inducciones se incluya el tema
de las responsabilidades asociadas al manejo y control de bienes, y que quede asi explicito en
las actas o temas de presentacion. Hecho que implica un incumplimiento a la Directiva 008 de
2021, aunado que puede conllevar a una mala interpretacion de responsabilidades por parte de
los funcionarios.

7.2 CUMPLIMIENTO DE MANUALES DE FUNCIONES Y DE PROCEDIMIENTOS.

Item Lineamiento Aplicado | Descripcion del Verificacion OCI. Evidencias.
Sl NO Control
1 Establecer Estrategia El IDRD ha implementado una | 1. Correo difusion de
estrategia comunicacional estrategia utilizando, para ello, | actualizacion del
comunicacional mediante la cual | medios de comunicacién que han | sistema de gestion
mediante  medios se garantiza el | llegado a la totalidad de funcionarios | 2. Correo comunicacion
fisicos ylo acceso de los | del Instituto a través de mensajes, | de documentos
electrénicos  que funcionarios a | donde se indica la manera en la que | actualizados en
permitan y sus manuales de | pueden acceder a todo o | Isolucién.
garanticen el funciones y de | relacionado con el Manual de | 3. Intranet.
acceso de los procedimientos Funciones y los procedimientos | 4. Sede electronica:
servidores publicos de la entidad, asi | junto con sus respectivas | https://www.idrd.gov.co/
a los manuales de como a  sus | actualizaciones, asf: transparencia-acceso-
funciones y actualizaciones. 1. Intranet. informacion-
procedimientos. 2. Sede electronica: | publica/informacion-
https://www.idrd.gov.co/transparenci | entidad/mision-vision-
a-acceso-informacion- funciones-deberes
publica/informacion-entidad/mision- | 5. Isolucion.
vision-funciones-deberes 6. Boletines Internos.
3. Isolucion. 7. Correos electrénicos
4. Boletines Internos. masivos (Mailing):
5. Correos electrénicos masivos | comunidad.idrd@idrd.g
(Mailing): ov.co
comunidad.idrd@idrd.gov.co
2 Realizar Capacitaciones y | EI proceso de Talento Humano | * Link de consulta:
socializaciones 'y socializaciones realiza el proceso de socializacion a | https://www.idrd.gov.co/
capacitaciones realizadas en la | través de la pagina web de la | transparencia-acceso-
sobre los vigencia 2024, | entidad. Y los documentos se | informacion-
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manuales de sobre los | encuentran disponibles en Isolucién. | publica/informacion-
funciones y Manuales de entidad/mision-vision-
procedimientos vy Funciones y funciones-deberes
sus Procedimientos.
actualizaciones

3 Durante los Comunicaciones | Durante el proceso de vinculacion | * Se verifico
procesos mediante las | del personal memorandos.
vinculacién del cuales se | comunicacién a cada funcionario las
personal de Ia entrego el | funciones mediante memorando.
entidad entregar el manual de

manual de
funciones
correspondiente.

funciones a los
funcionarios que
ingresaron al
instituto en la
vigencia 2024.

4 Realizar
periédicamente
procesos de
reinduccion.

reinduccion 2024.
realizados
durante la
vigencia 2024.

Cantidad y | Desde el proceso de Talento
relaciones los | Humano se realizaron los procesos
procesos de | de reinduccién durante la vigencia

* Se verific6 los
memorandos
comunicando a
determinados
funcionarios de la
reinduccion.

* Listado de asistencia
a las reinducciones.

Fuente: Elaboracién propia equipo OCI.

De acuerdo con el andlisis realizado y a los soportes entregados dentro del proceso, la OCI
procede a realizar la siguiente observacion:

RECOMENDACION No. 02: Se recomienda realizar capacitaciones de los manuales de
funciones y procedimientos con mayor frecuencia anual, con el fin que por parte de los
funcionarios tengan una interpretacion clara de las responsabilidades, en una de las
capacitaciones se puede abarcar todos los temas que sefiala la Directiva 008 de 2021 de la
Alcaldia Mayor de Bogotd4, temas tratados que deben ser soportados documentalmente para el
control de seguimiento que realiza la Oficina de Control Interno en los informes de Ley.

7.3 Medidas preventivas y correctivas adoptadas en planes de mejoramiento.

De acuerdo con la matriz anexa al informe de seguimiento de la vigencia 2023, se constato que
se encontraba en seguimiento tres (3) acciones del proceso de ‘adquisiciones de bienes y
servicios’ con los numeros de identificacion: 202136, 202137 y 202138. Se procede a verificar
en los cuales se constato lo siguiente:
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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO
Acclones y actividades por procesos corte 31 de agosto de 2024

Fechas do Fechade
Cumpiimiant clerre - OC1
do la Acclon

errada en términos
Se formuld una (1) actividad cor
1 301062024 2806/2024 09082024 Carads fecha de cierre 30006/2024, s
en presanta dentro de os tEminos e
%minos pumplimiento y & reporte  cor
pvidencia de |3 actvidad
programada.
Cerrads en términos
e formuld una (1) actividad cor
1 30/0672024 2800672024 0a0a2024 Cemads fecha de cierre 3000672024, =4
en presanta dentro de los téminos e
ADO;{&(E::):IDE 4 eminos fumplimiento y o reporte  cor
pvidencia de 2 actividad
SERVICIOS (seguimento brogramada
och Cerrads en términos
Be formuld una (1) actividad cor
1 3010672024 28/06/2024 09082024 Carada fecha de cierre 30006/2024, =4
en presenta dentro de los téminos e
¥minos pumplimierdo y o reporte  cor
pvidencia de a actridad
ogramada
Cerrada en términos
e formuld una (1) actividad cor
310072024 2806/2024 09082024 Cerrada echa de cierre  30008/2024, s
1 en presenta dentro de los tEminos &
terminos  pumplimiento y el reporte oo
pvidencia de a actividad

iirmuda

Fuente: Elaboracion propia OCI.

202136

202137

202138

202138

Se da por cerrado el seguimiento a las acciones y planes de mejoramiento de vigencias
pasadas, relacionados con los lineamientos evaluados en el presente informe.

7.4 Evaluar los Riesgos de Gestion de los procesos.

Verificadas las matrices de Riesgos de Gestion de los diferentes procesos en Isolucion, con el
fin de verificar si hay riesgos que contemple algun tema que estipule la Directiva 008 de 2021
de la Alcaldia Mayor de Bogota. Es asi como se encontré que el Proceso Gestién Financiera y

de Recursos Fisicos, cuenta con el siguiente riesgo relacionados con bienes y documentos:

¢ “‘POR Pérdida de los bienes devolutivos que estén en servicio en la dependencia de la sede
administrativa, parques y/o escenarios.”

e ‘POR Extravio o sustraccién de los titulos valor en custodia.”

Consecuente con lo evidenciado en informes del presente seguimiento de vigencias anteriores,
reiterados en el presente, donde se encontré omision en determinadas acciones y/o
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lineamientos dictados por la Directiva 008 de 2021, en los cuales se estaria presentando una
eventual materializacion, se recomienda a las areas responsables tener en cuenta dentro de
sus matrices de riesgos las siguientes causas:

e Por no dictar las capacitaciones de los Manuales de funciones y competencias laborales
en cada vigencia a los funcionarios del Instituto, con el fin que no se genere diferentes
interpretaciones de las responsabilidades, hecho que pudiese afectar la prestacion de
servicios del IDRD.

e Por no dictar minimo una capacitacion anual sobre la prevencion de pérdida de
elementos, bienes y documentos oficiales durante la vigencia 2024, asociadas a la
responsabilidad al manejo y control de bienes, y del tramite oportuno dirigida a
funcionarios y contratistas.

7.5 Seguimiento al informe de la vigencia 2023.

En el informe de seguimiento del periodo 1 al 31 de diciembre de 2023, elaborado con la
Oficina de Control Interno, habia quedado dos (2) Oportunidades de Mejora, las cuales se
evaluard en el presente, con el propdsito de verificar si fueron tenidas en cuenta por las
diferentes areas del IDRD, de la siguiente manera:

e “Oportunidad de Mejora No. 01: Se evidencia que el IDRD cuenta con un procedimiento
“Manejo de los bienes muebles inservibles u obsoletos V.4”, no obstante, la aprobacion es
anterior a la fecha de emision de la Resolucién No. DDC-000001 del 30 de septiembre de 2019.
Se recomienda la actualizacion del Formato”.

Para la vigencia de 2024 el Procedimiento Manejo de los bienes muebles inservibles u
obsoletos, fue actualizado a su version 5, quedaron con fecha de aprobacién de acuerdo lo
publicado en Isolucién® el 30 de junio de 2024.

e “Oportunidad de Mejora No. 02: Se cuenta con un MANUAL DE POLITICAS DE SEGURIDAD
DIGITAL Y DE LA INFORMACION con version del afio 2019. Se recomienda realizar la
actualizacion del Manual.”

Se verificd en Isolucion y el manual fue actualizado a su version 4, aunque se observo que su
actualizacion se realizé en el 13 de febrero de 2025 y no dentro de la vigencia anterior.

1 https://isolucion.idrd.gov.co/lIsolucion4lDRD/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx
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Se comprobé que los procesos responsables atendieron las recomendaciones realizadas por el
equipo de la Oficina de Control Interno, en pro del beneficio del Instituto y en cumplimiento de
las directrices impartidas por la Alcaldia Mayor de Bogota.

8. CONCLUSION

Considerando el objetivo general y alcance de este informe, se concluye que se acogieron las
recomendaciones realizadas en el informe de la vigencia anterior, hecho que beneficia la
prestacion del servicio del Instituto, como fue la actualizacion de Manuales y Procedimientos,
sin embargo, se evidencié que se sigue presentando falencias en el cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota, en
cuanto a que no se dictaron capacitaciones en la prevencion de pérdida de elementos, bienes y
documentos oficiales, hecho que implica un inobservancia a la citada directiva.

No obstante, con el fin de mejorar y proteger el valor institucional, en el cuerpo del informe se
identifican observaciones, oportunidades de mejora y recomendaciones para su consideracion y
establecimiento de acciones de mejora.

Cordialmente,

!\t;iccc_i%gp‘-p

LUZ ANGELA FONSECA RUIZ
Jefe Oficina de Control Interno (E)

Elabord: Ana Karen Pulido Novoa, Profesional Especializado OCI.
Pedro Antonio Guerrero Celis, Profesional Especializado OCI.
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NOMBRE ENTIDAD DISTRITAL QUE REPORTA:

INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE

Enlos manuales de funciones, procesos y
procedimiento incorporar un instructivo referente
ala Resolucién No. DDC-000001 del 30 de
septiembre de 2019 “Por la cual se expide el

Manual de i istrati

Incorporar en los contratos de
vigilancia

En los contratos de prestacion de servicios
i clausulas con lal

sobre la custodia de bienes y|conservacin y uso adecuado de elementos|

y
Contables para el Manejo y Control de los Bienes
en las Entidades de Gobierno Distritales”.

en  caso
pérdida de elementos.

y la obligacién de responder por su
deterioro 0 pérdida por parte del contratista.

Desarrollar capacitaciones ylu orientaciones
sobre la prevencion de pérdida de elementos —
bienes y documentos oficiales.

Implementar  sistema, formato 0| En los procesos de induccin general y de
instructivo de control para el reintegro of inducci6n en el puesto de trabajo, orientar sobre|
devolucion de elementos entregados al|las responsabilidades asociadas al manejo y|
funcionario que se desvincula o| control de los bienes, y del tramite oportuno,
contratista cuyo contrato se liquida. | salvaguarda y conservacién de documentos.

Suscribir pélizas de seguros de cobertura
de sus bienes y elementos.

Adelantar acciones preventivas y correctivas
para disminuir conductas relacionadas con
incumplimiento del manual de funciones y de
procedimientos, asi como por pérdida o dafio
de documentos y elementos.

Implementar Politicas de Gestién Documental y
Seguridad Digital en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), a fin de que los
documentos conserven su autenticidad, integridad,
fiabilidad y disponibilidad.

Manual de poliicas de sequridad digital y de la
informaci

Plan de sequridad y privacidad de la
informacion.

s Manual de Gestion Documental.

Programa de Gestion Documental - PGD.

Plan Institucional de Alchivo - PINAR.

Tabla de Retencion Documental -TRD.

Formato nico de Inventario Documental - FUID.

Establecer estrategia comunicacional mediante medios fisicos ylo electrénicos que
permitan y garanticen el acceso de los senvidores publicos a los manuales de
funciones y procedimientos.

Realizar socializaciones y capacitaciones sobre los manuales de
funciones y procedimientos y sus actualizaciones.

Durante los procesos vinculacion del personal de la entidad entregar
el manual de funciones correspondiente.

Realizar pericdicamente procesos de reinduccion.

si

Publicaciones en la pagina Web
Comunicaciones a través de Orfeo
Correo electronico

(s Desar

202138

De acuerdo al "SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO?, de las acciones y actividades por

procesos con corte 31 de agosto de 2024 elaborado por la Oficina de Control Interno, se present6 el siguiente estado

de la observacién, sustentada de la siguiente manera: "Cerrada en términos. Se formul6 una (1) actividad con fecha de

cierre 30/06/2024, se presenta dentro de los tperminos el cumplimiento y el reporte con evidencia de la actividad
ramada’’. Con fecha de de la accién: 28/06/2024 y fecha de cierre OCI: 09/08/2024.

202137

De acuerdo al "SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO", de las acciones y actividades por
procesos con corte 31 de agosto de 2024 elaborado por la Oficina de Control Interno, se presento el siguiente estado
de Ia observacion, sustentada de la siguiente manera: *Cerrada en términos. Se formul6 una (1) actividad con fecha de
cierre 3010612024, se presenta dentro de los tperminos el cumplimiento y el reporte con evidencia de la actividad
programadat’. Con fecha de cumplimiento de la accion: 28/06/2024 y fecha de cierre OCI: 09/08/2024.

202136

De acuerdo al "SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO", de las acciones y actividades por
procesos con corte 31 de agosto de 2024 elaborado por la Oficina de Control Interno, se presento el siguiente estado
de la observacion, sustentada de la siguiente manera: *Cerrada en términos. Se formulo una (1) actividad con fecha de
cierre 3010612024, se presenta dentro de los tperminos el cumplimiento y el reporte con evidencia de la actividad
programada. Con fecha de cumplimiento de la accion: 28/06/2024 y fecha de cierre OCI: 09/08/2024.

POR PERDIDA DE BIENES Y DOCUMENTOS OFICIALES

POR INCUMPLIMIENTO DE MANUAL DE FUNCIONES Y DE PROCEDIMIENTOS

’:’l:{’\giiggSE PROCNEUSMOESREONDEETAPA NUMERO DE PROCESOS r;‘:;é(E:EggSE NUMERO DE PROCESOS EN
INICIADOS EN INDAGACION EN ETAPA DE NUMERO DE PROCESOS EN ETAPA INICIADOS EN EL ETAPA INDAGACION ) NUMERO DE PROCESOS EN ETAPA NUMERO DE PROCESOS EN
INVESTIGACION DE JUZGAMIENTO PRELIMINAR Y/O INDAGACION | DE INVESTIGACION DISICPLINARIA ETAPA DE JUZGAMIENTO
EL PERIODO PRELIMINAR Y/O DISICPLINARIA PERIODO PREVIA
INFORMADO | INDAGACION PREVIA INFORMADO
3 1 2 1 1
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Al contestar cite este nUmero

Radicado IDRD No. 2025220005341 1

Bogota D.C. 27-02-2025

Doctora:

MARIA FERNANDA QUIJANO VASQUEZ

Directora Distrital Asuntos Disciplinarios (E)
Secretaria Juridica Distrital- Alcaldia Mayor de Bogota
Carrera 8 No. 10 — 65, teléfono fijo 60-1-3813000
Email: correspondencia@secretariajuridica.gov.co

Email: ddad@secretariajuridica.gov.co
Ciudad.

ASUNTO: REMITO SEGUIMIENTO LINEAMIENTOS PARA PREVENIR
CONDUCTAS IRREGULARES EN EL INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION
Y DEPORTE - PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1° DE ENERO Y EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2024 DIRECTIVA 008 DE 2021 EXPEDIDA POR ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTAD.C.

Distinguida Doctora Quijano:

Para dar cumplimiento a la Directiva 008 de diciembre 30 de 2021 expedida por la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C., respecto del seguimiento a los lineamientos establecidos
para prevenir conductas irregulares de los manuales de funciones y competencias
laborales, manuales de procedimientos institucionales, pérdida, deterioro, alteracion o uso
indebido de bienes, elementos, documentos publicos e informacion contenida en bases de
datos, respetuosamente remito a su despacho la “EVALUACION DE LOS ACAPITES 1, 2, 3
Y 4 DE LA MATRIZ ANEXA A LA DIRECTIVA 008 DE 2021” realizado por la Oficina de
Control Interno y la informacion de las actuaciones disciplinarias que adelanta la Oficina
de Control Disciplinario Interno del Instituto Distrital de Recreacion y Deporte para el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2024.

Cordialmente.

DAVIES BATEMAN GARCIA CARDOZO
Jefe - Oficina de Control Disciplinario Interno
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Fecha de firmado: ALCALDIA MAYOR
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Firmado digitalmente
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Anexos: Anexo Memorando-OCI-IDRD 20251500059383 del 26-02-2025; Matriz Excel e Informe de la OCI (18) Folios.
Copia:  N/A

Elaboré: N/A

Proyecté: Zuly Constanza Daza Bernal — contratista

Revisé: N/A

Aprobo:  N/A
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