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Señor@
ANONIMO
Dirección: No registra
Teléfono: No registra
Correo electrónico: No registra
Bogotá D.C

Asunto:                       Respuesta Radicado 20222400311852
                                   Queja contra la auxiliar administrativa parque Pavco

Cordial saludo:

Esta  Subdirección  Técnica  de  Parques,  recibió  la  queja  del  asunto  mediante  la  cual 
solicita lo siguiente:

“EL CIUDADANO INDICA QUE TRABAJA EN EL PARQUE PAVCO EN EL CUAL 
SE  ESTA  PRESENTANDO  UN  AMBIENTE  LABORAL  INCOMODO  CON  LA 
AUXILIAR  ADMINISTRATIVA  ANTONIA  VASQUEZ,  DONDE  ELLA  GRITA  AL 
PERSONAL, MANTIENE VIGILANDO A LAS PERSONAS HACIENDOLES ACOSO 
LABORAL, ELLA BRINDA INDICACIONES QUE NO ESTAN EN EL CONTRATO, 
ELLA  CONTINUAMENTE  SE  PRESENTE  CON  UNA  MALA  ACTITUD  Y 
HACIENDO MALA CARA,  COMO NO ESTA UNA PERSONA ADMINISTRATIVA 
ENTONCES  ELLA  SW  APROVECHA  DE  EL  CARGO  QUE  TIENE,  ELLA  LE 
GENERA MAL AMBIENTE CON TODAS LAS PERSONAS YA QUE LE INDICA 
QUE NO PUEDEN ESTAR JUNTOS O HABLAR ENTRE ELLOS. EL CIUDADANO 
INDICIA  QUE  ESTA  SITUACION  LO  TIENE  TAN  DESESPERADO  QUE  HA 
TENIDO  PENSAMIENTOS  SUICIDAS  EN  CONTRA  DE  EL.  AGRADEZCO  DE 
ANTEMANO PUEDAN PONER UNA SOLUCION DE FONDO E INMEDIATA CON 
LA  SEÑORA  ANTERIORMENTE  NOMBRADA  PARA  EVITAR  QUE  ESTA 
SITUACION LLEGUE A MAYORES TERMINOS.”  

Le extendemos un agradecimiento respecto a la información por usted suministrada, la 
cual  nos  permiten  cumplir  nuestras  funciones  de  la  manera  más  adecuada  y  poder 
generar  un  control  oportuno  a  eventos  de  este  tipo  que  no  deben  ocurrir  en  la 
administración pública, por tanto, podemos decirle que, motivados en su solicitud, se inició 
un proceso de seguimiento al  parque y a su administración con el  fin de verificar sus 
inquietudes.
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En cuanto a lo que usted refiere le informo que se realizara reunión con los supervisores 
del personal que labora en el parque Autopista Sur (Pavco) tanto de vigilancia como de 
mantenimiento y personal  de piscinas,  con el  fin  de identificar  si  se está presentando 
algún mal proceder por parte del personal administrativo del parque y poder tomar las 
debidas acciones.

Reiteramos el agradecimiento por su interés en escribir esto nos ayuda al mejoramiento 
de la atención a la ciudadanía por parte de los colaboradores de la entidad.  

Cordialmente

JAVIER ORLANDO SUAREZ ALONSO
Subdirector técnico de parques

Anexos: N/A
Copia: N/A

Elaboró: LUZ Adriana Roa Pinzon- Auxiliar administrativo 2- Administración de escenarios
Proyectó: LUZ Adriana Roa Pinzon- Auxiliar administrativo 2- Administración de escenarios
Revisó: Olgalucia Silva Gutiérrez- Profesional especializada grado 11- Administración de escenarios
Aprobó: Javier Orlando Suarez Alonso- subdirector Técnico de Parques
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