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*20246100328531*
Bogotá D.C. 19-12-2024

Señor (a) 
ANONIMO 
svelasquezr@hotmail.com
Dirección: no registra 
Teléfono: no registra 
Ciudad

Asunto:  Respuesta  al  radicado  IDRD  No  20242400409012  -  Bogotá  te  escucha 
5127992024.

Respetado(a) señor(a):

Atendiendo al oficio del asunto, en el cual refiere, “(…) Coloco nuevamente la queja del  
parque estructurado de Tibanica en la  localidad de bosa,  este parque cuenta con un 
humedal, pero alrededor de este parque hay demasiada basura como se evidencia en las  
fotos  que  adjunto,  adicional  por  este  sector  pasan  muchas  motos  y  este  parque  no  
deberían pasar motos, también
deberían  hacer  mantenimiento  a  los  2  gimnasios  qué  están  instalados  ya  que  hay  
maquinas dañadas y esto puede ser un riesgo para las personas que la utilizan qué son  
en la mayoría personas mayores de edad, porque lo único que hicieron fue pintarlas. La  
alcaldía de bosa me envía un con correo de respuesta diciendo que estas problemáticas  
no  les  corresponde  a  ellos,  entonces  cual  es  la  entidad  que  le  compete  estas  
problemáticas, se supone que como alcaldía debe velar por las problemáticas del sector  
ya sea de aseo, seguridad, pavimentación y el bienestar de la localidad... (…)”, se informa 
que una vez revisado nuestro sistema de información geográfica se idéntica con código 
IDRD 07-274, el parque estructurante Tibanica, como se observa en la siguiente imagen:
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Frente a la situación descrita: “(…) Coloco nuevamente la queja del parque estructurado  
de Tibanica en la localidad de bosa, este parque cuenta con un humedal, pero alrededor  
de este parque hay demasiada basura como se evidencia en las fotos que adjunto. (…)”, 
esta entidad se permite correr traslado del asunto de conformidad con el artículo 21 de la 
ley 1755 de 2015,  a  la Unidad Administrativa Especial  de Servicios Públicos (UAESP) 
quien, a través de las empresas prestadoras de aseo, es la encargada de la recolección, 
transporte  y  disposición  final  de  los  escombros  y  basuras  generados  en  el  espacio 
público.  Sin embargo,  desde la administración del  parque se solicita  ante la Empresa 
LIME, la recolección de escombros, de basuras y poda de césped a través de No. de PQR 
1634860, solicitud de escombros clandestinos y PQR 1634869 por Corte de césped con el 
fin de aunar esfuerzos para generar un espacio mejor para los usuarios del parque.

Frente a la situación descrita: “(…) adicional por este sector pasan muchas motos y este  
parque no deberían pasar motos (…)”  esta entidad se permite correr traslado del asunto 
de conformidad con el artículo 21 de la ley 1755 de 2015 a la policía metropolitana de 
Bogotá, para que de conformidad con sus funciones y competencias adopte medidas para 
hacer  frente  a  las  situaciones  descritas  en  la  petición.  Sin  embargo,  desde  la 
administración del parque se adelantarán reuniones con el cuadrante para verificar las 
acciones frente a esta situación. 
 
Frente  a  la  situación  descrita:  “(…)  También  deberían  hacer  mantenimiento  a  los  2  
gimnasios qué están instalados ya que hay maquinas dañadas y esto puede ser un riesgo  
para las personas que la utilizan qué son en la  mayoría personas mayores de edad,  
porque lo único que hicieron fue pintarlas. (…)”, se realizará la visita técnica por parte de 
los  profesionales  de  la  Subdirección  para  realizar  el  diagnostico  de  lo  solicitado,  no 
obstante, la intervención que se requiera dependerá de la asignación de recursos con que 
cuente la Entidad para tal fin.  

Frente a la  situación descrita  “(…) entonces cual  es la  entidad que le  compete estas  
problemáticas, se supone que como alcaldía debe velar por las problemáticas del sector  
ya sea de aseo, seguridad, pavimentación y el bienestar de la localidad (…)”, al respecto 
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en  la  respuesta  a  cada  una  de  las  inquietudes  se  menciona  la  entidad  a  la  que  le 
corresponde atenderlo.

Cordialmente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO
Subdirector Técnico de Parques 

Anexos: PDF – radicados de PQR ante lime – correo electrónico de evidencia. 
Copia: BG. JOSÉ DANIEL GUALDRON MORENO - comandante Policía metropolitana de Bogotá - Avenida Caracas No.
6-05, correo electrónico: mebog.coman@policia.gov.co
CONSUELO ORDOÑEZ, DIRECTORA UAESP. Av. Caracas 53-80. Correo electrónico: uaesp@uaesp.gov.co

Elaboró: Juan Sebastián Ramírez Diaz – Contratista Escenarios
Proyectó: Juan Sebastián Ramírez Diaz – Contratista Escenarios
Revisó: Olgalucia Silva Gutierrez – Profesional Especializado 222-11 – Área Administración De Escenarios
                Liliana Bastidas, Abogada Contratista- Subdirección Técnica De Parques
Aprobó: Rodrigo Alberto Manrique Forero – Subdirector Técnico de parques
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