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Señores
ANONIMO
Correo: maribel.prieto.001@gmail.com
Ciudad

Asunto:  Oficio  radicado  IDRD  No.  20252400044912  del  6  febrero  2025,  Bogotá  te 
Escucha 501092025 “REINSTALACIÓN DE AGUA CALIENTE EN LAS DUCHAS”

Cordial saludo señores Anónimo:

Con respecto  a su  solicitud  en la  cual  refiere:  “(…) expresar  mi  preocupación  por  la  
deshabilitación del agua caliente en las duchas de sus instalaciones (…)”, me permito 
informar  que  en  este  momento  se  está  realizando  el  mantenimiento  del  equipo  de 
calefacción,  por  tal  motivo  está suspendido  este servicio  en cuanto a  temperatura se 
refiere,  en  poco  tiempo  restableceremos  el  servicio  para  nuestra  comunidad, 
recomendando el uso adecuado del mismo en tiempos y consumo.

Así  las  cosas,  quedamos atentos para seguir  resolviendo las inquietudes a que haya 
lugar.

Cordialmente,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO
Subdirector Técnico de Parques
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