K
BOGOT/\

IDRD

Al contestar cite este nUmero

Radicado IDRD No. 2025520008901 1

Bogota D.C. 02-04-2025

Sefior(a)
Andnimo
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDRD N°20252400097662 y Bogota te Escucha N°1183102025
del 16 de marzo 2025

Respetado(a) Sefior(a):

Dando respuesta al radicado mencionado en el asunto, donde nos indica: “(...) Me dirijo a usted
para expresar mi profunda preocupacion y malestar por el comportamiento de la profesora
GABRIELA SARMIENTO HERNANDEZ, quien ha demostrado una actitud inaceptable y ofensiva
hacia los estudiantes. Durante las clases, la profesora GABRIELA SARMIENTO HERNANDEZ, ha
utilizado un lenguaje burlén y despectivo para referirse a los estudiantes, lo que ha creado un
ambiente hostil y discriminatorio. Un ejemplo de esto es: « Cuando pregunto a una compafiera que
aun no se presentaba a la clase, describiéndola como: "la cara de calavera”. *« A otra compafiera
con sindrome de Down, la describe con expresiones faciales y tono de voz que denotaban asco y
fastidio. « Cerro el Grupo de entrenamiento de las 8:00 am * Ha informado que no dara clases los
dias sabados, a pesar de que la escuela ofrece clases de lunes a sabado de 8 a 4 PM. Nos
sentimos afectados por la falta de clases.(...)”, con relacion a lo anterior, agradecemos la
informacion recibida sobre las situaciones presentadas en el Punto de la Localidad de Tunjuelito.

Informamos que el programa realizé capacitaciones a los guias que participan en él. En este caso
puntual se realizé la respectiva retroalimentacién con los docentes del punto y se solicitaron las
respectivas novedades registradas en la operacion.

Le presentamos nuestras excusas por las situaciones presentadas. Ademas de ello se adelanta el
respectivo seguimiento a estas novedades para verificar la nueva contratacién dentro del programa
y correctivos pertinentes, pues el objetivo de nuestra atenciéon es que todas las personas sean
atendidas de manera adecuada y respetuosa por nuestros guias y mecanicos.

Cordialmente,

o~

HUGO ALEXANDER CORTES LEON
Subdirector Técnico de Recreacion y Deportes (E)
Subdireccién Técnica de Recreacion y Deportes
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Copia:  N/A

Elaboré: Hayder Arlein Herrera Villarraga — Técnico Operativo Grado 10 — Area Recreacién
Proyectd: N/A

Revisé: Paulina Diaz Calle — Abogada - Contratista STRD

Aprobé: Claudia Yolanda Molina Gaitan — Profesional Especializado Grado 11 — Area Recreacion
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