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Señor
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a radicado IDRD No. 20252400106202. / Iluminación cancha.

Cordial saludo,

En respuesta al  oficio  del  asunto,  en el  cual  refiere:  “(…)  Buen día.  Gracias Quisiera 
reportar fallo en el servicio de iluminación de la cancha de futbol ubicada en el parque de  
Hayuelos entre la calle 19 A y 19B entrega carreras 80 A y 81B (…)”, me permito informar 
que  se  realizó  una  visita  técnica  para  hacer  ajustes  en  los  tableros  eléctricos  de  la 
iluminación de la cancha, evidenciando que la falla se encuentra en las conexiones del 
medidor, hubo dos dispositivos y parte del barraje de  cobre que se quemaron, se solicitó 
revisión y reemplazo por garantía de los equipos que se dañaron  a Enel Colombia , 
estamos a la espera que se haga el respectivo cambio y revisión de las conexiones que 
tiene él medidor.

Cordialmente,

GILBERTO AUGUSTO ALMANZA HERNÁNDEZ
Subdirector Técnico de Parques (E)
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